El problema juridico: importancia y
ayudas para su correcto planteamiento

Blasco Ibafiez Jimeno*

Entrenar la mente del futuro jurista para que desarrolle una adecuada
capacidad de abstraccion que le permita plantear con claridad el(los) pro-
blema(s) jurtdico(s) y cultivar un ilustrado criterio jurtdico, podrian ser
dos objetivos a los que se oriente su proceso formativo en las aulas uni-

versitarias.

Introduccion

La determinacion del problema juridico
constituye el centro de la actividad del
pensar del abogado. Definido el problema
queocupaelcentrodel debate, sobreviene
el planteamiento de la tesis alrededor de
la cual se desarrollardn los argumentos
de las partes que intervienen en un
asunto concreto.

Desdeluego, el planteamiento adecuado
delproblema ubicael debate para permi-
tir la exposicién de criterios claros que
definany resuelvan de manera metddica
la hipé6tesis que cada parte aspira a de-
mostrar.

En este articulo analizaremos algunas
herramientas metodolégicas quenosayu-
dardn, precisamente, a formular de la
mejor manera posible el problema juri-
dico. Alecanzando este objetivo, se le fa-
cilitara al conductor del debate juridico
y a sus participantes la conclusién del
asunto con lamayor prontitud y certeza.

* Abogado. Profesor de Introduccién al Derecho y
Metodologia de la Investigacién Jurfdica y
Sociojuridica del Programa de Derecho de la
Universidad del Norte.

1. El problema

En todo saber cientificolatareaprincipal
del pensamiento estd abocada aresolver
problemas. La mente humana constan-
temente estd resolviendo interrogantes,
desdeaquellos que el ser seplanteacomo
nifio o bien como adulto.

La solucién continua de los problemas
ha conducido el saber y la ciencia hasta
el estado de desarrollo que hoy tienen,
por cuanto aquellos que no han sido re-
sueltos atn siguen ocupando la mente
del hombre, quien en el proceso acumu-
lativo del saber y la experiencia busca
respuesta a ellos.

Cada vez que nos enfrentamos a situa-
ciones desconocidas, ante las cuales care-
cemos de conocimientos especificos sufi-
cientes, nos encontramos frente a uno o
varios problemas. La misma conviven-
cia en sociedad nos impone a diario el
reto de resolver problemas, simples o
complejos, conscientes o inconscientes,
cuya respuesta depende de una actitud
reflexiva frente a ellos.

2. Noexisteunarecetapararesolverlos
problemas, pero algunos teéricos pre-
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sentan ayudas de orden metodoldgico
quenos sirven de soporte para ubicarnos
frente a ellos:

Antes de intentar resolver un pro-
blemaesindispensable comprenderlo.
En primerlugar, se requiere entender
cabalmente el enunciado del proble-
ma. Luego hay que considerarlo aten-
tamente en su conjunto, sin ocuparse
de sus detalles, para aprehenderlo
conla mayorclaridad impregndndose
de su contenido. Después es conve-
niente tratar de imaginar la solucicn
o alguna de las soluciones posibles
sin ocuparse todavia del camino que
pueda conducir a ella...

Por lo anterior se recomienda que para
tratarde resolver un problema es preciso
tener una idea clara de un modelo,
(entiéndase "método de interpretacién")
al que pensamos que nuestra forma de
proceder debe ajustarse.

2.1. Miguel de Guzmidn recomienda
seguir el siguiente método®:

2.1.1. Familiarizarse con el problema.
Esta etapa consiste en tratar de compren-
der a fondo la situacién que se ha plan-
teado, tomandose para ello todo el tiempo
que se requiera, a nuestro propio ritmo,
con objetividad y distancia, para visua-
lizarlo de tal manera que sepamos cudl
es su verdadera dimensién.

2.1.2. Bisqueda de estrategia. En este
estadio del modelo o método se trata de
hacer un diagrama, un esquema incial,
comenzando por lo mas fagil y simple de
solucién del problema, con un lenguaje

! DE GORTARI, ElN. Ldgica general, p.225.
*DE GUZMAN, Migucl. Para pensar mejor, p.80.

adecuado. Implica experimentar varias
soluciones bajo diferentes métodos o
formas de ver el problema. ,

2.1.3. Llevar adelante la estrategia. Sig-
nifica desarrollar las mejores ideas del
método escogido en la fase anterior, con
flexibilidad, de tal manera que adop-
temos la via que se ajuste a la solucién
mds adecuada y mas justa al problema.

2.1.4. Revisar el proceso y sacar conse-
cuencias de él. Finalmente, tendremos
querevisar lasolucién adoptada, exami-
nar cuidadosamente el porqué, es decir,
los argumentos en que se apoya la re-
flexién que hemos hecho para adoptar el
método que dio lugar al resultado.

2.2. Los problemas en la ciencia del
derecho

En la ciencia del derecho también en-
contraremos problemas de orden teérico
y de cardcter prdctico, los cuales deben
enfrentarse con espirituy método cien-
tificos.

Para algunos seria discutible la cienti-
ficidad del método aplicado al derecho,
pues éste es propio sé6lo de las ciencias
exactas, o sea aquellas que desarrollan
sus investigaciones sobre bases cuanti-
tativas.

Pero la cientificidad es aplicable también
respecto de las ciencias sociales, y entre
ellas el Derecho, siemprey cuando concu-
rran los siguientes requisitos?®:

2.2.1. Que verse sobre un objeto recono-
cibley que alavez seareconocible porlos

3ECO, Humberto. Cémo se hace una lesis, pp. 48-
51.
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demds. Esto se consigue definiendo las
condiciones bajo las cuales podemos ha-
blar con base a unas reglas que nosotros
mismos estableceremos o que otros han
establecido antes que nosotros.

2.2.2, La investigacién tiene que decir
sobre este objeto cosas que todavia no
han sido dichas, o bien, revisar con una
éptica diferente las cosas que ya han
dicho otros estudiosos.

2.2.3. Que la investigacién sea itil a los
dema4s profesionales de esa misma disci-
plina o ciencia afines.

2.2.4.Enel proceso investigativoestare-
mos en laobligacién de suministrar crite-
rios a los demds, para que puedan verifi-
car y sustentar la hipétesis de trabajo
que hemos planteado. Para los interesa-
dos debe quedar claramente establecido
el criterio dominante para demostrar la
tesisylas pruebas en quelasustentamos,
asi como las fuentes en que se apoya,
para que ellos puedan verificar.

En sintesis, el trabajo ha sido cientifico
sisepresenta "...Una hipdtesis, pruebas
y procedimientos de verificacion y de
sustentacion”*

El punto esencial consiste en que los
interesados en el tema ganan tiempo al
encontrar una hipétesis, asi como los
criterios.

Pues bien, con estos supuestos hemos
planteadoherramientaspara solucionar
problemas juridicos o socio - juridicos.
Los primeros apuntan a la correcta apli-
cacién e interpretacién de las fuentes de
derecho para solucionar los conflictos

‘Ibidem, p.52.

que se presentan entre los miembros de
una sociedad, mediante una sentencia,
con efectos de cosajuzgada. Los segundos
se orientan a identificar conflictos socia-
les y politicos para plantear soluciones
de politicalegislativa. De cualquier ma-
nera, ambos buscan traer justicia a los
ciudadanos. He ahi la labor del jurista.
Encontrar soluciones a estos problemas,
para que a través de la doctrina y la ju-
risprudencia se aporten luces que ilumi-
nan el camino que conduce a la justicia
social y al bienestar comun.

En este articulo, un lector avezado obser-
var4 que primero se planteé la parte de
cémoresolver problemas antes de apren-
der a formularlos. Se hizo asi, primero,
para motivar al jurista con la indicacién
de que siempre hay uno o varios caminos
para hallar la solucién; segundo, porque
formular correctamente el problema juri-
dico ya es de por si un problema, porque
de esta maneranos damos cuenta de que
al plantearlo vamos a demostrar una
hipétesis, con identificacién de las prue-
bas, las cuales podran ser verificadas y
sustentadas. En otras palabras, que
estamos actuando en el marco de un
método cientifico, definido en los térmi-
nos ya indicados.

3. El problema juridico

En un caso determinado de la vida real,
bien sea al nivel asesor o al litigioso, la
solucién implica: examen de los hechos,
formulacién de un problema juridico, es-
tablecimiento de una hipétesis, presen-
tacién de la tesis, pruebas y/o criterios
con los que sedemostrard esta conclusién.

El problema juridico se plantea en el
universo de los hechos que componen un
caso. Es preciso aclarar que normal-
mente no se encuentra un solo problema

Revista de derecho, Universidad del Norte. 2: 75-80, 1993 11



juridico; generalmenteseafrontan varios,
en cuyo caso hay que ordenarlos y cla-
sificarlos en principales y secundarios.

Encontrado el problema juridico, se re-
solvera con base en las fuentes de dere-
cho aplicable, cuyainterpretacién se hace
alaluzdealgunodelos métodos existen-
tes: exegético, sistemdtico y socioldgico.

3.1. Planteamiento del problema
juridico

Este ejercicio se logra siguiendo un proce-
dimiento que consta de los siguientes
pasos:

3.1.1. Enumeracién de los hechos. El
abogado trabaja primero y bdsicamente
con hechos o datos delarealidad. Su pri-
mera tarea es, entonces, clasificarlos y
tenerlos claros todos, para completar el
universo del caso que va a estudiar y
examinar para un concepto o para un
proceso.

3.1.2. Una vez enumerados los hechos,
se clasifican o seleccionan aquellos que
son releventes para el caso, es decir,
aquellos cuya importancia denota una
relevancia juridica tal que sin ellos el
asunto que se va a estudiar no se presen-
taria o se desviaria para configurar otro
asunto o tema.

3.1.3. Definidos los hechos relevantes,
se evalian seguidamente como objeto de
la prueba. Para ello, se determinara con
cual(es) medio(s) probatorio(s) se acre-
diatara su existencia en el proceso.

3.1.4.Deloshechos que se puedan probar
legalmente en el proceso se induce el te-
ma o aspecto juridico que se va a consi-
derar. Aqui se encuentra el punto juri-
dico que se va a controvertir, el cual estd

integrado por aspectos de hecho y de
Derecho.

Definido el aspecto juridico que se va a
considerar, a estudiar, se descompone el
(los) problema(s) juridico que se va(n) a
resolver, de conformidad con la impor-
tancia que tenga(n), paralo cual se entra-
r4 a considerar en primer lugar los pre-
vios y posteriormente los subsidiarios,
los principales y luego los secundarios.

El correcto planteamiento del problema
juridico implica formular una hipétesis,
cuya respuesta es la tesis. El problema
se presenta a manera de pregunta, com-
pleta, que comprenda todos y cada uno
de los elementos del tema que se esta
considerando.

Cada una de las partes debe adoptar
una tesis, que deberd demostrar con los
hechos probadosy argumentosjuridicos,
los que a su vez puedan ser refutados.

3.1.5. Este procedimiento judicial basico
corresponde al esquema general del mé-
todo cientifico que describimos arribaen
los numerales 2.2.1., 2.2.2. y 2.2.3.: se
tienen unasreglas previamente estable-
cidas, con base en las cuales se examina
un tema, objeto de estudio; es posible
que la conclusién (sentencia) aporte una
nueva éptica (jurisprudencia) de ver el
problema; ello significa que podria ser
ttil para la comunidad juridica en es-
pecial y social en general; y lo mds im-
portante, estd constituido por el aporte
de pruebas y criterios que demostraron
la hipétesis planteada (problema juri-
dico), los cuales pueden ser verificados
por los demas.

Enresumen, se tiene: procedimiento pre-
vio o reglas del juego, hipétesis, tesis,
pruebas, criterios, refutacién y conclu-
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sién. En el evento de un proceso judicial
el juez tiene la obligacién de resolver el
(los) problema(s) juridico que le plantean
las partes. El primero de ellos serd el de
los presupuestos procesales; el segundo,
admitir lademanda y su contestacién;el
tercero, con base enloshechos planteados
y las pruebas aportadas, definir el as-
pecto juridico que se va a considerar; el
cuarto, ordenar la prictica de las prue-
bas; el quinto, definir el problemajuridico
y finalmente resolverlo con la sentencia,
en la que desarrolla una tesis, que se
basa en criterios ya definidos, o puede
agregar nuevos criterios alacomunidad.

3.2. Algunas sugerencias para el
planteamiento del problema

En su labor, el abogado pretende ganar
la adhesién del juez, y en consecuencia
le presentard como relevantes ciertos
hechos con los que orientard la demos-
tracién de su tesis.

Con base en esos hechos relevantes
construird un problema que est4 confor-
mado poruno o mads elementos, los cuales
estdan relacionados entre si, relacién a
travésdelacual serevelaose representa
unacaracteristica notoria delasituacién
juridica que se estd considerando.

El mismo ejercicio har4 la otra parte en
el proceso, porlo que el juez debera esco-
ger el problema juridico correctoy darle
la solucién en derecho, mediante la apli-
cacién delasfuenteslegales pertinentes.

Desde luego, hay problemas juridicos
mds complejos, porque estdn conforma-
dos por mds de dos elementos y por
varias interrelaciones”/...] que se identi-
fican gracias a la capacidad de abstrac-
cién que cada quien tiene que desarro-
llar”. % "Lo que se busca es la identifi-

cacion de los elementos o factores que,
perteneciendo a la situacioén real, son re-
levantes para la solucion que se estd bus-
cando. Es aqut donde interviene por pri-
mera vez la capacidad de abstraccion,
puesto que, en general, la situacion real
involucra muchos mds factores de los
que realmente son necesarios para el
andlisis”. ¢

Lo anterior significa que en una situacién
real hay muchos hechos que no intere-
san, y que su escogencia podriadar lugar
a la critica de que aquélla obedecié a un
proceso subjetivo, deacuerdoalosintere-
ses de la persona.

Pero, de verdad, lo que se da con este
procedimiento es que el actor que relieva
ciertoshechos debe presentarlasrazones
y su visién del problema, lo cual le otor-
ga la oportunidad de controvertirlo.

Entonces, la capacidad de abstraccién
del sujeto es la que permite separar en
una situacién realloshechoso elementos
relevantes del problema que va a formu-
lar y a solucionar con la demostracion de
una tesis.

Conclusion

El profesional del derecho afronta cons-
tantemente problemas propios de su ca-
rrera, es decir, problemas juridicos, que
marcan el imperativo de prepararse y
ejercitarse paradesarrollar destrezasque
le permitan plantearlos correctamente,
asi como para resolverlos con ayuda de
un adecuado manejo del raciocinio, de la
argumentacion y del lenguaje natural.

8 GOMEZ, Pedro. MateBdsicas, p.125.
¢ Ibidem, p.127.
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Lo anterior implica trabajar en el adies-
tramiento de la capacidad de abstrac-
cién para identificar los elementos o he-
chos relevantes en una situacién real,
porun lado;y por otro, cultivar un criterio
juridico que le permita solucionar el pro-
blema juridico con base en las fuentes
del derecho, pero con un definido sentido
de equidad y justicia social.
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