El derecho de huelga y los servicios esenciales

Victor Julio Diaz Daza’

Es un verdadero reto el indicar con
objetividad cudl debe ser la reglamen-
tacion que se debe dar al derecho de
huelga en los servicios ptblicos esen-
ciales.

La expedicion de la nueva Carta
Politica exige una revisién de este
asunto, y las implicaciones que pu-
diere tener en el manejo de las rela-
ciones obrero-patronales.

Para hablar del derecho de huelga
primero debemos hablar, o recordar,
los distintos tratamientos juridicos y
politicos dados al derecho de asocia-
cién a través de la historia.

I. Evolucién histérica del derecho
de asociacién

No vamos, en razén del temario, a
hacer una detalladarelaciéndelaevo-
lucién histérica del derecho de asocia-
cidn; s6lo nos referiremos a sus mas
importantes aspectos.

Puede decirse que el derecho de
asociacién, es decir, la posibilidad que
tienen los asociados para unirse y de-
fender sus derechos, lldmense patri-
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moniales, laborales o de cualquier otra
naturaleza, o para satisfacer sus nece-
sidades, nace con la apariciéon misma
del hombre, en cuanto interactuaba
con la sociedad.

El hombre aisladamente conside-
rado no podia conquistar los benefi-
cios necesarios para su subsistencia, y
una vida digna de su humana condi-
cién.

Asi naci6é la familia, la tribu, la
Iglesia, el Estado, y todasaquellas agre-
miaciones que el hombre necesitaba
para su pacifica vida en sociedad y
relacionarse con los demads asociados.

En la medida en que el hombre
evolucionaba, las primeras manifes-
taciones de asociacién, como los clanes
y tribus, entre otros, se transformaron
en otras formas de asociacién, como
los colegios, bajoel Imperio romano, y
en Guildas, en la época medieval, sin
olvidar que la primera asociacion de
individuos fue la familia.

Los Colegios Romanos fueron una
institucién que se encargaron de edu-
cary defender los derechos e intereses
de un gremio especifico, siempre y
cuando no se opusieren al orden pu-
blico y las buenas costumbres.

Asi, merecieron el reconocimiento
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y patrocinio del Estado.

LasGuildaseran paralos germanos
lo que fueron los Colegios para los
romanos. Su origen data del siglo VII,
y podian ser de indole religiosa, so-
cial, artesanal o de mercaderes. Con-
sistian en invitar a la mesa a ciertas
personas para discutir negocios im-
portantes. Los invitados quedaban
obligados a defenderse entre si y de-
fender su prestigio con la espada a
aquel con quien habia compartido los
placeres de la mesa.

En fin, las Guildas fueron especies
de familias artificiales ligadas por el
juramento de sus miembros de apo-
yarse mutuamente en caso de peligro.

En las guildas de artesanos hay
claros antecedentes laborales.

Desaparecidos los Colegios Roma-
nos y establecida la libertad de indus-
tria, nacen las cofradias, que eran mas
que todo asociaciones con fines prin-
cipalmentereligiosos, aun cuando pos-
teriormente, al agregarse las prescrip-
ciones técnicas, tuvieron importancia
parael derecholaboral, en la formaen
que hoy es concebido.

Durante el feudalismo el derecho
de asociacién practicamente no tiene
mayor desarrollo. Los siervos de la
gleba estaban sometidos a la tierra y
corrian su misma suerte.

Peromientrasenelcampoafloraba
el feudalismo, en la ciudad nacen los
trabajadores dependientes e indepen-
dientes, desarrolldandose asi los talle-
res de artesanos.

El Gremio o Corporacién nace de

la agrupacién de trabajadores de una
misma actividad artesanal, y su fin es
la defensa y desarrollo profesional de
sus afiliados, influyendo enla politica
y economia de la ciudad, y estable-
ciendo una ayuda mutua entre los
asociados en casos de infortunio.

Enel gremionadie podia actuaren
forma independiente del organismo,
e impedjia la libertad de trabajo.

En 1776 se promulga el edicto de
Turgot, por medio del cual se supri-
mian las corporaciones en Francia,
estableciéndose libertad para ejercer
la profesioén u oficio que se deseare, ya
que se consideraba que las corpora-
ciones atentaban contra la libertad in-
dividual.

La Ley Chappelier, que prohibié
toda especie de corporacién, ratifico
la libertad para escoger y ejercer pro-
fesién u oficio y prohibié toda clase de
asociacién, tanto para trabajadores
como para empleadores.

En 1871, en Alemania, Bismarck
promulgé una ley que eliminaba la
asociacion de comparieros.

Ante el monopolio que tenian las
corporaciones surgi6 la libertad de
trabajo.

Con el aparecimiento de la Revo-
lucién Industrial se aumenta el niime-
ro de trabajadores a contratar, sin que
el Estado pudiera intervenir para re-
glamentar esta situacién, ya que por
principio debia existir una completa y
absoluta libertad individual en la con-
tratacién, y deberian eliminarse las
barreras que pudieran obstaculizar el
libre desarrollo de la persona.
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La ley de la oferta y la demanda
debia solucionar los problemas que se
presentaran en el campo laboral, lo
cual originé la disminucién de los sa-
larios y la ampliacién exagerada de la
jornada de trabajo.

Enestaépocalos trabajadores, ante
e] desequilibrio en la negociacién de
las condiciones laborales, que eran
impuestas por los empleadores,
resolvieron unir sus fuerzas para im-
poner sus condiciones en el mercado
laboral, siendo llamada liga o coali-
cién. Pero este movimiento fue repri-
mido con la expedicién de nuevas le-
yes que las prohibian inicialmente,
pero que posteriormente llegaron a
ser reconocidas.

En cada empresa se fueron for-
mando asociaciones en procura de la
conquista de mejores derechos y con-
diciones laborales, lograndose los pri-
meros convenios colectivos hacia me-
diados del siglo XIX. Las huelgas fue-
ron cada vez mas frecuentes.

A nivel internacional se empeza-
ron a gestar movimientos sindicales,
tales como la Federacién Sindical
Mundial, Federacién Internacional de
Sindicatos Libres, y otros, logrando
no so6lo que el derecho de asociacién
fuera aceptado sino también incorpo-
rado en las constituciones de lamayo-
ria de los paises del mundo.

Es decir, el derecho de asociacion,
que fueinicialmente perseguidocomo
delito, fue posteriormente tolerado, y
por ultimo protegido constitucional-
mente porlamayoria delaslegislacio-
nes del mundo.

En Colombia, desde la Constitu-

cién de 1811 se permitia el derecho de
reunién, peticién y asociacién.

En la Constitucion de 1830 se reco-
nocié el derecho de reunién para re-
clamar ante las autoridades.

La primera figura de asociacién en
Colombia lo fue la Sociedad de Arte-
sanos, fundada en 1847.

La Constitucién de 1858 reconocid
de manera expresa la libertad de aso-
ciarse, con las limitaciones que dispu-
siera la ley, derecho que también fue
reconocidoenlaConstitucién de 1886.

En 1909 fue reconocida la primera
personeriajuridica alallamada Socie-
dad de Artesanos de Sonsén, en An-
tioquia.

Pero realmente el sindicalismo se
inicia en Colombia con la realizacién
de las primeras huelgas portuarias en
el Caribe, en 1918, cuando en Barran-
quilla se declara el cese de activida-
des.

Ese mismo afio, este mismo hecho
se repite en Cartagena, y entonces se
prohibié la representacién de los tra-
bajadores en estos conflictos por per-
sonas que no pertenecieran a su mis-
mo gremio o empresa.

También en 1918 se presenta el
primer pliego de peticiones por parte
de los trabajadores bananeros de la
compariia United Fruit Company, lacual
fracasé ante la ausencia de legislacion
para la solucién del conflicto econé-
mico presentado.

En 1919 se realizé6 en Bogota el
primer congreso obrero, del cual na-
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ci6 el partido socialista.

Este mismo afio se presentan huel-
gas en las instalaciones de la Sociedad
Ferroviaria Nacional y en las fabricas
de cervezas, tejidos, industrias hari-
neras, y otros, las cuales fracasaron.

La Ley 78 de 1919 fue la primera
que se expidio para la solucién de los
conflictos colectivos.

La Ley 21 de 1920 estableci6 las
etapas de arreglo directo, conciliacién
y el arbitraje como etapas previas que
deberian agotarse para declarar la
huelga.

Dos grandes huelgas petroleras se
presentan en 1924 y 1927.

En 1928 la United Fruit Company,
en Ciénaga, declara la huelga, con los
resultados por todos conocidos.

La Ley 83 de 1931 reglamenta el
funcionamiento de los sindicatos. Lo
importante de esta ley es que se reco-
nocey protege el derecho de los traba-
jadores a asociarse con fines profesio-
nales.

En 1935 se creé la Confederacion
Sindical de Colombia, que luego, en
1937, se convirtié en la Confederaciéon
de Trabajadores de Colombia, o CTC.

En 1937 entre las empresas de na-
vegacién fluvial del rio Magdalena y
sus afluentes, y la Federacién Nacio-
nal del Transporte Maritimo, Fluvial,
Portuario y Aérero, FEDENAL, se ce-
lebré la primera convencién colectiva
de trabajo.

La Ley 6° de 1945 reglamenté en

forma completa los aspectos sindica-
les y el manejo de la negociacién co-
lectiva.

En 1946 se crea la Unién de Traba-
jadores de Colombia.

En 1947 la Confederacion de Tra-
bajadores de Colombia intenta una
huelga general contra el Gobierno
Central, la cual fracasa.

En 1947 es reconocida la Unién de
Trabajadores de Colombia, UTC.

Y asi, se empiezan a formar en
Colombia federaciones y confedera-
ciones, como la Central Unitaria de
Trabajadores, CUT; la Central de Tra-
bajadores democriticos de Colombia,
CTDCy la Federacion General de Tra-
bajo, CGT. Han desaparecido o se fu-
sionaron las ya mencionadas UTC y
CSTC.

II. Evolucidén histérica del derecho
de huelga en el mundo

El derecho de huelga en el siglo pasa-
do pasé por tres etapas: la primera, en
la cual hubo una prohibicién absoluta
de ejercerla, e inclusive se lleg6 a con-
vertir su ejercicio en delito; la segun-
da, la cual se dio hacia los mediados
delsiglo pasado, enla cual se toleraba
su préctica, y la tercera, a comienzos
de siglo, en la cual la huelga no sélo
era tolerada sino protegida constitu-
cionalmente.

A partir deentonceslahuelga pasé
aser un derecho respetado, por medio
del cual los trabajadores tenian la po-
sibilidad de suspender totalmente las
labores durante el tramite de una ne-
gociacién, mediante el cumplimiento
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de ciertos requisitos legales.

Es la ley de las mayorias. Si ellas
quieren la huelga, los grupos minori-
tarios deben respetar tal decisién.

De esta forma quedaban en igual-
dad de condiciones el empleador y el
grupomayoritario delaempresa para
fijar las condiciones de trabajo.

La huelga dej6 entonces de ser un
derecho individual para convertirse
en el derecho de las mayorias, consa-
grado como tal en la mayoria de los
paises del mundo, de conformidad
con la ideologia politica y la confor-
macién interna de cada Estado.

III. El derecho de huelga en las
Constituciones colombianas

A pesar que desde 1919 el derecho de
huelga tenia reconocimiento legal, el
reconocimiento constitucional sélo se
dio a partir de 1936, a través del acto
legislativonimero 1° de dichoafio, en
el cual se consagré que se garantizaba
el derecho, salvo en los servicios pu-
blicos, y que la ley reglamentaria su
ejercicio.

La Constitucién de 1991, en su ar-
ticulo 56, entre otras cosas, dispuso:

Se garantiza el derecho de huelga, sal-
vo en los servicios publicos esenciales de-
finidos por el legislador.

La ley reglamentard este derecho.

IV. El derecho de huelga en
Colombia

Como ya se dijo, la primera ley que
reglamento este tema fue la 78 del 19

de noviembre de 1919, durante el go-
bierno del doctor Marco Fidel Suéarez,
la cual regulé este asunto en catorce
articulos.

Entendia esta ley por «huelga» el
abandono del trabajo en una o varias
fabricas oempresasindustrialesoagri-
colas, abandono convenido o acepta-
do voluntariamente por un nimero
taldeempleados, obreros o trabajado-
res, que produjera la suspension del
funcionamiento de las fébricas o em-
presas, y con las condiciones siguien-
tes: para mejorar las condiciones retri-
butivas del trabajo y que fuera en for-
ma pacifica.

Sélo se podia adelantar una nego-
ciacion colectiva si los trabajadores se
proponian entrar o entraban en huel-
ga. Es decir, primero se hacia la autop-
siay luegolaoperacién. Esta ley pena-
1iz6 los excesos cometidos durante su
realizacién con la pérdida de la liber-
tad; estableci6 que las autoridades
deberian garantizar eficazmente la
proteccidn a las personas y propieda-
des, y establecié competencias para
conocer de estos asuntos a los Tribu-
nales Contencioso Administrativo.

LaLey 21 de1920establecié queen
ninguin establecimiento o empresa
comercial, industrial o agricola podia
efectuarse una suspension colectiva
del trabajo que tuviera como causa
diferencias entre patronos y emplea-
dos, cualquiera que fuere su origen,
sin que antes se hubieren cumplido
los procedimientos establecidos en
dicha ley; esto es, arreglo directo, con-
ciliacién, en la cual el conciliador seria
un tercero, nombrado de comiinacuer-
do entre las partes, y si esta etapa
también fracasare, la controversia eco-
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némica deberia resolverla un Tribu-
nal de Arbitramento.

Bajola vigencia de estaley, lahuel-
ga sélo podia declararse cuando se
agotare el procedimiento anteriormen-
te descrito.

La Ley 83 de 1931 reglamento la
constitucion de sindicatos, y en su
articulooctavo, al consagrarsus facul-
tades, en su literal e) consagré que
estaba la de procurar la conciliacién
en los conflictos de trabajo, y decretar
lahuelga, llegadoelcaso, y previos los
tramites legales, en los establecimien-
tos, fabricas, talleres o industrias cu-
yos trabajadores pertenecieran al gre-
mio, previa aprobacién de las dos ter-
ceras partes de los miembros del sin-
dicato.

En 1936 se elevé a canon constitu-
cional el derecho de huelga, en los
términos ya expuestos, el cual fue re-
glamentado a través de la Ley 6° de
1945, la cual, en su articulo 50, consi-
deré6 como servicios piiblicos:

¢ La administracién publica y el
érgano judicial.

* Lasempresasde transporte por
tierra, aguay aire, y las deacueductos,
energia eléctrica y telecomunicacio-
nes, siempre que presten sus servicios
al publico por cuenta del Estado o
mediante concesion de éste o con suje-
cién atarifas, condiciones y reglamen-
tos que el Estado sefiale.

* La higiene publica, el aseo de
las poblaciones y las instituciones de
asistencia publica y beneficiencia,
como hospitales, clinicas, asilos y hos-
picios.

* Las plantas de leche, las plazas
de mercado y mataderos pertenecien-
tes a entidades publicas.

Si declarada formalmente una
huelga y no se hubiere solucionado el
conflicto dentro de los ocho dias si-
guientes, el Gobierno deberia promo-
ver la constitucién de un Tribunal de
Arbitramento para solucionarlo.

El5 de agosto de 1950 se expide el
Decreto 2663, estando turbado el or-
den publico y hecha tal declaracion a
través del Decreto 3518 de 1949, por
medio del cual se expidi6 el actual
Cédigo Sustantivo del Trabajo, y que
se convirti6 en legislacién permanen-
te a través del Decreto 141 de 1961.

En su articulo 12 se estableci6é que
el Estado colombiano garantizaba los
derechos de asociacién y huelga, en
los términos prescritos por la Consti-
tucién Nacional y las leyes, norma
que conserva su vigencia.

El articulo 430 establecié que, de
conformidad con la Constitucion Na-
cional, esta prohibida la huelga en los
servicios publicos, y que para este efec-
to se consideran como tales:

a) Los que se presten en cualquie-
ra de las ramas del Poder Ptiblico.

b) Los de las empresas de trans-
porte por tierra, aguay aire; y delasde
acueducto, de energia eléctrica y de
telecomunicaciones;

¢) Los deestablecimientos sanita-
rios de toda clase, tales como hospita-

les y clinicas;

d) Losdeestablecimientos de asis-
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tencia social, los de caridad y los de
beneficiencia;

e) Los de planta de leche, plazas
de mercado, mataderos y de todos los
organismos de distribucién de estos
establecimientos, sean ellos oficiales o
privados.

f) Todos los servicios de la higie-
ne y aseo de las poblaciones;

g) Los de empresas de oleoduc-
tos;

h) Los de explotacién de minas o
yacimientos de la Nacidn; los de em-
presas de petréleos, y los de todos los
organismos de distribucién de estas
empresas.

También fueron declarados como
serviciopublicolasactividades de pro-
duccién que realiza Ecopetrol en el
Centro y las de refinacién de Intercol
(hoy Essocol) en Barrancabermeja,
seglin los Decretos 414 de 1952 y 437
de 1952; las actividades de explota-
cién y refinacion de Intercol (hoy
Essocol) en Norte de Santander, se-
gunel Decreto 1453 de 1955; las activi-
dadesdelaindustriabancaria, yasean
realizadas por el Estado o por los par-
ticulares, segun el decreto 1593 de
1959, y por 1ltimo, las actividades de
refinacién de petréleo en todo el pais
de Intercol (hoy Essocol).

La ilegalidad de la huelga llevada
a cabo en cualquiera de las anteriores
actividades era declarada, en ese en-
tonces, por la justicia ordinaria labo-
ral; hoy, por el Ministerio del Trabajo.

La norma anterior fue subrogada
por el Decreto Especial No. 753 de

1956, proferido durante el gobierno
del general Gustavo Rojas Pinilla, yen
su articulo primero ratificé que, de
conformidad con la Constitucién Na-
cional, estaba prohibida la huelga en
los servicios ptiblicos.

Para estos efectos se consideraba
como servicio publico toda actividad
organizada que tendiera a satisfacer
necesidades de interés general en for-
maregulary continua, de acuerdo con
un régimen juridico especial, bien que
se realizara por el Estado, directa o
indirectamente, o por personas priva-
das.

Se consideraron como servicio pu-
blico las actividades mencionadas en
el articulo que subrogaba (el 430 del
CST), adicionandola con las de explo-
tacién, elaboracion y distribucién de
sal y, ademads, adicioné el literal i)
para establecer que también seria ser-
vicio publico cualquier otraactividad,
distinta de las mencionadas, que a
juicio del Gobierno interesare a la se-
guridad, sanidad, ensefanza y a la
vida econdmica o social del pueblo. El
Gobierno decidiria acerca de la cali-
dad deservicio publico de que trataba
el literal estudiado, previo concepto
que deberia rendir el Consejo de Esta-
do.

Estailtimaposibilidad del Gobier-
no fue altamente criticada por las or-
ganizaciones sindicales, para lo cual
manifestaban que el dejar que el Eje-
cutivo resolviera, aun durante la dis-
cusion de un pliego de peticiones, si
cualquier otra actividad era conside-
rada servicio publico, pricticamente
hacia desaparecer el derecho de huel-

ga.

108 Revista de derecho, Universidad del Norte, 6: 102-127, 1996



Se expide luego el Decreto Legisla-
tivo 2351 de 1965, que aun cuando
modificé la negociacion colectiva, no
estableci6 nada distinto a lo ya expli-
cado, en cuanto a qué deberia consi-
derarse servicio publico, pero si en
cuanto a la declaratoria y desarrollo
de la huelga.

En 1966 se expide el Decreto 939,
por medio del cual se regula el ejerci-
cio del derecho de huelga. Se estable-
ci6 que cuando una huelga se prolon-
gare por mas de treinta (30) dias sin
que las partes encontraren férmulas
de solucién al conflicto que dio origen
al cese de actividades, los trabajado-
respodian, dentrodelos diez (10) dias
siguientes, solicitar al Ministerio del
Trabajo que el diferendo se sometiera
a la decisién de un Tribunal de Arbi-
tramento, caso en el cual terminaba la
huelga.

Si los trabajadores no hacian tal
solicitud, una vez vencido los cuaren-
ta (40) dias de que habla la norma, el
Ministerio de Trabajo podia hacer di-
rectamente la convocatoria del Tribu-
nal, lo cual terminaba la huelga.

Las anteriores normas, el Decreto
2351 de 1965 y el Decreto 939 de 1966,
fueron dictadas por el Ejecutivo, en
virtud de encontrarse turbado el or-
den publico y declarado el Estado de
Sitio, por lo que su vigencia seria por
el periodo que durare tal declaratoria,
y que, aun cuando practicamente el
pais vivia permanentemente dicho ré-
gimen de emergencia, ante su inmi-
nente levantamiento en 1968, haria
que se retornara, ipso facto, al régimen
legal vigente en el pais antes de haber
sidoimpuestalaemergencia constitu-
cional, lo que hacia imperiosa la nece-

sidad de convertir dichas normas en
legislacién permanente.

Fue asi como el Congreso expidi6é
la Ley 48 de 1968, por medio de la cual
se convirtieron en legislacién perma-
nente, entre otros, los Decretos Legis-
lativos 2351 de 1965 y el 939 de 1966,
con las siguientes modificaciones y
adiciones:

- Establecié que si una huelga,
por razén de su naturaleza o magni-
tud, afectaba de manera grave los in-
tereses de la economia nacional consi-
derada en su conjunto, el Presidente
de la Republica podria, previo con-
cepto favorable de la Sala Laboral de
la Corte Suprema de Justicia, ordenar
en cualquier momento la cesacién de
la huelga y que los diferendos que la
provocaron fuesen sometidos a fallo
arbitral.

- Sederog6 el literal i) del articu-
lo 430 del Cédigo Sustantivo del Tra-
bajo, tal como fue sustituido por el
articulo 1° del Decreto Legislativo 753
de 1956, es decir, se le suprimié la
facultad al Gobierno para determinar
que cualquier otra actividad distinta
de las mencionadas en la ley, y que a
su juicio interesare a la seguridad,
sanidad, ensefianza y a la vida econé-
mica o social del pueblo, previo con-
ceptoque deberia rendir el Consejode
Estado, podria ser considerada como
servicio publico.

En 1985 se expide la Ley 39, que
modifica el tramite de la negociacion
colectiva de trabajo, la celebracién de
la huelga y su desarrollo.

En 1988 se presenta un proyectode
Acto Legislativo que pretendia modi-
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ficar la consagracién constitucional
existente a favor de la huelga, garanti-
zandola en todos los servicios, menos
en los publicos esenciales.

Dicho proyecto alcanzé a ser apro-
bado en la primera vuelta, pero final-
mente fue rechazado.

Y por ultimo, en 1990 el Congreso
aprueba la Ley 50 de 1990, flexibi-
lizando la contratacién individual y
modificando algunos aspectos de la
negociacén colectiva, tales como su-
primir la etapa de mediacién, y exten-
der de treinta (30) asesenta (60) dias la
facultad que tiene el Ministerio del
Trabajo para convocar un Tribunal de
Arbitramento y terminar la huelga,
cuando vencido dicho plazo no se
hubiere logrado un acuerdo total del
conflicto.

Por lo anterior, a partir de 1990 la
negociacion colectiva se desarrollaria
de la siguiente manera:

¢ La huelga estaba garantizada
en todos los servicios, con excepcion
de los publicos.

¢ La huelga sélo podia declarar-
se una vez se agotaran las etapas pre-
vias definidas en la ley. No estaba
permitido en Colombia la huelga por
razones politicas, desolidaridad o para
presionar a la autoridad para hacer o
no un acto de su competencia y exclu-
siva atribucion.

¢ La huelga debia celebrarse en
forma pacifica, y suspendia los con-
tratos de trabajo durante su vigencia,
es decir, los trabajadores no prestan
los servicios, y el empleador no debe
remunerar dicho lapso, el cual tam-

bién puede descontarse para efectos
de liquidacion de cesantias, vacacio-
nes y jubilacién.

¢ La huelga suspendia los con-
tratos de trabajo de todos los trabaja-
dores de la empresa, sean sindicaliza-
dosono. Elempleador nodebe permi-
tir que grupos minoritarios, sindicali-
zados o no, laboren durante su desa-
rrollo.

¢ Sélo podian laborar durante la
huelga aquellos trabajadores, sindica-
lizados o no, que laboraren en aque-
llas dependencias cuyo funcionamien-
to fuere indispensable, a juicio del
Inspector del Trabajo, para evitar gra-
ves perjuicios a la seguridad y conser-
vacion de los talleres, locales, equi-
pos, maquinarias o elementos bdsi-
cos, y para la ejecucion de las labores
tendientes a la conservacion de culti-
vos, asi como para el mantenimiento
de semovientes. Si el sindicato no per-
mitere que estas labores seadelantaren
con personaldelaempresa, elemplea-
dor quedaba autorizado para celebrar
nuevos contratos de trabajo para estas
actividades.

¢ Silahuelgase llevare a caboen
un servicio publico, era declarada ile-
gal por el Ministerio del Trabajo, a
través de una resolucién que no admi-
tia recurso alguno, y contra ella sélo
proceden las acciones ante lo conten-
cioso administrativo.

¢ Declarada la ilegalidad, el em-
pleador quedaba en libertad de des-
pedir a quienes participaron o persis-
tieren en el cese.

* Los servicios publicos estaban
definidos en laley. El Presidente de la
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Republica no podia hacer tal defini-
cién en ningun caso, salvo cuando
actuara como legislador, lo cual era
permitido a laluz de la anterior Carta
Politica, ya fuere por delegacién ex-
presa del Congreso, o por encontrarse
el paisenEstadodeSitio,locualerade
frecuente ocurrencia.

¢ Cuando una huelga se exten-
diera por més de sesenta (60) dias sin
que hubiera una solucién definitiva
del conflicto, el Ministerio del Trabajo
podria ordenar convocar un Tribunal
de Arbitramento, lo cual llevaba im-
plicita la terminaciéon de la huelga.

¢ Cuandounahuelga afectarade
manera grave a la economia nacional
en su conjunto, el Presidente de la
Republica, previo concepto favorable
de la Sala Laboral de la Corte Supre-
ma de Justicia, podia ordenar su ter-
minacién y convocar a un Tribunal de
Arbitramento para que solucionara el
conflicto.

V. Situacién a la luz de la actual
Constitucién Politica

Necio seria pensar quelo tinicoqueno
cambiaria la Asamblea Nacional Cons-
tituyente de 1991 fuera lo relacionado
con el derecho de huelga.

Si se analiza la situacién sobre la
reglamentacién de estos temas hasta
1990, se podra determinar facilmente
que ella no era obsoleta, deficiente ni
inequitativa, aun cuando se podrian
necesifar algunos ajustes para ade-
cuarla a la nueva realidad del pafs.

El articulo 56 de la nueva Carta
Magna establece:

Se garantiza el derecho de huelga, sal-
vo en los servicios publicos esenciales de-
finidos por el legislador.

La ley reglamentard este derecho.

La principal diferencia, a la luz de
la nueva Constitucién, es el hecho de
haberse adicionado la palabra «esen-
cial» a la nueva reglamentacién cons-
titucional, pero ello origina una serie
de implicaciones, y nos conduce al
analisis de algunos planteamientos,
tales como:

- ¢Se puede realizar legalmente
una huelga en todos los servicios, in-
cluyendo aquellos declarados como
publicos antes de 1990, hasta tanto el
legislador no defina cudles son esen-
ciales ?

- ¢Ladefinicion deservicio publi-
co es responsabilidad tnica y exclusi-
vadellegislador, taly como loexpresa
la Carta Politica, o podria la Corte
Constitucional, a través de acciones
de inexequibilidad, declarar que un
servicio publico definido como esen-
cial por el legislador no tiene tal carac-
ter?

- ¢Desaparecio la facultad que te-
nia el Ministerio el Trabajo de termi-
nar una huelga cuandoésta se hubiere
extendido por mas de sesenta dias sin
que se hubiere logrado un acuerdo
total?

- ¢Desapareci6lafacultad del Pre-
sidente de la Republica de poder or-
denar la terminacién de una huelga
cuando ésta afectarelos interesesdela
economia nacional considerada en su
conjunto ?
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- (Puede llevarse a cabo en Co-
lombia, a la luz de la nueva disposi-
cién constitucional, huelgas por soli-
daridad o por razones politicas?

- ¢Coémo debe resolverse el con-
flicto que se presentaria entre dos de-
rechos protegidos por laConstitucién,
el de los trabajadores, para llevar a
cabo la huelga, y el de los usuarios,
que se afectarian con la celebracién de
dicho cese de actividades ?

Tratemos de analizar los anterio-
res interrogantes, aclarando, prime-
ramente, que hasta la fecha la unica
diferencia con la reglamentacién an-
terior, ademas de la reforma constitu-
cional, ha sido que el legislador sélo
ha definido tres servicios publicos
como esenciales; ellos son:

- La actividad de la Banca Cen-
tral, locualsehizoatravés delarticulo
39 de la Ley 31 de 1992;

- La seguridad social, en lo rela-
cionado con el sistema general de sa-
lud, y en cuanto a las pensiones, solo
en aquellas actividades directamente
vinculadas con su reconocimiento y
pago, de conformidad con el articulo
4° de la Ley 100 de 1993, y

- Los servicios publicos domici-
liarios, definidos como esenciales a
través del articulo 4° de la Ley 142 de
1994.

Ninguna otra disposicién legal se
ha proferido sobre este asunto.

Procedamos, dentro de este con-
texo, a responder los interrogantes
planteados.

¢ Primer interrogante:

— ¢ Se puede realizar legalmente una
huelga en todos los servicios, incluyendo
aquellos declarados como piiblicos antes
de 1990, hasta tantoel legislador nodefina
cudles son esenciales?

Definitivamente jno!

El fundamento para sostener esta
tesis lo encontramos en la sentencia
T-443 proferida por la Corte Constitu-
cional el 6 de julio de 1992, al resolver
una accién de tutela iniciada por el
representante legal del Sindicato Na-
cional de Trabajadores del Banco de
Colombia, y presentada ante el Juzga-
do Primero Superior de Cali, contra
unas resoluciones proferidas por el
Ministerio del Trabajo, relacionadas
con el conflicto colectivo llevado a
cabo en dicha institucién bancaria, en
la cual los trabajadores declararon la
huelga.

El Ministerio de Trabajo convocé
un Tribunal de Arbitramento para so-
lucionar el conflicto y ademas declaré
ilegales los ceses de actividades.

El peticionario fundamenté su pe-
ticidnen que los actos administrativos
mencionados violaban los derechos
fundamentales de los trabajadores.

Eljuzgado que conoci6 del asunto
ordend la suspension provisional de
las resoluciones acusadas y dispusola
inaplicabilidad del Decreto 1593 de
1959, que califica la actividad banca-
ria como servicio publico.

Impugnada la decision, el Tribu-
nal Superior de Cali resolvié revocar
la decision, por razones de competen-
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cia territorial.

Escogida la sentencia para revi-
sién de la Corte Constitucional, ésta
hizo las siguientes consideraciones:

En la Constitucion de 1991 el derecho
de huelga adquiere atin mds relevancia,
pero, desde luego, esa relevancia hay que
mirarla también con arreglo a los princi-
pios del marco juridico invocado por el
Predmbulo de la Constitucion, atendien-
doalaprevalenciadel interés general, y en
el entendimiento que todo derecho tiene
deberes correlativos.

La nocién de servicio piiblico ha origi-
nado muchos escritos y originado muchas
polémicas.

En si misma la nocién de servicio
ptiblico ha venido sufriendo mutaciones a
medida que evoluciona el pensamiento
juridico y las circunstancias sociales en
cuyo medio éste se desenvuelve, de tal
modo que su interpretacion varia no sélo
con la geografia sino también con la histo-
ria.

De una sociedad a otra, de un Estadoa
otro, y atendiendo incluso a sus sistemas
politicos y a sus peculiares caracteristicas
econdmicas y sociales, tal nocion ve modi-
ficados sus alcances y los principios rela-
tivos a su interpretacion, a las prerrogati-
vas que incorpora y a los limites que encie-
rra; asi, no tiene el mismo sentido hablar
de servicio piiblico en sociedades que ga-
rantizan la libertad de empresa y la inicia-
tiva privada, permitiendo que este tipo de
servicio sea asumido por particulares, que
hacerloen Estados en los cuales la mencio-
nada actividad continila siendo realizada
de manera exclusiva por érganos de Ia
administracion publica.

Deloanterior sedesprendeel reiterado
andlisis de los doctrinantes acerca del ser-
vicio publico desde los puntos de vista
funcionaly orgdnico, segiin seatiendaala
actividad oal enteencargado de realizarla,
para decir, en el primero de los casos, que
tiene tal cardcter la actividad encaminada
a satisfacer necesidades de interés colecti-
vo, sin atender al drgano que la realice; y
en segundo, que s6lo la actividad de inte-
rés general adelantada por agentes de ln
administracion, puede ser calificada como
servicio piiblico.

La jurisprudencia constitucional ha
establecido que el servicio piiblico es
...«toda actividad encaminada a satisfacer
una necesidad de cardcter general, en for-
ma continua y obligatoria, segiin las
ordenaciones del derecho puiblico, bien sea
que su prestacion esté a cargo del Estado
directamente o de concesionarios o admi-
nistradores delegados, a cargo de simples
personas privadas».

Por otra parte, la doctrina ha fijado los
indices que permiten establecer cudndo
una actividad adquiere el cardcter de ser-
vicio publico; asi, ella debe estar encami-
nada a satisfacer necesidades colectivas o
publicas, no personales o particulares;
ademds, debe permitirse el acceso de toda
la colectividad al servicio, sin privilegiar a
alguno de sus miembros o a un sector de la
misma; y finalmente tal actividad, inde-
pendientemente de quien la realice, debe
ser necesaria al desarrollo de la vida en
comunidad, es decir que su carencia o
interrupcidon genere perturbaciones en el
orden requerido para el logro de los fines
propuestos por nuestra Cartaen su Predm-
bulo, como es la convivencia.

Resulta claro que la tesis a cuyo ampa-
ro era considerada como de servicio publi-
co unicamente la actividad realizada por
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la administracion, ha sido superada.

Nos encontramos, entonces, ante la
posibilidad de que los particulares puedan
garantizar la prestacién del servicio pii-
blico, lo cual implica la concesion de cier-
tas prerrogativas, con obligaciones que
corresponde cumplir al particular, y que
al mismo tiempo impone a la administra-
cion el deber de inspeccionar tales activi-
dades.

En el asunto del que aqui se trata, la
actividad desplegada por las entidades fi-
nancieras, tiene la prerrogativa consis-
tente en la facultad para captar recursos
del puiblico, manejarlos, invertirlos y ob-
tener un aprovechameinto de los mismos,
dentro de los limites y con los requisitos
contemplados en la ley, la inspeccion, vi-
gilancia y control sobre las personas que
realicen actividades financiera, bursitil,
aseguradora y cualquier otra relacionada
con el manejo, aprovechameinto o inver-
sion de recursos captados del piblico.

Mucho mds dificil resulta ubicar el
relativo a la actividad bancaria y financie-
ra como servicio publico esencial, pues
debido a su propia complejidad es que la
Carta Politica ha conferido al legislador la
funcién de definirlo, para los efectos ya
indicados. Aqui la Corte Constitucional
se abstiene de efectuar cualquier califica-
cion, la cual, por mandato de la Carta,
corresponde exclusivamente al legislador.

Ahora bien, ante la falta de desarrollo
legal de las disposiciones superiores, debe
recurrirse, como en efecto se ha hecho por
las distintas agencias del Estado, a los
preceptos que estando vigentes con ante-
rioridad a la Carta Politica de 1991, no
resulten ahora incompatibles con ella.

La contradiccién que permita concluir

que la Constitucion derogé una norma
juridica anterior a su vigencia debe ser
ostensible.

Tal no es el caso del articulo 1° del
Decreto 1593 de 1959, que declara como
de servicio publico toda actividad banca-
ria, sea prestada directamente por el Esta-
do o por particulares, cuyo alcance no rivie
con la Constitucidn, y, en cambio, armo-
niza con lo dispuesto en su articulo 335,a
cuyo tenor dispone que las actividades
financiera, bursdtil, aseguradora y cual-
quier otra relacionada con el manejo, apro-
vechamiento e inversion de los recursos de
captacionalos queserefiereel literal d) del
numeral 19 del articulo 150 son de interés
publico.

Ahorabien, debe tenerse en cuenta que
la expedicion de la Carta Politica de 1991
noimplicé laderogatoria en blogue de todo
el ordenamiento legal que venia rigiendo,
pues el articulo 380 se limita a declarar
derogada la Constitucion hasta ahora vi-
gente, en todas sus reformas. En otras
palabras, la sustitucion normativa se pro-
dujo en el nivel constitucional y dnica-
mente se proyecté de manera directa e
inmediata a nivel de la legislacién, en la
medida en que ésta resultara incompatible
con la preceptiva superior, segtin el ya
citado articulo 4°.

Si se llegara a considerar derogado
todo el sistema juridico colombiano a par-
tir de la vigencia de la nueva Constitu-
cion, no es dificil imaginar las dimensio-
nes del caos en todos los niveles de la
actividad social.

Laleyvigenteantesde la Constitucion
de 1991 habia definido la actividad banca-

ria como un servicio piiblico.

En la nueva Constitucion y las poste-
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riores leyes dictadas para regular las acti-
vidades financieras y bursdtiles en Co-
lombia aparece que la actividad relaciona-
da con el manejo, aprovechamiento e in-
version de los recursos captados al piibli-
co, atendiendo su propia naturaleza, re-
viste interés general y, por tanto, no esca-
paal postulado constitucional que declara
suprevalencia sobreintereses particualres,
lo cual se concreta en el cardcter de servi-
cio puiblico que se le atribuyd desde 1959,
y mientras la ley no defina el concepto de
servicios publicos esenciales faculta al
Ejecutivo para impedir la huelga en dicha
actividad y para convocar tribunales de
arbitramentos obligatorios,

Por lo anterior, la Corte consider6
quenoeraincompatiblelanormacues-
tionada con el nuevo texto constitu-
cional.

* Segundo interrogante:

—¢ La definicion de servicio piiblico es
responsabilidad tinica y exclusiva del le-
gislador, tal y como lo expresa la Carta
Politica, o podria la Corte Constituciénal,
a través de acciones de inexequibilidad,
declarar que un servicio piiblico definido
como esencial por el legislador no tiene tal
cardcter?

La respuesta no es tan facil.

Para resolver este interrogante de-
bemos remitirnos a lo dicho por la
Corte Constitucional en sentencia
C-473del 27 de octubre de 1994, y con
ponencia del doctor Alejandro Marti-
nez Caballero, al aceptar que podrian
darse las dos interpretaciones:

La primera, en la que se contempla
que s6lo el legislador puede estable-
cer cudl servicio publico es esencial o

no. Lo que resuelva el legislador, a
ello habra de estarse.

Y, lasegunda, conformealacualla
Constitucién ha establecido dos re-
quisitos diferentes para que se pueda
excluir el derecho de huelga de una
determinada actividad: en primer tér-
mino, es necesario que ésta sea mate-
rialmente un servicio publico esen-
cial, y, en segundo término, desde el
punto de vista formal, es necesario
que el legislador haya expresamente
definido la actividad como servicio
publicoesencial y eliminadas las posi-
bilidades del derecho de huelga en
ella. Por consiguiente, en caso de una
eventual revisién constitucional, la
Corte debe ejercer un control material
sobre la decision legislativa, a fin de
determinar si la actividad es 0 no un
servicio ptiblico esencial.

Para sostener la anterior tesis la
Corte Constitucional se fundamenta
en tres razones:

- La primera, porque se trata de
una excepcion a la garantia de un de-
recho; por ende, su alcance debe ser
determinado de manera restrictiva, a
fin de proteger el derecho. En caso de
duda es necesario optar por la inter-
pretacion que menos restrinja el goce
del derecho.

- Lasegunda, porque el enuncia-
doliteral muestra que la otra interpre-
taciénnoes correcta, yaque conellase
quita toda eficacia normativa a la ex-
presiéon «servicios publicos esencia-
les» del articulo 56 de la Carta, ya que
si fuera servicio publico esencial todo
aquello que la ley definera como tal,
entonces el contenido del enunciado
normativo variaria de manera sustan-
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tiva, puesto que quedaria del siguien-
te tenor: «Se garantiza el derecho de huel-
ga salvo en los casos definidos por el legis-
lador», y,

- En tercer lugar, una interpreta-
cion finalista que pondere los valores
en conflicto conduce al mismo resul-
tado; la excepcién se justificaria cons-
titucionalmente por la tensién que
existe entre el derecho de los trabaja-
dores a recurrir a la huelga, y los inte-
reses de los usuarios a que no se vean
afectados sus derechos fundamenta-
les por la total interrupciéon de los
servicios esenciales. Por consiguiente,
la restriccion legal de la huelga sélo
puede operar en actividades que sean
materialmenteservicios publicosesen-
ciales.

Contodo el respeto que me merece
el anterior criterio, no lo comparto.

Es la misma Carta Fundamental la
que establece u ordena quién debe
definir cudl servicio publico es esen-
cialono, y hacer tal definicion muchas
veces puede originar controversias,
sobre todo si se tiene en cuenta que lo
que en un pais es un servicio publico
esencial, para otro puede no serlo,
como acertadamente lo ha dicho en
otras sentencias la misma Corte Cons-
titucional.

Podria darse el hecho de que la
calificacion de «esencial» de un servi-
cio publico sea esencial o no sea, al
menos, discutible por otras conside-
raciones. Seria el caso de la actividad
bancaria. Simiramoslasituacién aisla-
damente, podriamos concluirqueeste
servicio podria no ser esencial; pero
en Colombia la discusion de los plie-
gos de peticiones en las empresas ban-

carias coinciden en el tiempo, por lo
que podria darse el caso de que, en un
momento dado, todalaactividad ban-
caria en Colombia esté paralizada, lo
que originaria un impacto en la eco-
nomia y otras actividades del pais, sin
olvidar la importancia que la Consti-
tucién Politica le da a este tema.

Si se llegare a presentar la duda
dentro del seno legislativo sobre la
calidad de esencial o no de las plantas
generadoras de oxigeno medicinal, o
dela actividad bancaria, y finalmente
ellegislador por mayoriaresolvié con-
siderarlacomoesencial, ; podria legal-
mente la Corte Constitucional, al ha-
cer una eventual revisién de la cons-
titucionalidad de dicha norma, defi-
nir que esta actividad no es servicio
publico esencial, y por lo tanto en ella
si es posible llevar a cabo la huelga?

Yo no lo creo.

Repito que fue el mismo Constitu-
yente el que quiso que fuese el legisla-
dor, quien se supone conoce la reali-
dad del pais, el que debe determinar si
el servicio publico es esencial o no, y
poreso hizo tal expresa consagracion.

Hacerlo de otra manera seria inva-
dir las funciones que tiene el Congre-
so, sobre todo en este especifico caso
cuando el Constituyente le otorgé ex-
presamente dicha facultad.

Distintoseriasilanormasodlodijere:
«Se garantiza el derecho de huelga
salvo en los servicios publicos esen-
ciales», pero la norma constitucional
enfatiz6 que serian aquellos servicios
publicos esenciales perodefinidos por
el legislador.
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En aquel supuesto caso si podria
ser la Corte Constitucional, en ulti-
mas, quien hiciere tal definicién, pero
no, repito, en la forma como se consa-
gré en la Carta Magna el querer del
Constituyente.

¢ Al tercer interrogante:

— ¢ Desaparecid la facultad del Minis-
terio del Trabajo de terminar una huelga
cuando ésta se hubiere extendido por mds
de sesenta dias sin que se hubiere logrado
un acuerdo total entre las partes in-
volucradas en el conflicto?

Algunos llegaron a sostener que
como la tnica huelga que no estaba
garantizada era la que se llevara a
cabo en los servicios publicos defini-
dos como esenciales por el legislador,
toda otra huelga estaba permitida, y
que por lo tanto el Ministerio del Tra-
bajo no podia intervenir en estos ca-
Sos.

Por esta razén se pidié la inexequi-
bilidad del articulo 63 de la Ley 50 de
1990, que subrog6 el articulo 448 del
Cédigo Sustantivo del Trabajo.

La Corte Suprema de Justicia, en
su agénica funcién de custodia de la
Carta Fundamental, en sentencia del
26 de septiembre de 1991, declard la
exequibilidad de dicha norma, mani-
festando que la huelga no afecta sélo
los intereses de los trabajadores sino
también los de la empresa, y en gene-
ral el orden econdémico, que merecen
igual proteccién.

Dijo la Corte:

La imagen bien conocida de institucio-
nes industriales desoladas, abandonadas,

initiles, indefinidamente libradas al dete-
rioro y la improductividad, como testigos
permanentes de un conflicto que nadie
quiso resolver para rescatar los bienes
perdidos y el mismo empleo, sirvié para
que la ley acudiera a evitar el empobreci-
miento general y el dafio social que la
contumacia de las partes irrogaba, me-
diante métodos alternativos que dejaran a
salvo la proteccion debida a todos y que
ahora tienen especial apoyo en el articulo
55 constitucional, conforme al cual «es
deber del Estado promover [...] los demds
medios para la solucién pacifica de los
conflictos colectivos del trabajo, como lo
es, precisamente, la instancia arbitral».

Conlos anteriores fundamentos se
declaré la inexequibilidad de dicha
norma.

¢ Al cuarto interrogante:

—¢ Desaparecié la facultad del Presi-
dente de la Reptiblica de poder ordenar la
terminacion de una huelga cuando ésta
afectare los intereses de la economia nacio-
nal considerada en su conjunto?

No. Tal facultad no ha desapareci-
do.

Con el mismo argumento plantea-
do en el anterior interrogante, es de-
cir, la Carta Fundamental garantiza el
derecho de huelga, salvo en los servi-
cios ptblicos declarados esenciales por
el legislador, ya no es posible que el
Presidente de la Republica, previo
concepto favorable de la Sala de Casa-
cién Laboral de la Corte Suprema de
Justicia, declare terminada una huel-
ga y convoque para su definiciéna un
Tribunal de Arbitramento, cuando
aquélla afecte de manera grave a la
economia nacional considerada en su
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conjunto, se solicitéla inexequibilidad
del articulo 3° de la Ley 48 de 1968.

La Corte Constitucional, en sen-
tencia C-548 del 1° de diciembre de
1994, y con ponencia del Honorable
Magistrado Dr. Hernando Herrera
Vergara, declaré la exequibilidad de
dicha norma con los siguientes argu-
mentos:

...s1 bien es cierto que el derecho de la
huelga estd garantizado por la Carta Poli-
tica de Colombia y que como lo ha expre-
sado esta Corte en reiteradas oportunida-
des, no existen derechos absolutos, es per-
tinente sefialar que cuando se afectan de
manera grave los intereses de la economia
nacional considerada en su conjunto, pue-
dael Presidente de la Repiiblica ordenar la
cesacién de la huelga a fin de que el
diferendo laboral que la provocd sea some-
tidoa fallo arbitral. Ello estd en consonan-
cia con la necesidad de garantizar el orden
econdmico y social justo en el pais y de
consolidar la prevalencia del interés gene-
ral sobre el particular de que tratan las
normas constitucionales comentadas.

Asf pues, debe subrayar la Corte que
como lo ha reiterado la jurisprudencia de
la Corporacion, los derechos que consagra
la Carta Politica no pueden entenderse ni
interpretarse bajo una concepcion absolu-
ta, sino por el contrario, limitados en su
ejercicioy efectividad hacia el bien comun
y a la prevalencia del interés general.

¢ Al quinto interrogante:

—; Puede llevarse a caboen Colombia,
a la luz de la nueva disposicion constitu-
cional, huelgas por solidaridad o por razo-

nes politicas?

Definitivamente, no.

Lo que ha podido originar alguna
confusién es el planteamiento hecho
porlaCorte Constitucional en senten-
cia C-473 del 27 de octubre de 1994,
con ponencia del doctor Alejandro
Martinez Caballero, cuando dijo:

La Carta no establece ninguna limita-
cidn sobre los tipos de huelga, por lo cual
el contenido de este derecho debe ser inter-
pretado en sentido amplio. Ast, los traba-
jadores pueden entonces efectuar huelgas
para reinvindicar mejoras en las condicio-
nes econémicas de una empresa especifica,
o para lograr avances de las condiciones
laborales de un determinado sector, y en
general para la defensa de los intereses de
los trabajadores. Sin embargo, la propia
Constitucion sefiala limitaciones a este
derecho...

Al decir la Corte Constitucional
que la Carta Fundamental no estable-
ce limitacién sobre los tipos de huelga
y que por lo tanto este derecho debe
serinterpretado ensentido amplio, no
estd permitiendo, por via de jurispru-
dencia, la huelga por razones politicas
o de solidaridad.

El articulo 65 de la Ley 50 de 1990,
que subrogo el articulo 450 del Codi-
go Sustantivo del Trabajo, establece
que la suspension de actividades es
ilegal cuando persiga fines distintos
de los profesionales o econémicos y
cuando no se haya cumplido previa-
mente el procedimiento de arreglo
directo, entre otros.

Esta norma fue declarada exequi-
ble por la Corte Constitucional.

La tnica huelga que es posible en
Colombia, de acuerdo con la actual
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reglamentacién, es cuando se lleva a
cabo para mejorar las condiciones de
los trabajadores, previo cumplimien-
to de todos los requisitos legales, en-
tre ellos, el del agotamiento de la eta-
pa de arreglo directo.

* Al sexto interrogante:

—¢Cémo debe resolverse el conflicto
que se presentare entre dos derechos pro-
tegidos por la Constitucion, el de los tra-
bajadores, para llevar a cabo la huelga, y el
de los usuarios que se afectarian con la
celebracion de dicho cese de actividades ?

La respuesta al anterior interro-
gante la encontramos en la sentencia
C- 473 de 1994, proferida por la Corte
Constitucional, cuando dijo:

Tal conflicto lo resuelve la Constitu-
cion no garantizando la huelga en los
servicios ptiblicos esenciales, lo cual mues-
tra que fue voluntad expresa del Constitu-
yenteproteger los derechos de los usuarios
de los servicios piblicos esenciales, que
aparecen asi como una limitacion consti-
tucional al derecho a la huelga de los
trabajadores.

Todo esto demuestra que las limitacio-
nes constitucionales al derecho de huelga
deben ser interpretadas de manera que se
busquearmonizar los derechos de los usua-
rios de los servicios publicos esenciales
con el de derecho de huelga de los trabaja-
dores. En efecto, estamos en presencia de
una colision entre principios y derechos

fundamentales protegidos por la Consti-
tucién. En tales casos, en virtud del prin-
cipio de efectividad de los derechos funda-
mentales (Constitucién Politica, articulo
2°), siempre se debe preferir la interpreta-

cion que permita la armonizacion y la
compatibilidad de los derechos sobre aque-
lla que imponga un sacrificio excesivo a
algunode ellos, tal y como esta Corte lo ha
establecido en numerosas oportunidades.
Ast, esta Corporacion ha sostenido que «el
intérprete debe garantizar el mayor radio
de accidn posible al ejercicio de los dere-
chos fundamentales y preferir la solucién
que, en el sopesamiento de valores o dere-
chos constitucionales contrapuestos, no
sacrifique su niicleo esencial, atendidas la
importancia y funcién que cada derecho
cumple en una sociedad democrdtica».

VI. Proyecto de reglamento del
articulo 56 de la Carta Politica

Ha sido presentado a consideracién
del Congreso un proyecto de ley para
reglamentar el articulo 56 de la Carta
Politica.

Dicho proyecto plantea lo siguien-
te:

1. Aspectos que regula

Pretenderegular el derecho dehuelga
en los servicios publicos esenciales y
no esenciales, quedando vigente to-
das las demas disposiciones del Codi-
go Sustantivo del Trabajo relativas a
la materia, tales como la Ley 48 de
1968 y 50 de 1990.

2. Definicién de servicio publico
esencial

Define como servicio ptblico esencial
aquel que, independientemente del
régimen publico o privado de su pres-
tacion, su mantenimiento resulta ne-
cesario para garantizar los derechos
de las personas en su vida, seguridad

Revista de derecho, Universidad del Norte, 6: 102-127, 1996 119



y salud, y cuya interrupcion puede
provocar graves perjuicios a la econo-
mia nacional o perturbaciones en la
vida colectiva que puedan llegar a ser
lesivas para la comunidad.

3. Servicios piiblicos esenciales

Considera como servicios publicos
esenciales, recogiendo lo que en for-
ma reiterada ha expresa la Comisién
de Expertos en Aplicacién de Conve-
nios y Recomendaciones de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo,
quienes estiman que s6lo pueden con-
siderarse servicios publicos esencia-
les aquellos cuya interrupcién podria
poner en peligro la vida, la seguridad
o la salud de la persona en todo o en
parte de la poblacién; es decir, consi-
dera como servicios publicos esencia-
les, entre otros:

a) Lafunciénpublica,enlacualse
ejercen actos de autoridad en nombre
del Estado en la rama ejecutiva.

b) Las relacionadas con las fun-
ciones legislativa y judicial, y las de
los 6rganos auténomos e independien-
tes de que trata el articulo 113 de la
Constitucién Politica.

¢) Lasvinculadasconladefensay
seguridad nacionales prestadas porla
Fuerza Publica.

d) Las de establecimientos sanita-
rios de toda clase, tales como hospita-
les y clinicas.

e) Lasrelativasalasalud, iahigie-
ne y el aseo de las poblaciones.

f) Losservicios del Sistema Gene-
ral de Seguridad Social en salud, y los

del Sistema General de Pensiones en
aquellasactividades directamente vin-
culadas consureconocimientoy pago.

g) Los servicios publicos domici-
liarios de acueducto, alcantarillado,
aseo, energiaeléctrica, distribuciénde
gas combustible, telefonia publica
conmutada, telefonia local movilen el
sector rural, servicio ptiblico de larga
distancia nacional e internacional, y
las actividades complementarias a la
prestacién de estos servicios.

h) Las empresas regulares de
transporte colectivo por tierra, agua y
aire.

i) Losserviciosdepuertosaéreos,
maritimos, fluviales y terrestres.

j) La Banca Central y estableci-
mientos financieros.

k) La explotacién, refinacién,
transporte y distribucién de petréleo
y sus derivados.

l) Lastelecomunicacionesyeluso
del espectro electromagnético.

m) La prevenciéon de desastres, y,
n) El control del trafico aéreo.

La norma dice «entre otros» por-
quenose podriadefinir taxativamente
los servicios publicos esenciales, ya
que es necesario tener en cuenta las
circunstancias especiales que pueden
darse en los distintos Estados.

Ademas, laexpresion «entre otros»
se justifica porque ésta no es la tinica
ley que puede definir qué es un servi-
cio puiblicoesencial. Dehecho, yaotras

120 Revista de derecho, Universidad del Norte, 6: 102-127, 1996



leyes han hecho tal definicién, como
laLey 100de 1993, que establecié como
servicio publico esencial el Sistema
General de Salud.

4. Servicios piblicos

Considera simplemente como servi-
cio publico alaeducacién, los correos,
los sistemas de riego, la explotacion,
elaboracién y distrubucién de sal, las
de plantas de leche, plazas de merca-
do y centros de abastos, el transporte
de carga, la televisién y los estableci-
mientos de asistencia social de cari-
dad y de beneficiencia.

5. Servicios publicos dudosos

Si hubiere alguna duda respecto a si
una actividad es de servicio publico o
no, el Ministerio de Trabajo hara la
declaracién a que hubiere lugar. Esto
debera hacerse en momentos en que
no haya conflictos colectivos. La reso-
lucién quelo decida no tendrd recurso
en la via gubernativa, y contra ella
procederan las acciones pertinentes
ante el Consejo de Estado.

6. Desarrollo de la huelga en los
servicios publicos

El desarrollo de la huelga en los servi-
cios publicos, que de acuerdo con el
articulo 365 de la Constitucién Politi-
ca son inherentes a la finalidad del
Estadoy es deber de éste garantizar la
prestacién eficiente a todos los habi-
tantes del territorio nacional, no po-
dra afectar los intereses colectivos de
los usuarios, por lo cual la huelga
estard sujeta a las siguientes reglas:

- Habra un servicio minimo, para
garantizar que los usuarios nose vean

afectados por la suspensién del traba-
jo. Estos servicios deberan determi-
narse entre las partes seis (6) meses
antes de que se venza la convencién
colectiva. Sinohay acuerdo, resolvera
el Ministerio de Trabajo, a través de
resolucién que no admite recurso al-

guno.

Sinohubiere convencién colectiva
en la empresa, los servicios minimos
serdn los definidos en otras empresas
de igual o similar actividad, segiin lo
establezca el Ministerio de Trabajo.

En todo caso, antes de la presenta-
cién del pliego de peticiones deben
estar definidos por las partes o por el
Ministerio de Trabajo los servicios
minimos que tienen que prestarse en
caso de huelga.

- El tramite para la negociacién
colectiva serd el mismo establecido en
la ley para las otras empresas, pero la
huelga s6lo podra efectuarse transcu-
rridos diez (10) dias habiles a su decla-
racién, y no mas de veinte (20) dias
hébiles despiies. En las demés empre-
sas la huelga sélo podra llevarse a
cabo, después de declarada, transcu-
rridos dos (2) dias habiles a su decla-
racién, y no mas de diez (10) dias
habiles.

- Cuando se optare por la huelga,
elsindicato olos trabajadores deberan
avisar dentro de un término de veinti-
cuatro (24) horas al Ministerio de Tra-
bajo y al empleador para que éstos
informen al ptblicooalos usuarios de
este hecho y de los servicios minimos
que se prestaran durante la huelga.

- Los usuarios de los servicios pu-
blicos podréan acudir ante el Ministe-
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rio de Trabajo y Seguridad Social para
que durante el desarrollo de lahuelga
se dé cumplimiento a la prestacion de
los servicios minimos.

7. Nuevos casos de ilegalidad

Se modifica el articulo 450 del CST, ya
subrogado por la Ley 50 de 1990, que
establece cudndo esilegal una huelga,
para adecuarlo a las nuevas previsio-
nes sobre el derecho de huelga, es
decir, también seria ilegal cuando se
lleve a cabo en los servicios publicos
esenciales o cuando no se dé cumpli-
miento a la prestacion de los servicios
minimos en los servicios publicos.

8. Sindicatos minoritarios

Se adiciona el articulo 61 de la Ley
50 de 1990, que subrogoé el articulo 444
del CST para permitir por via legal
que los sindicatos minoritarios pue-
dan someter el conflicto a un Tribunal
de Arbitramento, locual se viene acep-
tando por via jurisprudencial.

9, Tribunal de Arbitramento

Con el fin de brindarles a los Tribuna-
les de Arbitramento la credibidlidad
y confianza pérdida por las partes de
los conflictos colectivos, se crea, con
cargo a la nacién, un Tribunal Perma-
nente de Arbitramento para que se
encargue de resolver los conflictos
econdmicos colectivos, el cual tendra
su sede de la ciudad de Santafé de
Bogota, D.C.

Este Tribunal estara integrado por
dos (2) Salas especializadas de acuer-
do con los sectores de la actividad
econdémica del pais y a la frecuencia y
complejidad de los respectivos con-

flictos, segtin reglamentacién que debe
expedir el propio Tribunal.

CadaSalaestara integrada por tres
(3) arbitros, de los cuales dos (2) seran
abogados y el otro un profesional uni-
versitario experto en economia.

El nimero de arbitros podra ser
variado por el Gobierno Nacional y
podré crear Salas con sede en otras
ciudades.

8. Término para resolver

El Tribunal tiene treinta (30) dias
improrrogables para proferir el lau-
do, el cual se notificara en estrados, y
contra é] procede el recurso de homo-
logacién ante la Sala Plena de Casa-
cién Laboral.

9. Integracién del Tribunal

El Tribunal se integrara de listas pre-
sentadas por las centrales obreras y
los gremios representados en el Con-
sejo Nacional Laboral.

Los arbitros seran designados para
periodos de cuatro afios y podran ser
reelegidos indefinidamente.

10. Requisitos para ser drbitro

Para ser arbitro se requiere ser profe-
sional universitario en derecho, con
experiencia o especializacion en dere-
cho laboral, o profesional universita-
rio experto en economia; haber ejerci-
do con buen crédito la profesién por
ocho (8) anos por lo menos y ser ma-
yor de treinta (30) afios de edad y en
ejercicio de la ciudadania.
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11. El Tribunal tendra la siguiente
competencia

1. Decidir los conflictos econémi-
Cos que se presenten:

a) En los servicios publicos esen-
ciales, cuando no hubieren podido re-
solverse en laetapa de arreglo directo.

b) En las deméas empresas en que
los trabajadores optaren por el arbi-
tramento;

c) Aquellos en que las partes
acuerden voluntariamente sometersu
conocimiento al Tribunal de Arbitra-
mento;

d) Los que el Ministerio de Traba-
josometaasudecisién cuandolahuel-
ga se prolongue por mas de 60 dias,
sin que las partes hubieren podido
solucionarlo.

e) Los sometidos a su considera-
cién cuando una huelga afecte de
manera grave los intereses de la eco-
nomianacional consideradaensucon-
junto.

2. Delarevision de las convencio-
nes colectivas de trabajo.

12. Procedimiento arbitral

El tramite del procedimiento arbitral
seré el siguiente:

a) Unaetapapreliminar,enlacual
el Tribunal no debe comprometer su
criterio ni sugerir soluciones al con-
flicto. Simplemente se documenta en
forma detallada; ilustra a las partes
sobre los planes y programas de desa-
rrolloy la incidencia que ellos puedan

tener en el conflicto, con el propésito
de contribuir a que sean los propios
interesados quienes logren un arre-
glo; ademas, sera su deber facilitar a
las partes la informacién técnica re-
querida que les ayude a racionalizar
sus posiciones.

b) Sepretendehacer primarloreal
sobre lo simplemente formal y solem-
ne. No tiene ningtin sentido denun-
ciar una convencion colectiva, elabo-
rar un pliego de peticiones, tramitar la
etapa de arreglo directo, hacer asam-
bleas, estudios econémicos y financie-
ros, acudir ante el Tribunal de Arbi-
tramento, decretar pruebas y proferir
un laudo, y después de todo descubrir
quealguna formalidad no fue cumpli-
da y, consecuencialmente, anular y
hacer desaparecer todo un proceso
por una simple solemnidad que las
partes no subsanaron oportunamente
o por el incumplimiento de algtn tér-
mino que anadie perjudic6 o que pasé
inadvertido para los interesados.

¢) La decisién del Tribunal debe
ser objetiva, sustentada en la realidad
econdmica de la empresa y del pais,
fallar en términos de equidad y respe-
tar los principios generales del dere-
cho del trabajo. Debera ser retrospec-
tivo, de tal manera que no exista solu-
ciéon de continuidad con la conven-
cioén o pacto anterior, a menos que no
sea posible por la naturaleza de algu-
na decision.

d) El laudo arbitral debera resol-
ver todos los aspectos contenidos, tan-
to en la denuncia de las partes como
en el pliego de peticiones, con lo cual
se amplian las actuales facultades de
los Tribunales de Arbitramento, en
orden de conseguir un fallo realista y
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equititativo que permita a la empresa
asumir su desarrollo y preservar su
estabilidad y las fuentes de trabajo, en
condiciones justas para las partes.

13. Contenido del laudo arbitral

- Una parte motiva: anteceden-
tes, identificacion de las partes, fun-
damentos técnicos y econdmicos de
su decisidn, teniendo en cuenta la si-
tuacién econémica del pais, posibili-
dades de desarrollo y productividad
delaempresa, el manejo administrati-
vo de la misma, la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda, la adecua-
da proporcion salarial y prestacional
de los trabajadores. En todo caso se
respetard laequidad, elequilibrioeco-
némico y los principios del derecho
del trabajo.

- Las peticiones no econdémicas
deberan ser decididas en derecho.

- Cuandoel contenido de una pe-
ticién corresponda a un conflicto juri-
dico individual, el Tribunal se decla-
rardinhibidoy la remitira al juez com-
petente.

- La vigencia del laudo arbitral
no puede ser superior a dos (2) afos.

- No puede haber suspension co-
lectiva de trabajo durante el tiempoen
que rija el laudo arbitral.

- El laudo se notificara en estra-
dos.

14. Recursos contra el laudo
El laudo sera susceptible del recurso

dehomologacién ante la Sala Plena de
Casacién Laboral de la Corte Supre-

ma de Justicia.

15. Revision de las convenciones
colectivas

En caso de revision de las conven-
ciones colectivas, el asunto debera re-
solverse en un mes, aproximadamen-
te; el laudo se notificard en estrados, y
contra él no procede recurso alguno.

PROYECTO DE REGLAMENTO
DEL ART. 56 DE LA CARTA
POLITICA

SERVICIOS PUBLICOS
ESENCIALES

ACTIVIDAD

HOY
PROYECTO

COMENTARIOS

RAMAS DEL PODER PUBLICO
TODASSON SERVICIOS PUBLICOS.
LA FUNCION PUBLICA EN LA
CUAL SE EJERCEN ACTOS DE AU-
TORIDAD EN NOMBRE DEL ESTA-
DO,ESLA RAMA EJECUTIVA. FUN-
CIONES LEGISLATIVA Y JUDICIAL
Y ORGANOS INDEPENDIENTES.
(ART. 113C.N.) EN ALGUNOS OR-
GANISMOS DEL ESTADO COMO
PROSOCIAL, COLCULTURA, PO-
DRIA DECLARARSE LA HUELGA.

DEFENSA Y SEGURIDAD NA-
CIONALPRESTADA PORLA FUER-
ZA PUBLICA. SI SI

ESTABLECIMIENTOS SANITA-
RIOS DE TODA CLASE COMO HOS-
PITALES Y CLINICAS. SI SI

LOS SERVICIOS PUBLICOS DO-
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MICILIARIOS. ENERGIA ELECTRI-
CA. HIGIENE Y ASEO DE POBLA-
CIONES. ACUEDUCTO. ABASTECI-
MIENTO NORMAL DE COMBUSTI-
BLES. SERVICIOS SANITARIOS.
ACUEDUCTO. ALCANTARILLA-
DO. ASEO. ENERGIA ELECTRICA.
DISTRIBUCION DE GAS COM-
BUSTIBLE. HOY EL LEGISLADOR
LOS DECLARO SERVICIOS PUBLI-
COS ESENCIALES.
ART. 4° LEY 142/94.

PROYECTO DE REGLAMENTO
DEL ART. 56 DE LA CARTA
POLITICA

SERVICIOS PUBLICOS
ESENCIALES

ACTIVIDAD

HOY
PROYECTO

COMENTARIOS

COMUNICACIONES TELECO-
MUNICACIONES TELEFONIA PU-
BLICA, CONMUTADOR, TELEFO-
NIA LOCALMOVIL EN EL SECTOR
RURAL, SERVICIO PUBLICO DE
LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL, Y LAS ACTIVI-
DADES COMPLEMENTARIAS EN
ESTOS SERVICIOS. LAS TELECO-
MUNICACIONES y EL USO DEL
ESPECTROELECTROMAGNETICO.

TRANSPORTE EMPRESAS DE
TRANSPORTE POR TIERRA MAR Y
AIRE. EMPRESAS REGULARES DE
TRANSPORTE COLECTIVO POR
TIERRA, AGUA Y AIRE. EL SERVI-
CIO DE TRANSPORTE CHARTER
NO SERIA PUBLICO ESENCIAL.

SALUD ESTABLECIMIENTOS
SANITARIOS DE TODA CLASE TA-
LES COMO HOSPITALES Y CLINI-
CAS. SERVICIO DEL SISTEMA GE-
NERALDESEGURIDADENSALUD.
HOY YA ESTA DEFINIDO COMO
UNSERVICIOPUBLICOESENCIAL.

LEY 100 DE 1993.

PENSIONESNOSISTEMA GENE-
RALDEPENSIONESEN AQUELLAS
ACTIVIDADES DIRECTAMENTE
VINCULADAS CON SU RECONO-
CIMIENTOYPAGO.HOY YAESUN
SERVICIO PUBLICO ESENCIAL.

LEY 100 DE 1993.

PROYECTO DE REGLAMENTO
DEL ART. 56 DE LA CARTA
POLITICA

SERVICIOS PUBLICOS
ESENCIALES

ACTIVIDAD

HOY
PROYECTO

COMENTARIOS

PUERTOS TRANSPORTE POR
TIERRA, AGUAY AIRE.SERVI-
CIOS DE PUERTOS AEREOS, MARI-
TIMOS,FLUVIALESY TERRESTRES.
SE CLARIFICA LA SITUACION YA
QUE NO SOLO EL TRANSPORTE,
EN CUALQUIER MODALIDAD ES
SERVICIO PUBLICO, SINO TAM-
BIEN LOS PUERTOS.

ACTIVIDAD BANCARIA ACTI-
VIDAD BANCARIA LA BANCA
CENTRAL Y LOSESTABLECIMIEN-
TOS FINANCIEROS. LA BANCA
CENTRAL HOY YA ES UN SERVI-
CIO PUBLICO ESENCIAL.

ART. 39 LEY 31 DE 1992
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PETROLEO LAS DE EXPLORA-
CION, EXPLOTACION, REFINA-
CION, TRANSPORTE DISTRIBU-
CION DE PETROLEO Y SUS DERI-
VADOS, CUANDO ESTEN DESTI-
NADOS AL ABASTECIMIENTO
NORMAL DE COMBUSTIBLE DEL
PAIS A JUICIO DEL GOBIERNO.

EXPLOTACION, REFINACION,
TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE
PETROLEO Y SUS DERIVADOS.

LAS LABORES DE EXPLORA-
CION NO SON CONSIDERADAS
SERVICIO PUBLICO ESENCIAL

DESASTRES NO LA PREVEN-
CION DE DESASTRES. NUEVA AC-
TIVIDAD.

PROYECTO DE REGLAMENTO
DEL ART. 56 DE LA CARTA
POLITICA

SERVICIOS PUBLICOS
ACTIVIDAD

HOY
PROYECTO

COMENTARIOS

TRAFICO AEREOEMPRESAS DE
TRANSPORTE AEREO.
CONTROL DE TRAFICO AEREO.

EDUCACION SI SI
SERVICIO PUBLICO.

SISTEMA DE RIEGO NO SI
SERVICIO PUBLICO.

SAL EXPLOTACION Y DISTRI-
BUCION DE SAL. SI SERVICIO PU-
BLICO.

PLANTA DE LECHE SI SI
SERVICIO PUBLICO.

PLAZAS DE MERCADO  SI
SI SERVICIO PUBLICO.

TELEVISION SI SI
SERVICIO PUBLICO.

Conclusiones

En resumen, y amanera de conclusio-
nes podemos manifestar las siguien-
tes:

1. Toda la reglamentacién legal
expedida antes de la Constitucién de
1991 se encuentra en pleno vigor. Las
demandas de inexequibilidad inicia-
das en contra de éstas no han prospe-
rado.

2. No es permitido adelantar nin-
guna huelga en los servicios ptblicos
definidos como tal por el legislador
antes de 1991. Ademas, tampoco se
pueden llevar a cabo ceses de activi-
dades en la Banca Central, los servi-
cios publicos domiciliarios, y en el
Sistema General de Seguridad Social
en Salud y en el reconocimiento y
pago de pensiones.

3. No es permitida la huelga por
solidaridad o con fines politicos.

4. El Ministerio del Trabajo con-
serva la facultad de convocar un Tri-
bunal de Arbitramentoy, porlo tanto,
terminar una huelga, cuando ésta se
extienda por mas de sesenta (60) dias
sin que las partes hubieren logrado
una solucién definitiva al conflicto.

5. El Presidente de la Republica
conserva la posibilidad de poder or-
denar la cesacién de una huelga, pre-
vio concepto favorable de la Sala La-
boral de la Corte Suprema de Justicia,
cuando ésta afecte de manera grave
los intereses de la economia nacional
considerada en su conjunto.
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6. Ellegislador, y sélo él, tiene la
posibilidad de definir cudl servicio
publico es o no esencial.

7. El legislador ya ha declarado
como servicio publico esencial el Sis-
tema General de Seguridad Social en
Salud; en pensiones, en cuanto a su
reconocimiento y pago; la Banca Cen-
tral y los servicios ptiblicos domicilia-
rios.

Esperamos, de esta manera, haber
contribuido a indicar c6mo, en nues-
tro sentir, debe ser reglamentado el
derecho de huelga en los servicios
publicos esenciales.

Deberé ahora el legislador asumir
eldesafio y definir cuél servicio publi-
co considera como esencial, teniendo
en cuenta la definicién que de ello ha
dado la ley, la doctrina nacional e
internacional, y las circunstancias par-
ticulares de nuestro pais, procurando
no repetir los yerros del pasado y
aprender también de los aciertos teni-
dos, conunamentalidad creativacomo
actitud novedosa e innovadora, pro-
curando que el derecho de los trabaja-
dores de mejorar sus condiciones la-
borales se respete, pero que también
se protejan todos los otros derechos
tambiénamparados por nuestra Cons-
titucion, todo dentro de un contexto
de democracia y libertad.

Que asi sea.
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