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A pandemia foi o ponto de partida para que as instituicoes de ensino se des-
sem conta da relevancia do uso de tecnologias educacionais como instrumentos
de apoio e suporte a continuidade das aulas, como veiculos de conhecimento
e como estratégias de aprendizagem. Também podemos dizer que foi o start
para que se dessem conta da relevancia e do significado do ensino hibrido. No
entanto, implementar um novo modelo de ensinar nao significa necessaria-
mente inovar ou compreender seu real significado.

O que é ensino hibrido?

O ensino hibrido, na concepc¢ao a que se da destaque, é a mistura do ensino
presencial com o ensino on-line, mas esse ensino on-line é a complementacao
do ensino presencial. O professor divide suas atividades de aula em uma apren-
dizagem de momentos presenciais e on-line. A ideia do ensino hibrido surgiu
para atender as necessidades das escolas de ensino basico para, principalmen-
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te, resgatar criancas que tivessem problemas ou dificuldades de aprendizagem e di-
ficuldades de acesso a escola. Trata-se de um ensino mais personalizado, que de fato
atendesse as necessidades especificas de cada crianca. No entanto, a partir do mo-
mento em que essa ideia foi criando raizes, crescendo e se expandindo, houve muito
progresso também nas tecnologias que acompanham essa concepcao. E a ideia tam-
bém chegou ao ensino superior, mas nao se abandonou o conceito de que essa mis-
tura do on-line com o presencial era para um ensino customizado e personalizado
que continuasse atendendo aos estudantes no seu proprio ritmo de aprendizagem.

Fazer com que o on-line venha a complementar as atividades presenciais é justa-
mente para que o estudante, no seu ritmo, consiga aprender os conceitos necessarios
a serem estudados para aplicacdo nas atividades praticas e para realizacao das ati-
vidades propostas pelo professor. Entao, esse mix de on-line com presencial signi-
fica que o professor tem um controle sobre as atividades on-line que sao realizadas
pelos estudantes. Se nao houver uma minima possibilidade de acompanhamento do
professor sobre essas atividades, nao se caracteriza como ensino hibrido. O aluno
até pode assistir a varios videos no YouTube recomendados pelo professor, ele pode
entrar em plataformas de estudos e ali realizar uma série de atividades por conta
propria, mas isso nao se caracteriza como ensino hibrido propriamente dito, uma
vez que o professor nao tem acesso a que tipo de resultado esse aluno est4 alcancan-
do. E fazer uso de alguma ferramenta digital em sala, pode ser apenas uma estratégia
diferenciada de ensino, uma metodologia ativa, nao hibridizacao do ensino.

Alguns autores definem o ensino hibrido como um programa educacional formal, no
qual o estudante, pelo menos em parte por meio do ensino on-line, tem algum ele-
mento de controle sobre o tempo, lugar, caminho e/ou ritmo de estudo. Percebe-se
uma singela confusao entre as pessoas de que basta usar de ferramentas tecnologicas
e delegar atividades extras aos alunos que o ensino hibrido esta sendo aplicado.

O ensino hibrido é um programa de educagao formal, planejado, em que ocorre a
mistura do presencial com o on-line, e o aluno tem um ritmo de trabalho nesse on-
-line. Trata-se de um ensino que atenda as necessidades do estudante e que esse es-
tudante consiga avancar no seu aprendizado e o professor, obviamente, tenha algum
controle sobre esse aprendizado.
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Mudan¢as em como a educacg¢ao é pensada

A tecnologia sozinha nao pode mudar a pratica escolar. Para maximizar os beneficios
da inovacao tecnologica importa alterar a forma como se pensa a educacao. Alguns
modelos de ensino hibrido nao alteram muito o formato da escola tradicional em
sua estrutura, mas ha melhorias no modelo estabelecido, ao que se chama formato
sustentado. Nele o que mais se alteram sao as acoes do professor, suas escolhas me-
todologicas. Algumas se destacam mais que outras.

A sala de aula invertida, por exemplo, entre outros sugeridos por Horn e Staker, é
o modelo de ensino hibrido mais usado nas institui¢coes, uma vez que o professor
delega atividades formais para o estudante no on-line e reserva as atividades prati-
cas para o momento do presencial. Mas quando o professor delega essas atividades
prévias para os alunos, ele tem controle sobre elas, uma vez que ele precisa saber
como esté a participagao do aluno nessas atividades, seu engajamento e que nivel de
aprendizagem esse aluno esta alcancando em relacao aos seus objetivos. Entao, ele
acompanha o desenvolvimento do estudante, suas acoes e as atividades propostas. E
esse acompanhamento também ocorre nas atividades praticas na sala de aula, mas
sem tirar a autonomia do estudante.

Essas alteragoes sustentadas raramente alteram a estrutura fisica da instituicao, além
do investimento em laboratérios mais modernos, salas mais coloridas com moéveis
diferenciados. Porém, existem modelos hibridos disruptivos, em que, por exemplo,
o aluno estuda quase 100% no on-line, mas dentro do proprio espaco fisico escolar,
devidamente adaptado, sem salas de aula, em que ocorrem acoes colaborativas, em
que os alunos trocam ideias entre eles, porque estao préoximos, estao em um contexto
educativo, e existe a mediacao do professor virtual e do professor fisico. Os modelos
disruptivos interferem na forma de pensar o professor que se vai contratar, nas ins-
talacoes e, principalmente, nas experiéncias dos estudantes.

Personaliza¢cao e ensino por competéncias

O objetivo de se fazer a mistura entre o on-line e o presencial é atender ao ritmo de
aprendizagem dos estudantes, para que todos consigam alcancar niveis mais do que
satisfatorios de aprendizagem. E simplesmente adotar o ensino on-line nao significa
que voceé esteja fazendo um ensino personalizado e customizado. A ideia da perso-
nalizacao no ensino hibrido vai além do investimento que muitas institui¢oes estao
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fazendo em equipamentos tecnologicos em sala de aula e em variados recursos di-
gitais. Consiste em melhorar a qualidade de vida dos estudantes e fornecer acesso a
oportunidades fora de seu alcance.

A ideia da implementacao do ensino hibrido, com foco na personalizacao e na cus-
tomizacgao é para diferenciar a escola tradicional que padroniza o ensino, ensina a
mesma coisa no mesmo ritmo e no mesmo nivel para todo mundo, é o modelo de
escola industrial que tem o foco no contetido e na transmissao desse conteudo. O
ensino hibrido veio para quebrar tudo isso. Se as pessoas aprendem em ritmos di-
ferentes e modos diferentes, temos de utilizar estratégias que acompanhem esses
ritmos e diferencas de aprendizagem. O ensino hibrido tem de estar planejado em
todo o contexto curricular da instituicdo e da aula do professor.

ATES precisa estar preparada para compreender esse conceito do ensino hibrido, ca-
pacitar seus professores, reestruturar toda a sua matriz curricular e avaliar todos os
riscos e viabilidade financeira de instituir um modelo hibrido. Se o gestor deseja que
sua instituicao seja inovadora e nao mais tradicional, ele precisa se questionar sobre
suas metas entre apenas melhorar a satide financeira da instituicao ou qualificar a
oferta da educacao ou combinar as duas.

Outra caracteristica relevante do ensino hibrido é estar baseado no ensino por com-
peténcias e com diferentes estratégias e critérios de avaliacao, com indicadores que
auxiliem o professor e o aluno quanto aos resultados que estao sendo alcancados.
Em um processo de avaliacdo constante e continua, o olhar do professor sobre o alu-
no ¢ diferente e o olhar do aluno sobre si mesmo também muda.

Alguns pontos precisam de atencao:

« Como a instituicao se identifica com os novos modelos educativos que surgi-
ram nesses ultimos anos?

« Como ela se identifica com o uso de tecnologias digitais?
« Como a estrutura fisica vai se adequar a todas as mudancas necessarias?

« Qual vai ser o custo dessa inovacao?
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« Quais sao os riscos associados a todos esses itens se nao os fizer de uma forma
bem pensada e bem planejada e, ainda, como capacitar os docentes, e prepa-
rar um corpo administrativo e financeiro que precisam ter uma nova menta-
lidade? E mais ainda:

« Como receber e preparar o estudante que vem para uma IES com ensino hi-
brido? O estudante tem noc¢ao do que significa uma instituicao de ensino hi-
brido, de que tem de cumprir com suas responsabilidades no ensino on-line?

No Brasil ainda nao ha o modelo de ensino hibrido aprovado pelo MEC, além de uma
autorizacao de uso de 60% de ensino presencial e de até 40% para o ensino a distan-
cia, em instituicoes de ensino presencial. Cabe a IES administrar esses percentuais
no curriculo.

Com o retorno as aulas presenciais, ao que se nomeia momento pés-pandémico, cu-
rriculos, métodos e modelos de avaliacao, tanto nos momentos do on-line quanto no
presencial, exigirao gestores, corpo administrativo e docentes conscientes da tarefa
de recuperar o que se perdeu neste momento de auséncia no campus, de interacao
entre os estudantes com tudo e com todos. Sera preciso avaliar o impacto das escol-
has tecnolbgicas sobre o aprendizado dos estudantes, a atitude dos docentes e os
resultados alcancados.

H4 que se pensar no que o distanciamento social e psicolégico influenciou nas perce-
pcoes e compreensoes entre estudantes e professores. Restaurar a comunicagao que
muitas vezes foi o objeto do distanciamento entre eles serd a medida da qualidade,
do impulso, da motivacao e do compromisso do estudante com sua formacao.

Se pararmos para pensar que a educacdo é ubiqua (onipresente), necessariamente
ela é hibrida. Basta que todos os envolvidos estejam interessados, principalmente,
nas melhorias da pratica docente, nas mudancas das experiéncias dos estudantes e
que estejam abertos as novas alternativas, até as nao convencionais, de ensino.
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