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Resumen

En nuestro pais sobrevive un amplio sector urbano y rural en condiciones de
extrema pobreza caracterizado por su marginalidad, alta tasa de mortalidad y
desnutricién infantil, con escaso acceso a servicios bdsicos elementales y , en
general, con necesidades bdsicas insatisfechas.

El Estado pretende vincular esta poblacidn al desarrollo social y econdmico del
pais, mediante el disefio e implementacidn de programas sociales de cardcter
educativo como alternativa de solucién a sus problemas, buscando, mediante
ellos, propiciar el desarrollo desus potencialidades y laautogestion desus propios
proyectos de vida.

Uno de éstos es el programa social Hogares Comunitarios de Bienestar, que
propone la atencion al nirfio menor de siete afios como foco activo del desarrollo
social. Seconcibe entonces que el nifio, como sersocial, en permanenteinteraccion
con el medio, influye y es influido por otros individuos. Con este programa el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar busca movilizar a los pobladores
paraque emprendan acciones que mejoren la calidad devida del ninioyla familia
en aspectos de salud, educacion, saneamiento, vivienda e ingresos.
Elprograma Hogares Comunitarios de Bienestar ofrece una atencion integral al
nirio. En la prestacion de este servicio la Madre Comunitaria (MC) es el agente
educativo protagonista y apoya su accidn en la familia, por ser ésta la primera
instancia educatica en la que interacciona el nifio menor de siete afios.

Este desarrollo de su potencial en la atencién al nifio constituye precisamente
el objetivo de estudio de lapresenteinvestigacion. Por esta razén, como resultado
del andlisis de la experiencia de dos o mds afios de una muestra representativa de
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madres comunitarias barranquilleras en 1991, presentamos en este informe de
investigacién las habilidades desarrolladas y latentes en la atencion al nifio.
Finalmente, es importante sefialar que los resultados de esta investigacion son
de utilidad para el disefio de programas sociales y educativos en torno al nifio y
la familia, acordes con sus potencialidades e intereses.

1. Estructura conceptual

Cuando se formulan planes de desarrollo
con la pretension de conseguir cambios
que conlleven al mejoramiento delas con-
diciones de vida de las personas, es im-
portante partir de la comprensién de los
factores socio-culturaleslocales y del ané-
lisis de las posibilidades econémicas. In-
vestigadores como Sandra Wallman, a
partirde estudios socioantropologicosdel
desarrollo, concluyen que en los esfuer-
zos por mejorar las condiciones de vida
en los paises subdesarrollados se conti-
nia valorando el mejoramiento cuantita-
tivo; esdecir, que se partedela considera-
cion de que: més es bueno; crecimiento es
progreso, y las ratas en cada area, en
terminos de sus deudas, como algo impli-
citodel objetivo de desarrollo. Al analizar
criticamente este panorama se pueden
sefialar dos paradojas: por una parte, a
pesar del éxito del esfuerzo de desarrollo
de unaregion particular, la brecha econé-
mica entre ésta y los paises desarrollados
tiende a retroceder a medida que avanza.
Por otra parte, un alto porcentaje del Pro-
ducto Nacional Bruto y/o un alto creci-
miento industrial no son precisamente
sindnimos de progreso para el desarrollo
de las regiones.

De aqui la importancia de conocer qué
quieren o esperan ganar, los grupos socia-
les, de los cambios planteados en los pla-

nes de desarrollo. En un estudio sobre las
politicas de la poblacion y su implemen-
tacién, Donald Warwick plantea que la
cultura afecta a cada aspecto de la politica
de la poblacién, de manera que la
implementacion de programas de desa-
rrollo depende de la interaccién del pro-
grama y los factores socio-culturales, pro-
piciando asi la posibilidad del desarrollo
del potencial delas personas y el desarro-
llo de la sociedad en que se ejecute.

El propésito de la educacion ha sido am-
pliamente conceptualizado como el posi-
bilitar la realizacion del potencial de las
personas. Al referirse a esto, se plantea la
bisqueda del perfeccionamiento huma-
no a partir de los diversos valores segui-
dos por los individuos y sus grupos; de
manera que se puede considerar que la
educacién es un proceso que le permite a
las personas alcanzar una lista de posibi-
lidades que van desde ganar un dinero
hasta el crecimiento emocional. Para el
caso de esta investigacién, se encontrd
que al desarrollar las madres sus habili-
dades alcanzan mayor éxito en su misién
de propiciar el desarrollo del potencial
del nifio, brindandole asi herramientas
propias para desenvolverse en su medio
social.

Dentro dela practica popular, el concepto
del potencial humano sefala la rentabili-
dad delos valores dela cultura occidental

Investigacién y Desarrollo. Universidad del Norte. 3: 106-123, 1993 107



contempordnea. Internacionalmente los
potenciales se asumen, a menudo, como
equivalentes a realizaciones desarrolla-
das en forma cuantitativa; es decir, con
respecto a estandares minimos de escola-
ridad y alfabetizacién, sin los cuales se
asume que el hombre no puede vivir. Esta
suposicion, al igual que otras preferen-
cias, considera que los potenciales huma-
nos se definen en una perspectiva cultu-
ral, a partir de cuestiones como el signifi-
cado delavida y el propésito de la educa-
cion.

La realizacion del potencial puede ser
considerada como una categoria que va-
ria de un contexto sociocultural a otro. La
cultura reconoce los diversos potenciales
de los seres humanos y las variedades de
formas para conseguir la posibilidad de
desarrollar dichos potenciales.
Culturalmente las sociedades agrarias,
aunque presentan diferencias entre ellas,
reconocen ala reproduccién como uno de
los potenciales humanos mas importante
y valioso, de aqui que priman entre ellos
valores como la fidelidad y la fertilidad,
entre otros, como medios que aseguren la
consecucion de sus fines. Dentro de este
contexto, aquellas personas que tienen
POCOs nifios 0 no tienen son consideradas
como desafortunadas, es decir, como ca-
sos de potenciales desperdiciados .

Enla practica educativa de las sociedades
occidentales, la realizacion del potencial
tiende a seridentificada con el desarrollo
delas habilidadesenelindividuo. El pres-

! LEVINE, Robert A.; WHITE, Merry |, Human
Conditions: The cultural basis of educational development,
Routledge & Kegan Paul, New York, 1986,p.201.

tigio académico y ocupacional se basa en
la realizacion o resultados interpretados
como un signo definitivo de la adquisi-
cién de la habilidad como simbolo de
virtud y poder que son concebidos como
de trascendencia local en las relaciones.
La carencia de esa habilidad es desafortu-
nada para aquellos que no la desarrollan
como potencial. Los modelos culturales
de la gente y los beneficios de la vida
varian con el concepto de potencial.

En la realizacion del potencial estdn en-
vueltos dos procesos importantes: la mo-
tivacién y movilizacion. En cada caso se
encuentra variabilidad cultural, una di-
mension psicolégica y conexiones entre
los niveles microsociales y macrosociales.

® Motivacidn. Esteesel proceso centralen
la realizacién del potencial, porque se
refiere al compromiso personal, de aten-
cién, esfuerzos y otros recursos disponi-
bles al individuo para conseguir objetivos
especificos (a menudo en situaciones de
tareas especificas) en un periodo de tiempo.

Las motivaciones humanas son especifi-
camente culturales, asumiendo que los
individuos en todas las sociedades ad-
quieren identidades sociales basadas en
modelos culturales disponibles en el me-
dio ambiente en el cual ellos crecieron y
que esas identidades sociales incluyen
objetivos y motivaciones de compromiso
a largo plazo, de atencién y esfuerzo, a
través de ciertas rutas trazadas de acuer-
do a un plan organizado culturalmente.

* Movilizacién. Esta no es independiente
de la motivacién, pero es un proceso
macrosocial que puede tener en cuenta la
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forma como las motivaciones estan distri-
buidas en una poblacién.

El término "movilizacion educacional” se
refiere al esfuerzo concentrado del Esta-
do para moverse hacia los objetivos de
educaciéon universal, asi como ir
incrementando el nivel promedio educa-
cional de la poblacién, entre otros. En
otro sentido, cada sociedad se moviliza
para conseguir los objetivos determina-
dos por sus modelos culturales, de aqui
que sus actividades individuales y sus
motivaciones estén orientadas hacia esos
objetivos.

El sistema educativo contempla progra-
mas formales representados en la educa-
cion tradicional en las escuelas, y progra-
mas informales representados en los pro-
cesos educativos gestados por los progra-
mas sociales. En ambos casos, pero parti-
cularmente en el ultimo, el papel de los
padresen la atencién de los nifios es cada
dia de mayor relevancia, por constituir la
familia la primera institucién de caracter
educativo, que tiene la responsabilidad
de crear y asegurar al nifio unas condicio-
nes minimas favorables para que éste de-
sarrolle sus potenciales.

En el proceso educativo de los nifios es
importante tener presente que éstos no
pueden apreciar cudles son sus potencia-
lidades o capacidades. Al principio ellos
aprenden apreciando las creencias de sus
mayores como lo que deben hacer; de
aqui que el educador y/o padre de fami-
lia debe ayudar a los nifios a superar este
escepticismo infundado mostrandoles
confianza en las capacidades o potencia-
les que poseen, dandose entonces en los

nifios un proceso deautoconfirmacién desus
potenciales’.

La forma en que los educadores, padres y
familiares logran propiciar el desarrollo
del potencial de una persona, desde su
infancia, es cada dfa mé&s importante. Un
papel distintivo es la forma en que las
madres logran ellas mismaslarealizacién
educacional de sus hijos; laatencion pres-
tada al nifio en el centro educativo y el
tiempo de atencién y dedicacion de los
padres constituye una variable mayor en
la implementacion de un programa edu-
cativo. Este aspecto educacional, ademas
de ser visto como una funcion de inver-
sién piublica y privada de los recursos
econdmicos, puede verse también como
la atencion, direccién y asistencia educa-
tiva disponible a los nifios durante los
periodos preescolar y escolar.

El desarrollo del potencial de una perso-
na implica tres aspectos esenciales™

* La capacidad para adquirir la habilidad o
capacidad. Este aspecto involucra un pro-
ceso en el que se reconocen factores del
contexto sociocultural que facilitan 0 im-
piden el aprendizaje y las realizaciones
del potencial , donde ademads se contem-
pla que el resultado del desarrollo del
potencial puede ser juzgado como bueno
o0 malo; al igual que el reconocimiento de
que el potencial no es una condicion fija
del ser humano y que los cambios en
dichos potenciales estan determinados

* SCHEFFLER, Israel, Of Human Potencial: An essay
in the philosophy of education, Rotledge y Kegan Paul,
Boston, 1985,pp.45-58.

* Ibid., p.62
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por la interrelacién de factores como el
estado del conocimiento cientifico, el con-
texto sociocultural y las politicas educati-
vas de una sociedad particular.

* La propension para la adquisicién. Este
aspecto contempla las fuerzas interme-
dias que inciden en la actitud y decision
de un individuo de desarrollar un poten-
cial dado. De manera que no podemos
predecir si una persona con un potencial
"x" lo llegara a desarrollar o que nunca
lograra desarrollarlo, pues esto depende
de la escogencia que haga la persona bajo
condiciones de oportunidad y libertad.

e La habilidad o capacidad humana misma.
Donde se sefiala la ejecucion eficiente de
la capacidad o habilidad una vez que la
persona ha decidido realizarla.

Por ser la habilidad una manifestacién de
lo que es capaz de hacer el ser humano,
este concepto ha estado intimamente li-
gado a la conceptualizacion sobre inte-
ligencia, considerandola muchos autores
como un componente fundamental de
ésta. Stermberg (1981), citado por
Mickerson, Perkins y Smith, ha presenta-
do un enfoque de la inteligencia vista
como "un conjunto de habilidades para pen-
saryaprender queseempleanen lasolucionde
problemas académicos y cotidianos y que se

pueden diagnosticar y analizar por separa-
do™.

Gardner (1987)° propone una nueva con-

“Ibid., p. 39.

5 GARDNER, Howard, Estructuras de la Mente; La
teoria de las miltiples inteligencias. Fondo de Cultura
Econémica, México, 1987,

ceptualizacién de la inteligencia, sefia-
lando la existencia de Muiltiples Inteli-
genciasinterrelacionadas,aunquecon alto
nivel de autonomia entre si. Para este
autor, el desarrollo de las inteligencias
estd determinado por la interrelacién de
aspectos biolégicos, sociales y culturales
en la experiencia y entrenamiento de la
persona. Segiin Gardner, la inteligencia
estd constituida por:

- Una amalgama de habilidades en un
area determinada.

- La capacidad para resolver problemas
en esa area.

- Y la capacidad para identificar nuevos
problemas.

Propone entonces este autor, en su clasifi-
cacion de las inteligencias, diferentes ti-
pos de habilidades, que por interés de los
investigadores se asumieron en el anéli-
sisdelosresultadosde estainvestigacion.

Se infiere, a partir de la teoria de las
Inteligencias Muiltiples de Gardner, seis
(6) tipos de habilidades, definidas asi:

* Habilidades lingiiisticas: se refiere al ade-
cuado uso de las palabras (fonologia), el
adecuado uso delas reglas que gobiernan
el ordende las palabras y sus inflexiones
(sintaxis), y la sensibilidad para apreciar
y discriminar los diferentes usos del len-
guaje.

® Habilidades musicales: se manifiestan en
el uso adecuado del ritmo, lamelodia y el
tono.

® Habilidades logicas: referidas a la facili-
dad para manejar cadenas de razo-
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namientos en la solucién de problemas, y
para reconocer patrones y 6rdenes en las
diferentes situaciones.

e Habilidades corporales: constituidas por
la adecuada utilizacion del cuerpo en sus
movimientos y para manejar objetos con
destreza a nivel de motricidad fina y/o
gruesa.

* Habilidades espaciales: referidas a la per-
cepcion con precision de los elementos
que conforman el mundo fisico circun-
dante, como también la facilidad para
recrear o transformar los elementos que
lo conforman. Al igual que la facilidad
paraidentificar la globalidad de los obje-
tos y/o situaciones aun faltando elemen-
tos de juicio para llegar a conclusiones.

* Habilidades personales: este tipo de habi-
lidades suman dos subtipos: las habi-
lidades interpersonales, que se refieren a
la sensibilidad para entender a las perso-
nas y a las relaciones intrapersonales; y
las habilidades interpersonales, que ha-
cen referencia al conocimiento y acceso a
la vida emocional propia como medio
para entenderse a uno mismo y a los
demas. ‘

Los significados y aplicaciones del con-
cepto de habilidad en el drea de las cien-
cias sociales, sefialan la controversia e
imprecision para llegar a una definicion
clara que la diferencie de otros conceptos
andlogos. Considerandose la habilidad
un componente importante de la inteli-
gencia, no extrafia entonces esta misma
controversia frente a la identificacion y
utilizacion de una definicion unificada
de inteligencia. Frente a este panorama,

la posicion de Gardner es también contro-
vertida, planteando "me gustaria sustituir
frases como competencias intelectuales, proce-
sosdel pensamiento, capacidades cognoscitivas,
habilidades cognoscitivas, formas de conoci-
miento”, y demds terminologia analoga
aplicable. Aqui no es esencial la designa-
cién, sino la concepcién: "Los individuos
tienen una serie de dominios posibles de com-
petencia intelectual que pueden desarrollarse
si son normales y si estdn disponibles los
factores estimulantes apropiados. Como seres
humanos normales, explotamos estos poten-
ciales en nuestro trato con una gama de mate-
riales y objetos, a los que dan significado las
situacionesenqueseemplean”®. Enmedio de
esta controversia, parece existir acuerdo
en que las habilidades constituyen un
elemento importante de la inteligencia,
mediante la cual se manifiestan los domi-

nios que puede alcanzar el potencial hu-
mano.

» Adguisicion de habilidades en los procesos
educativos. El desarrollo de este potencial
es el fin perseguido con los procesos edu-
cativos. Mediante el desarrollo de progra-
mas educativos en el marco de la educa-
ci6én formal y no formal, se pretende posi-
bilitar la realizacion del potencial de las
personas, es decir, el desarrollo de nuevas
habilidades necesarias para su crecimien-
to personal y colectivo. Siendo la educa-
cién uno de los mas importantes medios
para el desarrollo del potencial humano,
representado en sus habilidades, es im-
portante cuestionar la elaboracién de los
programas educativos, reflexionando
acerca delas politicas y las estrategias que

¢Tbid., p.317.
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los respaldan y orientan, pues son éstas
las que van a determinar si realmente
responden o no a la idiosincrasia y nece-
sidades regionales. Los programas edu-
cativos, en la biisqueda del perfecciona-
miento humano, deben partir de los valo-
res seguidos por las personas y sus gru-
pos, permitiendo asi alcanzar el desarro-
llo de las habilidades necesarias para su
bienestar.

2. Procedimiento

Una vez determinadas las caracteristicas
de la poblacién y el tamafio de una mues-
tra representativa de madres comunita-
rias en Barranquilla, se defini6 la utiliza-
cién de la entrevista como técnica para
recoger la informacién pertinente a la
experiencia de las madres comunitarias
en la atencion al nifio. Dicha entrevista se
centré en tres momentos del periodo de
experiencia de dichas madres, asi:

» Momento inicial: Hizo referencia al entre-
namiento recibido durante su capacita-
cién y la iniciacién de sus actividades
como madre comunitaria conlos nifios en
el Hogar Comunitario de Bienestar. Este
momento comprendid los tres primeros
meses.

e Segundo momento: Referido a los cam-
bios percibidos en el desarrollo de habili-
dades, luego de transcurrido un afio de
experiencia’‘como madre comunitaria.

o Tercer momento: Tlustrd los cambios en
las habilidades percibidas por las madres
comunitarias en el desarrollo de sus acti-
vidades hasta el momento de la entre-
vista, y sus caracteristicas presentes.

Desarrollo de las entrevistas. Al inicio de las
entrevistas se recogieron los datos corres-
pondientes a la "ficha de datos persona-
les" que facilit6 la organizacion y sistema-
tizacién delainformacién. Seguidamente
se desarroll6 la exploracién de informa-
cién en torno a la experiencia de la madre
al interior del H.C.B. en el desarrollo de
sus funciones.

Luego de efectuada la entrevista, fue
transcrita fielmente para garantizar la
confiabilidad de la informacién.

A partir de la descripcién de cada expe-
riencia, se analiz y reflexiono el desarro-
Ilo de las mismas, de manera que se faci-
litara la identificacién y caracterizacion
de las habilidades presentes en cada ma-
dre comunitaria.

Posteriormente se confrontaron las habi-
lidades identificadas y caracterizadas en
las experiencias de las madres comu-
nitarias con el marco conceptual sobre
habilidades propuestas enla teoria de las
Inteligencias Muiltiples de Gardner.

Esta confrontacién permiti6 identificarlos
tipos de habilidades presentes en las ma-
dres y su predominancia. Ademds, se se-
fialan aquellas habilidades no planteadas
en la teoria de las Inteligencias Muiltiples.

Posteriormente, partiendo de los testimo-
nios de las madres, se analiz( las implica-
ciones del contexto sociocultural y econd-
mico para el desarrollo de habilidades.

Teniendo en cuenta los resultados arroja-
dos en la investigacién y con el respaldo
conceptual dela teoria delasInteligencias
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Muiltiples se procedi6 a la formulacion de
estrategiasdecapacitaciondirigidasacon-
solidar las habilidades presentes en las
madrescomunitariasyaestimularel desa-
rrollo de las habilidades latentes y la ad-
quisicién de nuevas habilidades necesa-
rias para optimizar su desenvolvimiento
como madres comunitarias en la atencion
al nifio menor de siete afios.

La formulacion de estas estrategias se
basa en el marco conceptual del desarro-
llo del potencial humano que respalda a
la teoria delas Inteligencias Miiltiples y la
educaciéndeadultosilustradosen el mar-
co tedrico de la investigacion.

3. Resultados

3.1. Resumen de las habilidades
miiltiples desarrolladas

E1100% de habilidades desarrolladas, te-
niendo en cuenta los diferentes tipos de
habilidades, estd representando por 1.742
habilidades distribuidas entre los tipos
de acuerdo a su frecuencia, asi: el tipo de
habilidad con mayor frecuencia iden-
tificado es el interpersonal, con una suma
de 488 habilidades entre sus diferentes
formas, representando el 28% del total de
habilidades. En suorden, las habilidades
16gicas se observan con una frecuencia de
374, constituyendo el 21.5% del total; las
habilidades tipo intrapersonal se identifi-
can con una frecuencia de 253, lo que
significa un 13.5% del total de habilida-
des; las habilidades espaciales se obser-
van con una frecuencia de 211, lo que
representa el 12.1% del total; 1a frecuencia
total de las habilidades lingtiisticas pre-
sentan una frecuencia de 139, significan-

do el 8% del total y por tltimo, las habili-
dades tipo musical presentaron una fre-
cuencia de 114, representando el 6.5% del
total de habilidades desarrolladas. (Ver
en detalle las tablas 1 y 1a).

3.2. Resumen de las habilidades
muiltiples latentes

E1100% de habilidades multiples latentes
se presentan en una frecuencia de 554
habilidades, distribuidas en el marco de
la tipologia en orden de mayor a menor,
asi: en primer lugar se encuentran las ha-
bilidades interpersonales con una frecuencia
total de 306, representando el 55.2% del
total de las habilidades latentes. En un se-
gundo lugar se observan las habilidades
légicas, con una frecuencia de 138 veces,
implicando el 24.9% de las habilidades.
En tercer lugar se presentan las habilida-
des espaciales, cuya frecuencia es de 37,
significando el 6.7% del total. En cuarto
lugar se encuentran las habilidades tipo
lingtiisticas con una frecuencia de 32, lo
querepresenta el 5.8% del total. En quinto
lugar se identifican las habilidades de
tipo corporales, con una frecuencia de 27,
lo que constituye el 4.9% de las habilida-
des. Y por tltimo, en sexto lugar se en-
cuentran las habilidades musicales, cuya
frecuencia es de 14 y significan el 2.5% del
total de habilidades multiples latentes.

Es importante sefialar que en el marco de
las habilidades latentes, las habilidades
intrapersonales no fueron identificadas.
(Ver en detalle las tablas 2 y 2a).

4. Conclusiones

Como se planted anteriormente, el con-
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cepto de habilidad es utilizado para hacer
referencia al desarrollo de las capacida-
des o potenciales del ser humano, sean
éstos innatos o el producto de la
estimulacién socio-cultural querodeaala
persona. En otras palabras, por ser la
habilidad la manifestacién de lo que es
capaz de hacer el ser humano, este con-
cepto ha estado intimamente ligado a las
consideracionessobreinteligencia, toméan-
dose como el componente principal de
ésta. Entre otros autores, Garder propone
la existencia de muiltiples inteligencias
interrelacionadas y relativamente auté-
nomas, planteando entonces, en su clasi-
ficacion sobre inteligencia, diferentes ti-
pos de habilidades: lingiiisticas, musica-
les, 16gicas, corporales, espaciales y per-
sonales.

En el estudio de las habilidades en la
atencion al nifio efectuado conlas madres
comunitarias objetos de esta investiga-
cién, se puede apreciar dentro de las habi-
lidades personales, un mayor desarrollo
de las habilidades interpersonales. Estas
le permiten a la madre comunitaria com-
prender ydiscriminarentrelosnifios y los
padres beneficiarios: las emociones, los
estados de &nimo, los temperamentos,
motivaciones, intenciones, expectativasy
predisposiciones. Estos conocimientos, co-
mo lo plantea Gardner (1987Y, le han
dadoalamadre comunitariala capacidad
deinfluir en el proceso desocializacién de
los nifios y manejar acertadamente al gru-
po en el desarrollo de sus actividades al
interior del Hogar Comunitario. Para-
lelamente, lacomprensién y acertado ma-

7 Op. cit, p.270.

nejo que hace la madre comunitaria de
susrelacionesinterpersonales, trae consi-
g0 un reconocimiento de los conocimien-
tos y experiencia que ha adquirido en la
atencién al nifio, por parte de los padres
beneficiariosy lacomunidad. Tal recono-
cimiento le otorga ala madre comunitaria
un nuevo estatus en su contexto socio-
cultural. Es entonces la persona a quien
las familias de la comunidad recurren
para pedirle una orientacion del queha-
cer con sus hijos en condiciones particula-
res.

Este evidente desarrollo de sus capa-
cidadesparalasrelacionesinterpersonales
sedaen directa relacion con su desarrollo
personal, es decir, en la medida en que la
madre comunitaria ha ido desarrollando
capacidades para autovalorarse, auto-
afirmarse, autorrealizarse y otros, en su
experiencia cotidiana, ademds, deirreco-
nociendo entonces sus propios sentimien-
tos y anhelos, en esa medida desarrolla
también sus capacidades para reconocer
y valorar las relaciones externas a ella, de
manera que estas capacidades intra-
personales se desarrollan integralmente
con las interpersonales. Es importantere-
saltar que ellas constituyen las llamadas
capacidades o habilidades personales, se-
paradas s6lo artificialmente para ilustrar
el proceso de desarrollo humano interno
(intrapersonal), y el social (interpersonal).

Los diferentes tipos de habilidades o ca-
pacidades humanas son definidas cultu-
ralmente, percibiéndose diferencias
socioculturales de una region a otra. En
su crecimiento, el ser humano se ve pre-
sionado culturalmente para desarrollar
sus habilidades personales por su condi-

114 Investigacién y Desarrollo. Universidad del Norte. 3: 106-123, 1993



cién de ser individual y social, es decir,
indistinta de la region social, la persona
desde nifio necesita distinguirse a si mis-
mo de los demds y ademas, necesita
socializarse y comunicarse con las perso-
nas que lo rodean para sobrevivir. De
aqui que el desarrollo de la personalidad
viene a definir las capacidades o habilida-
des personales que posee un individuo.
Para el caso de la investigacion, las ma-
dres han encontrado en su experiencia
como madres comunitarias, un espacio
de interaccién que les ha permitido vi-
venciar procesos de autoafirmacion de
sus potenciales, de autovaloracién de su
trabajo en bienestar de la nifiez que las
lleva aexperimentar autorrealizacion, aun
en medio de las limitaciones de infraes-
tructura que poseen para la implemen-
tacion del programa Hogares Comunita-
rios de Bienestar. Estos procesos persona-
les son tan fuertes en el grupo estudiado,
que al parecer, por 1o menos a partir de
esta investigacion, las madres comunita-
rias no presentan habilidades intraper-
sonales latentes, lo que refleja una total
satisfaccién con el ejercicio de su trabajo.

Esta fuerte motivacién, enla quese tradu-
ce su satisfaccion, suscita en las madres
comunitarias una actitud positiva para
abordar y solucionar los problemas téc-
nicos y logisticos que vivencian a lo largo
del ejercicio de su trabajo. El abordaje o
andlisis que hacen las madres comunita-
rias de las situaciones o problemas que
experimentan, muestra una respuesta 16-
gica acorde con las condiciones de tiem-
po, espacio y circunstancias particulares
de las situaciones o problemas dentro de
su experiencia cotidiana y empirica, mas
que en el marco de un procedimiento

cientifico que busque darle explicacion a
los fenémenos®. De esta manera, las ma-
dres comunitarias muestran un desarro-
llo de habilidades sencillamente, en un
orden légico, en el marco de un sentido
comun frente a la solucién de sus proble-
mas, ynoeldelalégicamatematica, como
plantea la tipologia propuesta por la teo-
ria de las Multiples Inteligencias. Frente a
este hecho, si atendemos los niveles edu-
cativos alcanzados por las madres comu-
nitarias que participaron en la investiga-
cién, como son: el que sdlo el 14.7% han
logrado nivel superior; el 24.7% de ellas
son bachilleres; el 35% haalcanzado nive-
les que oscilan entre 52y 12de bachillerato
y el 22.3% posee grados académicos entre
5%y 1°de primaria, y ademas de esto, el
promedio de cursos de capacitacion en
los que han participado durante su tiem-
po de experiencia (dos 0 mas afios) es de
tres cursos; se puede presumir que la
ausencia de preparacion técnica y/o pro-
fesional de estasmadrescomunitarias ten-
ga probablemente relacién con la ausen-
cia de un razonamiento cientifico dentro
del marco de la légica matematica. Sin
embargo, no por esto es demeritable el
desarrollo16gico de las habilidades delas
madres comunitarias para solucionar sus
problemas o superar situaciones dificiles.
Estas habilidades recrean su desarrollo
enlaexperienciacotidiana, el conocimien-
to popular, y minimos insumos cientifi-
cos, y representa un serio esfuerzo de
estas madres por presentar una mejor e
integral atencion a los nifios menores de
siete afos.

*Tbid., p.172.
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Si bien los otros tipos de habilidad pre-
sentan de manera subyacente una estruc-
tura l6gica, éstas son acordes a cada tipo
en particular, es decir, como se plantea en
esta teoria sobre las multiples inteligen-
cias %, existe una légica en el lenguaje, en
la musica y demds, pero estas logicas
operan de acuerdo consus propiasreglas,
de manera que un gran desarrollo de la
légica de un sentido comiin respaldado
basicamente por la experiencia cotidiana,
o un gran desarrollo de la
logicomatematica no cambiaria las for-
mas en que funcionan estas logicas
enddgenas;es decir, particulara cada tipo
de habilidad.

Lo anterior demuestra la relativa autono-
mia del desarrollo de las habilidades a
partir de sus tipos en correlacién con las
muiltiples inteligencias; sin embargo, es
también necesario sefialar la existencia de
interrelaciones productivas entre los ti-
pos de habilidades, y se espera que el
desarrollo de un tipo de habilidad reper-
cuta en el potencial de desarrollo del otro;
por ejemplo: en el plano de las habilida-
des lingiiisticas, cuando la madre comu-
nitaria le ensefia al nifio la letra de cancio-
nes tipicas, paralelo a ello propicia el de-
sarrollo de habilidades musicales.

Por otra parte, en lo que se refiere al
desarrollo de las capacidades espaciales
en las que se reconocen y se recrean los
componentes fisicos del entorno del indi-
viduo, la madre comunitaria muestra un
desarrollo de formas relacionadas de
manera informal como: la habilidad para

?Ibid., p. 192.

transformar o reconocer un cambio de un
elemento en otro, comola transformacion
deunmaterial desechableenayudasedu-
cativas; la capacidad para evocar la ima-
ginacién de escenas de un cuento; la de
producir una semejanza grafica de infor-
macion espacial y cosas por el estilo. Aun-
que estas operaciones sean independien-
tesentre siy puedan desarrollarse o fallar
por separado, también es cierto que jun-
tas estas habilidades o capacidades men-
cionadas ocurren en el &mbito espacial,
operando como una familia, al punto de
que cada operacion puede reforzar el uso
de las demas.

Estas habilidades son importantes para
las madres comunitarias y /o el nifio para
que se orienten en diversas localidades,
que van desde el cuarto de una casa hasta
el reconocimiento de cualquier parte del
barrio o cualquier otro sitio en que se
encuentren. Son invocadas para recono-
cer objetos, personas y escenas, lo mismo
cuando se encuentran en originales que
cuando se altera alguna circunstancia de
la presentacion original. Igualmente la
madre comunitaria utiliza estas habilida-
des cuando trabaja con descripciones y
discriminaciones graficas, de simbolos o
de formas geométricas.

Siendo el lenguaje un elemento trascen-
dental en la vida del hombre, indepen-
diente de su contexto cultural, porlo que
ha significado en materia de comunica-
cién durante el desarrollo filogénico, to-
das las sociedades le dan un lugar desta-
cadoaldesarrollodelascapacidadesenel
drea lingliistica. Las. diferencias
socioculturales de una regién a otra vie-
nen a definir en qué forma se valora més.
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Podria sefialarse que nuestra cultura hace
relativamente mayor hincapié en el len-
guaje escrito que en el oral, al asegurar la
informacién a partir de la lectura y la
exposicion apropiada mediante la pala-
bra escrita. Sin embargo, no quiere decir
esto que la palabra hablada no tenga im-
portancia en los sectores populares, don-
de el acceso a la educacién es mas bien
escaso, y por lo tanto, las posibilidades de
alcanzar un buen desarrollo del lenguaje
oral cobra gran importancia para la trans-
mision del conocimiento popular y los
valores culturales, de una generacion a
otra, en la educacién de los hijos. Acorde
con estas condiciones, las madres comu-
nitarias muestran un desarrollo de habili-
dadeslingiiisticas en el plano del lenguaje
oralenlaensefianza dela palabramisma.Y
otro aspecto en el que han desarrollado
sus capacidades lingiiisticas es en la utili-
zaciondel lenguaje como un instrumento
de comunicacién para ensefiar a los nifios
normasy patrones decomportamientoen
el uso del lenguaje.

Por otro lado, paralelo al desarrollo del
lenguaje oral se da un desarrollo de habi-
lidades corporales como los gestos 0 mo-
vimientos ilustrativos, muchas veces ne-
cesarios para expresarse y demostrar lo
que se senala. Es asi como se pueden
observar habilidades corporales requeri-
das en la practica educativa como la
ejemplificacion de juegos con movimien-
tos corporales, de manera que la madre,
mediante la modelacién, hace compren-
der a los nifios en qué consiste la activi-
dady asuvezestimula enellosel desarro-
llo de habilidades en este mismo campo.

Un elemento de incidencia importante

para el desarrollo de algunas formas de
habilidad corporal lo constituye la cultu-
raregional y popular, observandoseenla
madre comunitaria la capacidad y el inte-
rés por ensefiar bailes populares a sus
ninos. Si bien esta habilidad no es la de
mas frecuencia entre las formas de habili-
dades corporales, si constituye un ele-
mento interesante, pues en este tipo de
habilidad se pudieron observar, desarro-
lladas y latentes, s6lo tres formas implica-
das de actividades de motricidad fina y la
ensenanza de bailes tipicos y populares.

Este aspecto cultural es también, para
nosotros, una razén social y a la vez una
posible explicacién del desarrollo de ha-
bilidades de tipo musical desarrolladas
porlasmadres comunitarias, puesseiden-
tifican en ellas intereses sociales al lograr
ensenar a sus ninos ritmos de canciones y
bailes populares, queriendo ir al paso de
lamodaen este aspecto; es decir, lamadre
comunitaria les ensefia la letra y los rit-
mos musicales de los discos de moda,
mostrando luego con orgullo cémo sus
nifios se saben esas canciones y bailes.
Planteamos también este aspecto cultural
como un elemento motivador que lleva a
las madres comunitarias a desarrollar ha-
bilidades musicales en esta drea, sin po-
seer elementos técnicos y profesionales
formativos en musica.

Esta carencia de elementos formativos
limita el desarrollo de otras formas posi-
bles de habilidades musicales, como po-
dria ser el hacer o escribir miisica, el dife-
renciar y educar la voz de los nifios segtin
tonos musicales, entre otros.

Las madres comunitarias muestran una
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gran motivacién y compromiso para pro-
piciar su propio crecimiento y desarrollo
de sus capacidades a través de sus activi-
dades como madres comunitarias; esta
motivacién constituye un elemento cen-
tral del proceso de realizacién del poten-
cial de la madre, puesto que para ello
recurre a su disponibilidad de esfuerzo y
recursos con miras a alcanzar, por medio
del desarrollo de sus habilidades, el re-
conocimiento y prestigio —tanto acadé-
mico como ocupacional— por parte de la
comunidad a la que pertenece y fortaleci-
do por el interés y participacion en las
actividades que cotidianamente realizan
en el Hogar Comunitario.

Esto indica que este programa social de
cardcter educativo ha creado espacios
socioculturales que han permitido el de-
sarrollo del potencial de las madres co-
munitarias, propiciando consecuencial-
mente en losnifios procesoseducativosmini-
mos que contribuyen a su vez en el desa-
rrollo de sus potencialidades y al recono-
cimiento de la familia como la primera ins-
tancia responsable de este desarrollo, por lo
que debe reconocérsele al programa su
intencién de canalizacién de esfuerzos,
politicas nacionales y movilizacién para
propiciar el desarrollo de los potenciales
de las personas afectadas por nuestro dé-
ficit educativo.

No obstante, los resultados del programa
pudieran ser mejores si las politicas de
movilizacién educacional implementasen
estos programas sociales previa con-
sideracién de las caracteristicas, necesi-
dades e intereses socioculturales propios
de las distintas regiones al interior del
pais, de tal forma que sean disefiados

mediante una planeacién alternativa des-
de la base hacia arriba. Los resultados
hasta ahora obtenidos en torno al desa-
rrollo del potencial de las personas
ejecutoras y beneficiarias del programa
sefialan que éste amerita ajustesy evalua-
ciones que lo retroalimenten y enriquez-
can, por cuanto ya hay madres comunita-
rias con tres 0 mds afios de experiencia
que bien pudieran contribuir a cualificar
el programa revaluando y/o validando
su tematica y proceso operativo.

En concordancia con lo expuesto y a par-
tir de los resultados arrojados por la pre-
sente investigacion, las madres comuni-
tarias ylosinvestigadores proponen cam-
bios con miras al mejoramiento del pro-
grama, mediante la consideracion de las
siguientes estrategias:

* En lo que concierne a la duracién de la
capacitacién inicial recibida por las ma-
dres comunitarias, ésta debe ampliarse
en su duracién y deberia hacerse teérico-
préctica; es decir, que las madres comuni-
tarias puedan poner en practica, durante
su formacién, loaprendido te6ricamente,
vivenciando, validando o revaluando lo
aprendido para continuar asi sucesiva-
mente hacia una nueva temdtica en un
entorno tedrico-practico.

* Una vez que la madre comunitaria ini-
cia sus funciones en el Hogar Comunita-
rio, un agente institucional del programa
deberia visitar y asesorar a la madre co-
munitaria en el ejercicio de sus funciones.

* La temdtica que deberia abarcarlas car-
tillas autoformativas del sistema de for-
macién permanente no deberia ser dise-
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fiada previa y unilateralmente por la ins-
titucién, sino que deberia consultar los
conocimientos v experiencias adquiridos
por las madres comunitarias con dos o
mads afos de experiencia, sus habitos y
habilidades adquiridas y por desarrollar,
sus actitudes y necesidades personales
sentidas para laatenciénintegral del nifio.

* En el desarrollo de las actividades
formativas como madres comunitarias
deberia contemplarse que las que posean
mas afios de experiencia sirvieran de tu-
toras o agentes educativos formadoras de
nuevas madres comunitarias.

» Como estrategia educativa deberia con-
siderarse la modelacién que los nifios
mayores 0 con mas afios de experiencia
pudieran hacer para que los menores ac-
cedan a su aprendizaje, de tal forma que
éstos puedan ser utilizados por las ma-
dres comunitarias.

* Dentrodel contenido de formacién para
las madres comunitarias podrian con-
siderarse temdticas relativas a la educa-
cion de adultos, de tal forma que a las
madres cumunitarias se les facilite la rea-
lizacién de las actividades educativas con
los padres beneficiarios. Otra temédtica a
tener en cuenta es la relacionada con pro-
blemas psicolégicos normales en el desa-
rrollo del nifio, asi como el temor a extra-
fios, ala oscuridad, alos animales, dificul-
tades de socializacion, entre otros.

¢ Identificar y fortalecer la red natural de
comunicacion y apoyo que se crea entre
madres comunitarias de cada comuni-
dad.

* Finalmente, es importante resaltar la
utilidad de tener en cuenta las habilida-
des desarrolladas y latentes descritas en
este informe para la definicién de
acitividades a desarrollar conlas madres
comunitarias en su adiestramiento, con-
siderando estas habilidades como las mi-
nimas necesarias para que las madres
comunitarias realicen sus funciones con
mayor probabilidad de éxito.
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Tabla1
Resumen de las habilidades miltiples desarrolladas
; n
INTER | INTRA CORPO | ESPA |LINGUIS| MUSI
A OGICAS TOTAL
COMUNIDAD | $M.C. | prrson. | PERSON. |- RAL CIAL TICA CAL
Ciudad Modesto 13 32 18 19 12 17 18 6 117
Buena Esperanza 10 45 26 31 19 18 18 6 183
Me Quejo 17 35 30 24 12 20 3 1 125
Sourdfs 5 15 15 15 3 14 1 4 67
Las Flores 19 27 12 29 11 12 10 6 107
El Pueblo 15 49 15 41 26 33 14 14 192
Los Olivos 16 78 19 55 29 27 20 10 238
La Esmeralda 15 67 33 61 25 21 28 19 254
San Roque 7 12 8 9 4 7 4 6 50
Rebolo 14 65 27 57 22 18 10 21 220
Don Bosco 8 46 25 20 10 10 12 6 129
José A. Galdn 18 17 7 13 8 14 6 15 80
TOTAL 157 489 235 374 181 1 139 114 1.742
Tabla 1a
Resumen de las habilidades miltiples desarrolladas
(andlisis horizontal)
COMUNIDAD | % mc | INTER | INTRA |[ngicas| CORPO | ESPA | LINGUIS| MUSI | poraL
PERSON. | PERSON. RAL CIAL TICA CAL
Ciudad Modesto 83 27.4% 15.4% 16.2% 10.3% 14.5% 11.1% 51% 100.0%
Buena Esperanza 6.4 27.6% 16.0% 19.0% 11.7% 11.0% 11.0% 3.7% 100.0%
Me Quejo 10.8 280% | 240% 19.2% 9.6% 16.0% 24% 0.8% 100.0%
Sourdis 32 22.4% 224% 224% 4.5% 20.9% 1.5% 6.0% 100.0%
Las Flores 121 252% 11.2% 27.1% 10.3% 11.2% 93% 7.6% 100.0%
El Pueblo 96 25.5% 7.8% 21.4% 13.5% 17.2% 7.3% 73% 100.0%
Los Olivos 10.2 32.8% B.0% 23.1% 12.2% 11.3% 8.4% 42% 100.0%
La Esmeralda 9.6 26.4% 13.0% 24.0% 98% 83% 11.0% 75% 100.0%
San Rogque 45 24.0% 16.0% 18.0% 8.0% 14.0% 8.0% 12.0% 100.0%
Rebolo 89 295% | 12.3% 259% | 10.0% 82% 45% 95% 100.0%
Don Bosco 5.1 36.7% | 194% 155% 7.8% 7.8% 9.3% 47% 100.0%
José A, Galdn 115 21.3% 88% 16.3% 10.0% 17.5% 75% 18.8% 100.0%
TOTAL 1000 | 280% | 135% | 215% | 104% | 121% | 80% 65% | 100.0%
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Tabla 2

Resumen de las habilidades miiltiples latentes

CORPO | ESPA | LINGUIS| MUSI
COMUNIDAD | $§M.C. PE"I‘{';%"‘“_ P;NR';%‘; |Locicas Rf‘;_ miL A MUSL | ToTAL
Ciudad Modesto | 19 29 19 0 0 3 1 42
Buena Esperanza 10 12 4 0 0 2 0 18
Me Quejo 17 24 25 0 5 12 6 72
Sourdfs 5 16 7 0 1 0 2 26
Las Flores 19 18 8 4 5 1 0 36
El Pueblo 15 34 9 2 6 0 0 51
Los Olivos 16 45 17 4 6 0 0 72
La Esmeralda 15 30 29 7 11 9 0 86
San Roque 7 8 0 0 0 1 0 9
Rebolo 14 39 16 3 0 2 3 63
Don Bosco 8 21 5 0 2 2 2 2
José A. Galén 18 30 9 7 1 0 0 47
TOTAL 157 306 0 138 27 37 32 14 554
Tabla 2a
Resumen de las habilidades miltiples latentes
(andlisis horizontal)
INTER | INTRA CORPO | ESPA | LINGUIS s
COMUNIDAD | %M.C. | oo | PRSON, |LOGICAS| CORTO | ESPA | LINGH Mc“i ol | TOTAL
Ciudad Modesto 83 69.0% 0.0% 21.4% 0.0% 0.0% 71% 24% 100.0%
Buena Esperanza 6.4 66.7% 0.0% 222% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 100.0%
Me Quejo 10.8 33.3% 0.0% 34.7% 0.0% 69% 16.7% 83% 100.0%
Sourdis 32 61.5% 0.0% 26.9% 0.0% 38% 0.0% 7.7% 100.0%
Las Flores 121 50.0% 0.0% 222% | 111% 13.9% 2.8% 0.0% 100.0%
El Pueblo 96 66.7% 0.0% 17.6% 39% 11.8% 0.0% 0.0% 100.0%
Los Olivos 102 6259 0.0% 23.6% 56% 83% 0.0% 0.0% 100.0%
La Esmeralda 96 34.9% 0.0% 33.7% 81% | 12.8% 10.5% 0.0% | 100.0%
San Roque 45 88.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 100.0%
Rebolo 8.9 61.9% 0.0% 25.4% 48% 0.0% 32% 48% 100.0%
Don Bosco 51 65.6% 0.0% 15.6% 0.0% 63% 63% 6.3% 100.0%
José A. Galdn 115 63.8% 0.0% 191% | 14.9% 21% 0.0% 0.0% 100.0%
TOTAL 100.0 55.2% 0.0% 24.9% 4.9% 6.7% 5.8% 25% | 100.0%
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