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Resumen

Estearticulo busca fundamentalmente mostrar el importante papel que debe
empezar @ asumir la investigacion evaluativa como estrategia técnica y
metodoldgica, para sefialar los aspectos positivos y/o negativos de los progra-
mas y proyectos de atencion al nifio y su familia.

Para ello, se presenta una investigacion evaluativa del programa Hogares
Comunitarios de Bienestar, en donde se pretende determinar sus efectos sobre
el desarrollo psicosocial, nutricional, ingresos, relaciones familiares y desa-
rrollo comunitario, en lo que respecta a participacion y organizacion.

Para el logro de este cometido se establece un control exhaustivo de variables,
teniendo en cuenta los siguientes requisitos: hogares conmis de cinco afios de
funcionamiento, proceso de capacitacion de madres comunitarias, funciona-
miento de la junta de padres, establecimiento y funcionamiento de los grupos
de estudio-trabajo.

Las caracteristicas de la investigacion la sitiian como empirico-analitica del
orden explicativo, utilizando un diserio ex-post facto de comparacion estitica.
Por su parte, en la recoleccion de datos se usan técnicas de observacién y
entrevista estandarizada. En los resultados se muestran los beneficios y
limitaciones del programa en las variables que se proponen.

Antecedentes

Desde tiempos inmemoriales en la histo-
ria y en todas las regiones del mundo se
han compartido nuevas ideas, tecnolo-
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gias y practicas entre naciones, progra-
mas y aun entre personas particulares.
Asi también, los gobiernos, universida-
des, instituciones, organizaciones, pro-
gramas y proyectos comparten experien-
cias entre si. En el mundo actual todos
quieren beneficiarse de experiencias, tan-
to positivas como negativas, de otras na-
ciones, y todos quieren el aseguramiento
de la calidad de sus experiencias, con el
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propésito de lograr el mayor provecho
social para los beneficiarios de ellas.

Muchas de las organizaciones en el cam-
po del desarrollo y la politica social de los
pafses no conocen realmente los alcances
e impactos de sus programas en la pobla-
cién beneficiaria. Esmuy comin veralos
técnicos planear y ejecutar sus acciones
sin tener las evidencias (datos) de la efi-
ciencia o efectividad de las estrategias
programadas. Es por ello que la
planeacién dela politica social en Colom-
bia presenta una problemadtica crucial,
caracterizada por la escasa proporciénde
recursos, de los que se desconoce casi
absolutamente a donde van a parar, ni se
sabe con certeza qué acciones deben
emprenderse para el mejoramiento subs-
tancial del impacto de ellos. Un ejemplo
de esto se observa en el caso chileno: en
1987 sélo un dolar de cada 7.83 gastados,
segtin la distribucién del ingreso, llegaba
al 20% peor ubicado, no obstante Chile
realizé durante varios afios importantes
esfuerzos para focalizar el gasto publico
en el sector poblacional méds necesitado
(Handl, 1989) 1. Asi mismo, hay informes
que evidencian que si se suprimen los
programas sociales para algunos paises
de América Latina, ello no provocaria
cambid alguno enlas condiciones de vida
del 50% mads pobre de la poblaci6n. Estos
ejemplos nos confirman el bajo impacto
que las estrategias de planeacién y ejecu-
cién de la politica social tienen en la
poblacién beneficiaria.

Existen dos conjuntos de razones asocia-
das a este panorama desalentador. Una,
se encuentra en la ineficiencia derivada
de la institucionalidad social vigente, en

la forma como se diseflan y se
implementan los programas y de las fil-
traciones que se producen en ellos. Sobre
este aspecto muchos autores latinoameri-
canos en el campo de la evaluacién con-
vergen en la idea de que el Estado latino-
americano brinda servicios sociales a tra-
vés de una red fragmentada, donde es
comutin la duplicacién de funciones y ser-
vicios, donde hace falta formacion sufi-
ciente en el recurso humano para la ade-
cuada planeacién, implementacion y se-
guimiento de actividades. Todo ello con-
duce al desperdicio de recursos y sola-
mente una parte de ellos llega a los més
necesitados. Célculos realizados para al-
gunos programas han mostrado que en
ellos la transferencia efectiva no supera el
5% del presupuesto total, mientras el res-
to se destina a gastos burocraticos o se
filtra hacia otros grupos (Cohen, 1992)2.

La tranquilizadora y generalizada idea
segln la cual siempre quedan saldos po-
sitivosdeestos programas, representaotra
amenaza fuerte para el desarrollo de és-
tos. Es bastante comtin entre los técnicos
que trabajan en el marco de la politica
social pensar que cualquier estrategia
puede tener efectos positivos en la pobla-
cién beneficiaria. De ahi que no se tomen
el trabajo de averiguar si realmente lo
realizado tuvo o no los efectos esperados.

Para cambiar este desalentador panora-
ma serequiere utilizar la evaluacién. Esta
permite esclarecer los caminos para la
adecuada formulacién, planeacion y eje-
cuciénde programas, proporcionando los
conocimientos quelogrenir fortaleciendo
la gestién administrativa de ellos, en la
biisqueda de una constante retroalimen-
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tacion para ir logrando un mejor impacto
de sus resultados esperados.

;Esla evaluacion de programas una ver-
dadera estrategia de gestion para el mejo-
ramiento de la eficiencia y la efectividad
deellos? Larespuesta a esta pregunta nos
lleva a argumentar que el camino més
expedito y adecuado en la bisqueda de
salidas efectivas al mejoramiento del im-
pacto de la politica social colombiana, en
cualquier drea del desarrollo social, defi-
nitivamente estd en la evaluacién de los
procesos, objetivos y actividades de los
programas sociales, para saber cosas tan
sencillas como: ;estos programas sirven
0 no?, jquiénes aprovechan realmente sus
beneficios?, ;quiénes son perjudicados por
ellos?, ;cudl esla efectividad delos proce-
sos y metodologias?, ;se cumplen 0 no
sus objetivos?, jestinadecuadamente pla-
neadas sus actividades de acuerdo con
los objetivos?, jestan bien formuladossus
objetivos y metas?, ;como se manejan sus
recursos materiales, humanos y financie-
ros? Todo este paquete de preguntas pue-
de tener respuesta con el manejo de méto-
dos y técnicas de evaluacion de progra-
mas sociales. De otra parte, ésta es tam-
bién salida para ir consolidando un pro-
ceso de mejoramiento continuo en la ges-
tién de los técnicos que administran pro-
gramas sociales en el drea de la infancia.

La investigacién evaluativa es una herra-
mienta necesaria en la politica social in-
fantil si se quiere mejorar su efectividad y
eficiencia, o sea, lograr una asignacién
Optima de los recursos disponibles -esca-
sos por definicion- para el logro de los
objetivos propuestos. Muchos técnicos y
administradores de programas de la in-

fancia piensan que si los recursos son tan
escasos y las necesidades tan apremian-
tes, actividades cientifico-técnicas como
lainvestigacion evaluativa no tienen nin-
guna posibilidad de fundamentacion en
los marcos dela politica social de la infan-
cia, ya que requeriria de muchos recursos
y de un tiempo que la descalificaria como
herramienta efectiva en el aseguramiento
de resultados positivos. Pareceria mas
atractiva paraambientesacadémicos, que
tienen el tiempo disponible, sinlasurgen-
cias de lo inmediato, por no estar de cara
a las necesidades del pais.

Actitudes de esta naturaleza vienen afec-
tando negativamente el logro de efectivi-
dad y eficiencia en el manejo de los recur-
sos que se destinan a la politica social
infantil. Hoy las cosas estan cambiando;
la mentalidad de los técnicos, debido a su
capacitacion permanente, permite conso-
lidar una actitud positiva, favorable hacia
las actividades cientificas y técnicas como
soporte de los programas que se empren-
den en favor de la nifiez. De la misma
manera, los universitarios estan tratando
lentamente de salir de la ciipula de cristal
que caracteriza los ambientes académi-
cos, para dirigir los esfuerzos investi-
gativos y evaluativos hacia las necesida-
des que manifiesta la politica social para
lainfancia. El seminario nacional sobre la
politica nacional dela infancia que convo-
c6la Universidad del Norte en asocio con
la Fundacién Van Leer y el ICBF es una
prueba palpable de este cambio de men-
talidad. Tanto los técnicos del ICBF como
los universitarios piensan que la investi-
gacion y la evaluacion constituyen el tini-
cocamino para fortalecer la politica social
infantil.
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Esimposiblepensar —dicenlos técnicosdel
ICBF— que podamos fortalecer el programa
Hogares de Bienestar Infantil, si no sabemos
quéaspectos del programa son exitosos, cudles
han tenido problemas, qué estrategias tedricas
del programa no han tenido impacto en la
poblacion beneficiaria. Estamos conscientes
que la investigacién y la evaluacion son el
camino para lograr conocer las fortalezas y
debilidades del programa 3.

El gobierno, a través del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF), debe
liderar este proceso y formular progra-
mas y lineas de investigacion a largo pla-
z0, que proporcionen conocimientos titi-
les a la gestién de los programas. En este
marco se generd una linea de investiga-
cién evaluativa que pretende ir recolec-
tando informacién empirica suficiente
para conocer los efectos que el programa
Hogares de Bienestar tiene sobre diferen-
‘tes variables como la educacién, la salud,
las relaciones familiares, el desarrollo co-
munitario, el desarrollo infantil y otras,
para las cuales el programa estd prepara-
do a impactar positivamente. Toda esta
informacién empirica permitiria ir cono-
ciendo las verdaderas dimensiones cien-
tificas de la estrategia, los factores que se
asocian a su falta de efectividad o aque-
llos que le permiten ser exitosa.

Evaluacién Expost de los Hogares
Comunitarios de Bienestar

ElICBF, dentrodela tonica evaluativa, ha
venido realizando esfuerzos evaluativos
serios del programa Hogares de Bienes-
tar, dentro de los cuales se puede incluir
la evaluacion ex post realizada por el
doctor Alfredo Sarmiento para el Depar-

tamento Nacional de Planeacion y el
Fonade. La finalidad de este esfuerzo in-
vestigativo se centr6 en la eficacia del pro-
grama realizado, es decir, si las metas
propuestas se realizaron en la cantidad y
oportunidad con que fueron programa-
das, como también, precisarel impacto en
el sistema macroeconémico endondeesta
inscrito el proyecto. Esta tiltima fue una me-
dida de la calidad del programa deter-
minada por el camplimiento delos objetivos.

El analisis de estos resultados, teniendo
en cuenta los componentes de la evalua-
cién (eficacia e impacto), mostrd, en pri-
mer lugar, que el programa, en cuatro
afios, ha logrado multiplicar por siete
veces los Hogares creados, y en cinco
veces los nifios atendidos, lo cual llego a
su limite en 1990, afio en el que se frend la
expansién debido, obviamente, a la falta
de capacidad institiicional, y no propia-
mente por falta de dinero 4.

La siguiente tabla tomada del estudio del
Dr. Sarmiento nos muestra la planeacién
del programa Hogares de Bienestar, y
confirma los planteamientos antes desa-
rrollados:

Afo Niiios de | Gasto en | Gasto/
2 a 7 afios | millones | nifio

1987 100,000 | 1,799.0 36,0
1988 400,000 | 10,292.0 41,2
1989 700,000 | 17,841.0 32,4
1990 | 1000,000 |25,514.0 30,0

1991 | 1°300,000

Lo més importante del estudio tiene que
ver con la evaluacién del impacto. En este
proceso se analizaron tres tipos de crite-
rios: El de productividad, el de equidad y
el de logro.
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En el de productividad se tocaron aspec-
tos como el desarrollo psicosocial de los
nifios, que se ha cumplido precariamente,
debido a que las madres comunitarias no
poseen condiciones pedagdgicas, ni me-
dios para alcanzar logros significativos
en estas areas. Otro aspecto se refiri6 al
fortalecimiento de la unidad familiar, so-
bre el cual no se encontraron diferencias
significativas entre usuarios y no usua-
rios, y se menciond que ni siquiera se
operacionaliza en la programacién del
ICBF.

Contribuir al mejoramiento del estado
nutricional fue otro delos aspectos que se
tuvieron en cuenta en la productividad, y
se seflald que los factores de recuperacién
de peso y talla exigen tiempo.

El estado de salud, las condiciones de
vivienda y los ingresos también se tuvie-
ronencuenta para el andlisis dela produc-
tividad. Con respecto a la salud se pudo
afirmar que, de acuerdo con los propési-
tos iniciales, el HCB logr6 la vinculacién
de los menores a los programas del Siste-
ma Nacional de Salud. En cuanto a las
condicionesdelas viviendas pertenecien-
tesal programa, se establecié que s6lo un
45% de éstas mostraron algiin grado de
mejoria, y finalmente, se encontré que
hubo un claro aumento de ingresos para
el grupo de madres comunitarias, com-
pletamente atribuible al programa 5.

La equidad fue mostrada por la evalua-
cion como el principal logro del progra-
ma, y se puede afirma que ésta llega efec-
tivamente a los sectores méds pobres. En
cuanto a los nifios atendidos, hay cierta
inequidad regional, ya que la atencién se

ordenacon prioridadesdiferentesalasde
la pobreza medida por necesidades basi-
cas insatisfechas (NBI). Los departamen-
tos menos atendidos fueron los de la Cos-
ta Atlantica, con excepcion de Atlantico.

La evaluacidén de los efectos del
programa Hogares Comunitarios
de Bienestar

Sin duda alguna, este tipo de evaluacio-
nes,comolamostrada anteriormente, pue-
den proporcionar datosconfiables parala
retroalimentacion de un programa. Sin
embargo, hay algunos aspectos que no se
alcanzana precisar y profundizar, debido
a los alcances, en términos de cobertura,
del estudio. Para conocer el impacto con
cierta profundidad y confiabilidad se exi-
ge a los evaluadores considerar explicita-
mente los efectos netos del proyecto eli-
minando los cambios derivados del con-
texto. Si bien se requiere para esto un
nivel de comparacién (usuariosy nousua-
rios), debemos estar en capacidad de ase-
gurar que la variabledeincidencia o inde-
pendiente —en este caso el programa —
esté presente en los grupos beneficiados,
que son, para el caso, la unidad de analisis
de la investigacién. Nuestra linea inves-
tigativa estd interesada en averiguar los
efectos del programa Hogares Comunita-
rios de Bienestar sobre las relaciones fa-
miliares, la salud, el ingreso, las condi-
ciones de vivienda de familias beneficia-
rias, como también, el desarrollo psico-
social y el estado nutricional de los nifios
beneficiarios. Para lograr este cometido,

en 1os estudios con las familias beneficia-
rias establecimos un control exhaustivo
de variables, en la escogencia de la mues-
tra. Se tuvieron en cuenta requisitos den-
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tro de los Hogares, tales como: Hogares
con mas de cinco afios de funcionamien-
to, proceso de capacitacién de madres
comunitarias, funcionamiento dela junta
de padres, establecimiento y funciona-
miento de los grupos de estudio trabajo
—masdecincoafios—, grupos demadres
beneficiarias con alguna participacién en
los Hogares para escoger las familias be-
neficiarias de lainvestigacién. Solamente
la presencia de estas variablesen lamues-
tra nos aseguraria la accién de la variable
independiente—programa—en el grupo
de familias beneficiarias del programa.
Siendo, entonces, las caracteristicas del
estudio de planeacién nacional de carac-
ter ex post, la tinica manera de manipular
la variable independiente debi6 ser a tra-
vés de la escogencia de muestra, de tal
forma que debieron asegurarse que ella
hiciera parte de la muestra escogida y asi
mejorar la validez interna del estudio. Al
respecto dice Briones:

Los disefios ex post facto, pretenden acer-
carse a los disefios experimentales, con la
diferencia fundamental de que el investi-
gador no maneja las variables indepen-
dientes y debe encontrar en lainformacién
recogida evidencia de una accion ya pasa-
da. Respecto de la imputacion de efectos
causales de una variable sobre otra, debe

tomarse muy en cuenta que como la infor-.

macion se recoge en un ambiente natural
Yy no en unambiente experimental, existen
muchos otros factores que pueden incidir
en el fenémeno estudiado, y por ello ese
tipo de imputacion hecha en forma directa
no tiene validez interna. Un principio de
solucién a este problema consiste en res-
tringir la heterogeneidad del universo de
estudio para controlar la interferencia de

posibles causas extrarias. Por ejemplo, el
estudio explicativo puede hacerse en una
poblacién cuyas personas tengan lamisma
edad, sexo, condicién socioecondmica, efc.
De cierta manera, esas variables quedan
controladas, lo cual quiere decir que una
comparacién entre subgrupos en los cua-
les en unos estd la variable independiente
Yy en otros no, no se podria decir que el
efectoobservado en lavariable dependiente
0 fenémeno cuya explicacion se busca se
deberia a diferencia de edad, sexo, condi-
cién socioecondmica, etc., ya que ellas se
mantuvieron constantes en los subgrupos
comparados6.

Si no tomaron este tipo de precauciones,
es posible que las comparaciones que hi-
cieron entre usuarios y no usuarios del
programa estén influenciadas por varia-
bles extrafias como el tiempo de desarro-
llo del programa, la accién de madres
comunitarias mejor capacitadas, laaccién
de madresbeneficiarias conunbuennivel
de participacién dentro delos Hogares de
subarrioolocalidad. No pueden serigua-
les las relaciones familiares de familias
que durante mas de cinco afios se han
beneficiado de la accién de Hogares que
funcionan con este nivel, que las de Hoga-
res con menos tiempo de desarrolloy con
logros muy parciales en cada uno de los
aspectos antes mencionados.

Nuestra linea de investigacién quiso ha-
cer mayor énfasis en cada uno de estos
aspectos para la realizacién delos proyec-
tos realizados en Sincelejo, Monterfa y
Barranquilla. Para los estudios ex post se
tomaron muestras multietadpicas basadas
en la escogencia primero de los Hogares
Comunitarios de Bienestar que cumplie-
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ranlas caracteristicas antes mencionadas.
Por ejemplo, en Sincelejo la poblaciéon de
Hogares Comunitarios fue de 768, y sola-
mente doscientos cumplian conlos requi-
sitos de control. Para efectos del estudio
se tomaron cincuenta Hogares con una
muestra de cincuenta familias beneficia-
rias. El grupo de contraste se formé con
cincuenta familias de barrios pobres don-
de el programa todavia no tenia ninguna
influencia.

Metodologia

La linea se caracteriza por ser de un enfo-
que empirico-analitico del orden explica-
tivo. Para desarrollar los proyectos se uti-
lizaron disefios expost facto de compara-
cion estdtica en aquellos en los cuales se
estudié variables como desarrollo
psicosocial, nutricional, ingreso, relacio-
nes familiares y desarrollo comunitario,
en lo que respecta a organizacion y parti-
cipacién comunitaria.

Para la recoleccién de los datos se usaron
técnicasde observacion y entrevistaabier-
ta estandarizada. De acuerdo con esto se
elaboré un esquema guia con un conjunto
de preguntas cuidadosamente enuncia-
das y organizadas de acuerdo a la
operacionalizacion de las variables estu-
diadas. La observacién se realizé en el
ambiente natural cuando se desarrolla-
ban las entrevistas.

Resultados y conclusiones

existen o 0 no efe-.tos y de qué n. naturaleza,
del programa Hogares Comunitarios en
aspectos fundamentales para €l como es

el estado nutricional delosnifios, la orga-
nizacién Xpartic_ipacién comunitaria, las
cié‘salud Para. ello estlmamos convcmen—
te ver las dlferencras en la manera de
perc1b1r sentir, conceptualizar dg_f_aml-

lias beneficiarias y familias que no se be-
——————
nefician ante cada uno de estos aspectos.

Aunque todavia son resultados en algu-
nasareas del programay entres ciudades
de la Costa, ya se pueden apreciar ten-
dencias significativas en el impacto del
programa. -

* En primer lugar se observa, tal como lo
confirma la investigacion de Planeacion
Nacional, que el programa esta realmente
dirigido a los sectores mas pobres, mos-
tranao m significativa en la las

. . R ey e S

unportante, ya que asegura quelosrecur-
sos invertidos en politica social infantil
lleguen a los mas necesitados.

* En cuanto al estado nutricional de los
nifios, la evaluacién realizada muestra
que las categorias de nifios "bien nutri-
dos" y "desnutridos" son semejantes en
las tres ciudades. Sin embargo, es impor-
tante anotar que el impacto del programa
sobre la tasa de desnutricién global no es
significativo. Todas las ciudades estudia-
das arrojan porcentajes de desnutricion
global por encima del 14% en nifios de
familias beneficiarias muy semejantes a
losde familias no beneficiarias, 18%. Igual
a lo encontrado por Nelson Ortiz en la
evaluacion de los Hogares Comunitarios
de Bienestar en 1992, el impacto del pro-
greso en los aspectos nutricionales del
nifio desnutrido que se beneficia es redu-
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cido. "Se hace urgente revisar exhaus-
tivamente, a nivel de centros zonales, los dife-
rentes factores asociados con el estado
nutricional de los nifios”, dice Ortiz 7. La
observacion discreta llevada a cabo en
nuestros estudios muestra que el factor
mas asociado al bajo impacto nutricional
del programa, tiene que ver con la dilu-
cién de alimentos, factor que afecta pri-
mordialmente la estandarizacion de la
minuta de alimentacidn, que es la clave
del aseguramiento para mejorar el estado
nutricional de los nifios con desnutricién
global que asisten a los Hogares.

» Con respecto a la organizacién y parti-
cipacién comunitaria, elementos consi-
derados claves en la configuracién del
programa para su adecuado funciona-
miento, hay que anotar que deben ser
estudiados como "Iz accidn de la comuni-
dad para lograr la unidad entre las personas
para que, por medio de la organizacién, la
participacion y la autoayuda de sus miembros
busquen la transformacion de sus condicio-
nes devida" 8. En este sentido, se observé
dife_@n_dgg_ggstg@a_le_s_de_ organizacién
y participacién entre las familias benefi-
ciarias y las no beneficiarias. Con los estu-
dios pudimos constatar que existe un or-
denamiento particular de las relaciones
sociales en los sectores de familias benefl—
ciarias (con més de cuatro afios). Este
ordenanuentgggrnmﬂarsecaractenza 1 por
la existencia deagrupamientos primarios
o ) informales y agrupamientos secunda-
rios o ios o formales trabajando en favor dela
nifiez, | ]o ) que no existe en los sectores de
farmhas no beneficiarias. Porlo general se
observé una mejor articulacién de estos
grupos con lazos primarios atados a la
dindmica del programa, que generan una

mayor movilidad en las relaciones de las
familias de estos asentamientos. Pudimos
observar la interpretacién de estos fen6-
menos por parte de las familias beneficia-
rias del programa que han evo]ucionado
susmiembros enla toma de decisioneser en
las cuales se fortalecen Iog_y_alores comu-
nitarios, sobre la base de los intereses
colechvos que genera el programaalrede-
dor delas necesidades del nifio. No pode-

mos negar, y es evidente en nuestros da-

" tos, que en la préctica cotidiana las fami-

lias beneficiarias del programa Hogares
Comunitarios ¢rean una red amplia y
numerosa deorganizaciones formales que
se organizan alrededor de las necesida-
des del nifio y que permiten que la gente
plantee nuevos objetivos e intereses co-
munes activando todos los procesos de
desarrollo comunitario. Si bien este pro-
ceso social (organizacion) es relevante en
las familias beneficiariasdel programa, es
importante anotar que existe una mayor
participacién de las familias de madres

comumtanas con re ECtO a as famlhas

de las madres beneﬁcu.anas

Si la participacién comunitaria esta liga-
da al proceso de participacién de los po-
bladores en los procesos decisorios, po-
demos afirmar que son las madres comu-
nitarias quienes realmente estan en capa-
cidad de aportar elementos hacia la toma
de decisiones del programa en estos sec-
tores. La participacion de las familiasenel
funcionamiento de estas modalidades de
atencién comunal al nifio es un hecho no
soloenla partefisica, sino, especialmente,
ngi_aE‘ ‘una participacién cultural que se
mediatiza cuando la madre comunitaria
recupera y dinamiza 1os valores y tradi-
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ciones culturales con respecto a la educa-
cién y crianza de los hijos. Sobre este
aspecto es donde se pueden concretar las
diferencias de participacién entre fami-
lias beneficiarias y no beneficiarias del
programa.

'Las madres comunitarias ejerceninfluen-
ciasenlaorganizaciondelacomunidad a
través de la conformacién de comités ci-
vicos, asociaciones de juntasde padresde
famllla, llegando a ser consideradas, enla

mayoria de los casos, lideres comunita-
rios, permitiéndoles dirigir, motivar y vin-
cular a las familias beneficiarias para so-
Tucionar problemas urgentes de su barrio
por medio de la autoayuda, influidos por
las orientaciones recibidas del ICBF.

Podemos afirmar que a través de los Ho-
gares Comunitarios se conforman grupos
sociales informales integrados por las
madres comunitarias, su familia, y las
familias beneficiarias del programa, brin-
dando mayores oportunidades de parti-
cipacién motivadas por el logro de objeti-
vos e intereses comunes especificos,
facilitindose asi los procesos del desarro-
llo comunitario.

Las familias beneficiarias tienen acceso a
la informacién del programa Hogares
Comunitarios de Bienestar, pero no parti-
cipan en la toma de decisiones de los
planesdel Gobierno, ya que estos progra-
mas son impuestos, pero son acogidos
por éstas, por los beneficios recibidos en
bien de sus hijos y familia en general.

Las madres comunitarias toman parte en
los procesosdecisoriosal interiordel asen-
tamiento y esto tiene que ver con la cons-

truccién comunitaria al mejorar y trans-
formar las condiciones de vida de la co-
munidad, actuando ellos como cataliza-
dores de los procesos del desarrollo co-
munitario.

Encambio, enlas familias no beneficiarias
no hay una instituciéon comunitaria que
lasintegre; prevalecenaccionesde peque-
fios grupos orientados por lideres even-
tuales que les han permitido obtener al-
gunos logros 9.

* El programa Hogares Comunitarios de
Bienestar propicia condiciones socio-
afectivas en las relaciones familiares de
los padres entre si y de padres e hijos,
permitiendo entre ellos sentimientos de
aceptacion, comprensién y responsabili-
dad, especialmente en las familias de las
madrescomunitarias, quienes ejercen una
gran influencia sobre las familias benefi-
ciarias del programa Hogares Comunita-
rios, logrando que éstas mejoren sus rela-
ciones familiares entre parejas e hijos; e
impulséndoles a apoyar y ejecutar accio-
nes comunitarias tendientes a mejorar el
nivel de vida, lo cual demuestra los efec-
tos positivos que éste ejerce en las relacio-
nes familiares 10.

Esto, al contrastarlo con las familias no
beneficiarias, permite notar que en estas
ultimas no existe unién familiar. En la
mayoria hay desintegracién de la familia
porausenciadelafigura paterna o trabajo
de la madre fuera de su hogar, y tampoco
existe integracién con sus vecinos. Hay
apatia en participar en actividades queles
ayude a solucionar sus problemas en for-
ma comunitaria. Esto se debe a un estado
de desesperanza generado por su preca-
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ria condicién de vida y por una cantidad
de deseos reprimidos.

* En relacion con la salud, se comprobé
que, de acuerdo con los propésitos inicia-
les de los Hogares Comunitarios de Bien-
estar, se logr6 la vinculacién de los meno-
res al Sistema Nacional de Salud. El indi-
cede nifios muertos en la ciudad de Mon-
teria, por ejemplo, ha disminuido, por las
camparfias de vacunacion realizadas por
los Centros de Salud y también por el
cuidado y proteccién que brindan los
Hogares Comunitarios, proporcionando
un desarrollo integral a los nifios benefi-
ciados por el programa, ya que manejan
balances de la dieta alimentaria, practi-
can normas de higiene y de conservacién
del medio ambiente. En cambio, las fami-
lias no beneficiarias carecen de las précti-
cas anteriores. Por lo cual se observan los
efectos practicos del programa en las fa-
milias beneficiarias 11.

Finalmente, es preciso resaltar quelaaten-
ciénal nifio favorece el ordenamiento y la
estructuracién de las relaciones sociales
de la comunidad. Las juntas de padres o
asociaciones comunales de la familia, los
grupos de estudio de trabajo, etc., todas
estas instancias que se creana partir delos
lineamientos del programa, recogen las
diversas iniciativas y posibilidades po-
pulares que tienden al mejorami

lacalidad de vida delainfanciay, por esta

_via, del entorno comunitario.
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