La Red de Solidaridad Social
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Resumen

Este ensayo estd orientado al andlisis de los procesos metodolégicos de la Red de
Solidaridad Social (instrumento de politica social para la pobreza en Colombia):
Focalizacién, Participacién-Concertacién e Integralidad y al impacto del programa de
Vivienda Urbana ejecutado en la ciudad de Santa Marta (Colombia) durante las
vigencias 95, 96 y 97. Se intenta responder al interrogante: La Red de Solidaridad
Social: ; Instrumento del clientelismo o nuevomodelo de gestion piiblica? en momentos
en que diversos sectores de opiniénla cuestionan como politica piiblica, preguntindose
qué tan eficaz ha resultado este modelo de gestion, si ha estado o no al servicio de las
clientelas politicas de las regiones o departamentos y/o de determinada campafia
electoral,
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Abstract

This assay analyses the methodological process of the Social Security Network
(Colombian social policy tool against poverty): Focus, Participation, Concerted
Actions and Wholeness. It also analyses the impact of the Urban Housing Program
carried out in Santa Marta (Colombia) during 1995, 1996 and 1997. This paper
attempts to answer the questions “Is the Social Security Network a clientelism
instrument or a new model of public managemeni?”, because some political sectors
question the Social Security Network as a public policy and ask for its efficacy. They
also inquire about whom this management model is serving to.
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Presentacion

Laimportancia deeste ensayoradicaen
la propia naturaleza de la Red de
Solidaridad como politica ptiblica cuyos
objetivos son luchar contra la pobreza,
promover la innovacién en la gestion
publica y contribuir con el proceso de
descentralizacidn, tema central en la
reflexion y el debate actualen tornoala
economia y la politica en Colombia.

Elandlisis de las politicas publicas, y
el de la Red de Solidaridad Social en
particular, es pertinente y oportuno por
cuanto en la actualidad el pais enfrenta
un nuevo proceso de construccién de lo
publico a partir de reconocer la crisis
del Estado, cuya manifestacion mas
evidente se observa en el desequilibrio
entrelas distintas ramas del poder; enla
existencia de valoraciones diversas en
torno al proceso descentralizador; en la
generalizada corrupcién politica; en la
precaria legitimidad de las administra-
ciones publicas; en la ineficiencia del
Estado; en el desmoronamiento de la
justicia y, en fin, en la crisis de gober-
nabilidad expresada de manera protu-
berante en el distanciamiento entre el
Estado y los ciudadanos y en la falta de
control que éstos debieran ejercer en
procura de implantar en Colombia una
cultura en la que sea relevante el valor
de lo publico, de la ética de lo ptiblico.

Para escribir este ensayo aproveché
mi participacion en la Red de Universi-
dades Regionales -Reunirsg, Nodo Mag-
dalena-, entidad que realiza el monito-
reo y el andlisis de impacto de los pro-

gramas y proyectos de la Red de Soli-
daridad Social en el Magdalena Gran-
de. Endicho proceso se han hecho estu-
dios de casos, grupos focales (evaluacién
participativa), investigaciones sobre
aspectos particulares de la oferta politica
de la Red y una continua y permanente
observacion directa sobre la ejecucion
de los distintos programas y sobre las
instancias y espacios de participacion -
concertacion generados por el modelo
Red.

1. LARED: ESTRATEGIA DELUCHA
CONTRA LA POBREZA

La Red de Solidaridad Social ! propone
un nuevo modelo de gestién para la
lucha contrala pobreza, para mejorar la
calidad de vida de la poblacién maés
pobre y vulnerable, al tiempo que trata
de activar la potencialidad de sus capa-
cidades productivasy organizativas. Tal
como reza en sus objetivos, busca rela-
cionar la gestién y los resultados de su
politica publica a las acciones estruc-
turales de la politica social. Los princi-
pios que la orientan son: la Transpa-
rencia en la seleccién de los beneficia-
rios y manejo de los recursos; la Valida-
cién ptblica de las decisiones; Equidad
en la aplicacién de los recursos; la Inte-
gralidad, que se manifiestaenlaarticula-
ciéneintegraciéon conlas politicas secto-
riales y regionales para la bisqueda de

'LaRed fue creada como Fondo de Solidaridad
adscrito a la presidencia de la Republica, cuya vida
juridica debia terminar el 7 de mayo de 1997, pero
mediante la Ley 368 del 5 de mayo de 1997 se
convirti6 en un establecimiento publico de carécter
permanente.
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un efecto concentrado y progresivo
sobre la poblacién, y la Partcipacion,
que tiene por objeto involucrar a los
distintos actores de la sociedad civil en
la toma de decisiones.

Su operatividad se basa en los crite-
rios de concertacion, focalizacién, proac-
tividad, cofinanciacién, gestion, segui-
mientoy control. Y lasinstancias organi-
zativas que viabilizan las politicas son
las gerencias colegiadas nacional, depar-
tamental y municipal, las mesas depar-
tamentales y municipales de solidari-
dad, los comités técnicos sectoriales,
encargados deelaborar propuestas para
presentar a las gerencias departamen-
tales o municipales, segtinel casoy, por
este conducto, a las comunidades que
participan en las mesas de solidaridad.
Y como parte de su desarrollo politico y
organizativo, a partir de 1997 imple-
ment6 la realizacién de asambleas de
beneficiarios como mecanismo de con-
trol social a la ejecucion de sus progra-
mas y proyectos.

La focalizacién de los recursos de
inversion de la Red se sustenta en un
esquema vertical y dearriba hacia abajo:
La Gerencia Nacional de la Red, basada
en criterios propuestos por los comités
técnicos nacionales, define una pro-
puesta anual de asignacién de cupos
indicativos por departamentos y distri-
tos y por programas. Los departamen-
tos, a través de las mesas departamen-
tales de solidaridad, previo andlisis de
las propuestas de los comités técnicos
departamentales, asignan cuposindica-
tivos de cada programaalos municipios,

y éstos focalizan los recursos para ba-
rrios y veredas con la colaboracién de
los comités técnicos sectoriales yla Mesa
Municipal de Solidaridad, como maxi-
ma instancia de decision del nivel mu-
nicipal.

En sintesis, la Red de Solidaridad
Social es una politica ptiblica cuyos pro-
positos y desafios son comprometer a
los gobiernos departamentales y locales
en la lucha contra la pobreza; propiciar
la concurrencia, la concertacién y la
articulacién entre los distintos niveles
del gobierno; lograr la coordinacion
intersectorial en funcién de objetivos y
programas; aumentar la eficiencia de
las entidades ejecutoras y de los gobier-
nos locales; fomentar la cultura de la
rendicién publica de cuentas y promo-
ver la participacion social. Asi mismo,
promover el controlsocial sobre los pro-
yectos, los recursos y la gestion admi-
nistrativa y fortalecer las capacidades
de la poblacion mds vulnerable.?

Antes de proceder al andlisis de la
ejecucion de esta politica publica en el
Distrito Turistico, Cultural e Histérico
de la ciudad de Santa Marta, conviene
referirnos a uno de los ejes metodolo-
gicos del programa Red, debido a que
hoy se debate acerca desu pertinenciay
eficacia en la ejecucion de las politicas
sociales. Me refiero a la focalizacién de
recursos del Estado en la implementa-
cion de politicas sociales, y de manera

2Ver “Evaluacién de la calidad de los procesos
de la Red de Solidaridad Social.” Secretaria Técnica
de ReUNIRSE. Agosto de 1996.
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particular en la estrategia de combate a
la pobreza.

2. UNIVERSALIZACION VERSUS
FOCALIZACION

El debate acerca de la implementacion
de las politicas sociales en América La-
tina y en Colombia en particular, como
respuesta a los procesos de ajustes ma-
croeconémicos, da cuenta, por una par-
te, del senalamiento de quelos esfuerzos
hoy van dirigidos a la creaciéon de ins-
trumentos paralelos a las instituciones
politicas tradicionales. Se mencionan
los Fondos Sociales, que con distintas
denominaciones han irrumpido en la
politica social en los diversos paises de
Latinoamérica, cuya misioén es la de
financiar programas y proyectos des-
tinados a los grupos mas pobres. Estos
fondos (Pronasol en México; FisenGua-
temala; Red de Solidaridad Social, Fis,
F1u en Colombia; Fosis en Chile; Fonco-
des en Perti; Fonvisen Venezuela) cons-
tituyen en si mismos una critica abierta
o velada a la falta de competencia, de
idoneidad y de transparencia de los
estilos ylos métodos delosestadosenla
implementacién de sus politicas (Cla-
rissa Hardy).

Se reconoce lo innovador de estos
instrumentos de politica social en ma-
teria programatica y de gestion, perose
critica sus limitados recursos, su escasa
incidencia yarticulacién conlas politicas
sociales regulares de mayor coberturae
impacto (salud, educacién y seguridad
social), con resultados limitados, de im-
pactos coyunturales ynogeneralizables,

ni territorial ni socialmente, y sin soste-
nibilidad temporal.

Por otra parte, hay quienes ven en la
focalizacion uninstrumento eficazen la
inversion de los recursos publicos. Un
instrumento para concentrar los gastos
en las personas mads necesitadas de las
politicas y los programas sociales. Ins-
trumento que, sin embargo, depende
de decisiones globales y macrosociales,
como también de decisiones concretas
de programas especificos. Los Fondos
Sociales se validan como intermediarios
o financiadores de proyectos heterogé-
neos de cobertura relativa, ejecutados
por las administraciones locales o las
ONG (Alicia Lamas).

EnloquerespectaalaRed deSolida-
ridad Social en particular, se le reconoce
como instrumento encargado de rea-
grupar ministerios y programas de otras
entidades que presentan un componen-
te social, coordindndolas mediante un
nuevo modelo de gestion. Surge en este
debate el interrogante respecto a si es
pertinente y justificada la existencia de
programas que realicenla coordinacién
paralela de entidades ordinarias (Dario
Restrepo).

Una critica mas radical al respecto
sefiala que “es imperativo abandonar Ia
vision de lo social basada en la 16gica de la
reparacion de desperfectos,” 3 porque de

*ROJAS DE FERRO, Maria Cristina. “El paso de
lo macro a lo micro en el Gobierno de lo Social.” En:
Politica Social. Desafios y Utopias. Universidad Ja-
veriana. Santafé de Bogotd, agosto de 1997.
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esa manera la politica social siempre

tendrd un papel subordinado, especial-
mente frente a las politicas econémicas,
y no podria responder a los objetivos
del desarrollo. Es necesario ademas
abandonar la actitud de identificara los
actores sociales en términos de carencia
y orientarse hacia una politica de reco-
nocimiento de las diferencias. En nues-
tro caso es urgente la apertura de espa-
cios politicos paraquelos grupos margi-
nados se hagan presentes consus narra-
ciones, experienciasy formas organiza-
tivas (Maria Cristina Rojas).

Sin embargo, en opinién de Rose-
mary McGee, la focalizacién cobra im-
portancia en todo el mundo a partir de
los afios 80, debido al predominio del
paradigma neoliberal en la economia y
la politica, pues, segtin este modelo, le
corresponde al individuo reclamar los
bienes y servicios que elige consumir:

La demanda asegura la oferta por medio
del ejercicio del poder adquisitivo en el
mercado. En el dmbito politico el equi-
valente del poder adquisitivo econémico
es la voz,” el poder de regateo politico
para presentar exigencias y extraer del
sistema los beneficios correspondientes.
Los pobres, los que tienen menos poder
adquisitivoen el mercado, también tienen
menos voz en el dmbito politico y por
consiguiente son menos habilitados que
los no-pobres para expresar sus necesi-
dades y preferencias. Las politicas sociales
focalizadas pretenden compensar esta
falta de voz, dirigiendo recursos cierta-
mente a quienes lo necesitan y buscando
de esta manera maximizar la eficienciay

la eficacia del gasto social, *

Esta sintesis del debate acerca de la
pertinencia de la focalizacién de politi-
cas sociales, la tomamos como marco
referencial para el andlisis de la imple-
mentacién de la oferta politicadela Red
de Solidaridad Social, sus procesos y el
impacto del programa de Vivienda Ur-
bana en la ciudad de Santa Marta.

3. LOS PROCESOS DE LA Rep

En el andlisis de la calidad de los proce-
sos de focalizacién, participacion-con-
certaciéneintegralidad promovidos por
la Red de Solidaridad, consideramos lo
acontecido en las mesas y comités téc-
nicos, ademés puntualizamos los avan-
ces y limitaciones de estos procesos y
hacemos algunos sefialamientos pros-
pectivos que, ensu esencia, estan dirigi-
dos a sugerir que se profundice la des-
centralizaciéndeeste modelode gestion,
la participacién protagénica de los
beneficiarios del programa y una mejor
proyeccién del ejercicio del contro!
social.

¢ Focalizaciéon geografica y asigna-
cién de recursos

El Reglamento Operativo General de la
Red sostiene que es necesaria la foca-
lizacion geografica y poblacional de los
programas para garantizar que sus

*MACGEE, Rosemary. “La pobreza vista desde
diversas perspectivas: Un estudio de caso colom-
biano”. Ponencia para ConverGencia. Cartagena,
junio 1-5 de 1997.
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acciones lleguen a los sectores mas
vulnerablesy aseguren el mejoramiento
de su calidad de vida y del entorno
social, asi como un adecuado impacto.

Para la asignacién de recursos en la
vigencia de 95 se aplicaron fundamen-
talmentelos criterios técnicos definidos
en el nivel nacional, que correspondian
al total de poblacién en miseria en tér-
minos absolutos (ver cuadro 1).

mas consistentes y tienen que ver mas
directamente con las caracteristicas de
la poblacién beneficiaria (ver cuadro 2).

En la vigencia de 1997 la diferencia
entre porcentaje de recursos asignados
y porcentaje de poblacién en miseria
quedé como se muestra en el cuadro 3,
pero en esta ocasion se aplicaron crite-
rios mas rigurosos en la focalizacién,
debidoa que ademasdela poblaciénen

Cuadro 1
Asignacién de recursos Red 1995
Poblacion total Poblac. total en Recursos % Recursos % de
Municipios | " proyectada a - | miseria proyectada totales asignados: | poblacién
junio 1995 ajunio 95 asignados $ en thiseria
Santa Marta 309.372 29.383 1.385.750.964 16.04 14.90

Fuente: Anexosy acta de la Mesa de Solidaridad Departamental del Magdalena 1995.

En el cuadro correspondiente a la
asignacién de recursos para la vigencia
de 1996 se observa que los porcentajes
de recursos tampoco se corresponden
con los porcentajes de poblacién en mi-
seria, pero los criterios de definicién de
recursos para programas sectoriales son

miseria se tomaron en cuenta losindica-
dores sectoriales recomendados por el
nivel nacional de la Red.

Entodas las mesas se debatieron los
criterios de focalizacién geogréfica de
los programas y se aprobaron funda-

Cuadro 2
Asignacioén de recursos Red 1996

Municipvi.oé‘ Poblacion total 93

283.711

Santa Marta

| Poblac. total 93
en miseria

| % Poblacién

% Recursos
en miseria

ééignados

Fuente: Anexos y acta de la Mesa de Solidaridad Departamental del Magdalena 1996.
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Cuadro 3
Asignacién de recursos Red 1997

Poblac. total 93 | Reecursos | % Recursos |- % Poblacién
Municipios | Poblacion total 93 én miseria totales signados en miseria
asignados $
Santa Marta 283.711 24.699 2.299.394.893 19.04 7.02

Fuente: Anexos y acta de la Mesa de Solidaridad Departamental del Magdalena 1997.

mentalmente los contemplados en los
reglamentos operativos, y se consider6
también a victimas de la violencia, la
asignacion por desastres naturales y el
criterio de zonas marginadas de progra-
mas sociales. En todos los casos los cri-
terios fueron aprobados por consenso.
De estamanera, “el principal aporte que la
Red de Solidaridad introduce en los procesos
de focalizacion es el de someterlos a la dis-
cusion especializada en los comités técnicos
sectoriales y a la discusion publica en las
mesas de solidaridad.” >

En general, se puede afirmar que en
el transcurso de las tres vigencias ana-
lizadas, el proceso de focalizacion geo-
grafica mejor6 significativamente del
afno 95 al 97, al proponer el nivel central
delaRed indicadores sectoriales asocia-
dosconel NBi, pero conelinconveniente
de que éstos son indicadores que cuan-
tificanla carenciadebienes materialesy
no consideran otras variables cualitati-
vas, que s6lo se podrian obtener en un

$Ver “Evalucién de lacalidad de los procesos de
la Red de Solidaridad Social”. Secretaria Técnica de
REeUNIRSE. Santafé de Bogotd. Mimeo. Agosto de
1996.

acercamiento conlos pobresy sus condi-
ciones de vida.

A proposito, Rosmery Mcgee sos-
tiene: “Como se conceptualiza la pobreza y
la forma en que la informacion sobre ella es
recolectada y presentada a los hacedores de
politica, es factor que moldea y limita la
definicion de estrategias de desarrollo y de
reduccion de la pobreza y la traduccion de
ésta en la prictica.” ©

Por ello es necesario hacer estudios
cualitativos sobre la pobreza, que per-
mitan, al desagregarla, verla “como una
condicion humana y por tanto tan compleja
ymultifacética como lavida humanamisma.
También se consigue al desagregarla, poner
al descubierto la heterogeneidad de las per-
sonas, diferenciarlas entre si, haciendo resal-
tar que entre los de abajo hay unos que estin
mds abajo.””

Precisamente, lainvestigaciondeim-
pactorealizada por el Nodo Magdalena

¢ MCGEE, Rosemary: “La brecha de percep-
ciones.” Revista Ensayo y Error, afio 1, No. 2. Santafé
de Bogotad, abril de 1997, p. 87.

7 Ibid., p. 89.
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dela Red de Universidades Regionales,
REUNIRSE, nos permitié colegir que con-
siderar la diversidad de los pobres, sus
demandas y propuestas exige la rea-
lizacién de “mapas de la pobreza” en
cadalocalidad, enlos que que se ejercite
la focalizacién como proceso y como
instrumento de gestién, con la combi-
nacion de los indicadores econémicos,
con perspectivas y técnicas cualitativas;
en los cuales se diagnostique, con la
participacion de los potenciales benefi-
ciarios, cudlessonsusreales necesidades
y cudleslasalternativas més apropiadas
para lograr una mejor calidad de vida.
Ellollevariaalaformulaciénde proyec-
tos adecuados a las caracteristicas de la
poblacién sujeto de los programas, con-
siderando también los niveles de desa-
rrolloinstitucional, fortalezas delasocie-
dad civil organizada, lo cual impediria
que se desperdicien recursos escasos y
generaria procesos de solidaridad y
coordinacion. Seimpone, por tanto, ins-
cribir estos proyectos en las estatregias
de lucha contra la pobreza de los entes
territoriales (planes de desarrollo, etc.)

¢ Participacién y concertacién

La participacién generada por los
programas Red en las vigencias de 96 y
97 fue desigual. Para el segundo semes-
tre de 1996 fue precaria, si tenemos en
cuenta la concurrencia y el aporte de los
beneficiarios, esdecir, la calidad dedicha
participacién se vio comprometida en
lamedidaenquenotrascendiélaforma-
lidad,locual se vioreflejadoenlaausen-
cia de aportes de las organizaciones
sociales en el conjunto del ciclo de la

politica. Noseavanzéenla concertacion
cualificada entre ofertas estatales y de-
mandas sociales.

Para el primer semestre de 1997 se
produjeron cambios en la convocatoria
y realizacién de las mesas. En el nivel
distrital se llevé a cabo una reunion
interinstitucional con objeto de prepa-
rar, de manera conjunta con las enti-
dades ejecutoras del nivel departamen-
tal y la Contraloria General, seccional
Santa Marta, la realizacidon de las mesas
municipales de solidaridad; definir es-
trategias conjuntas, laagendaylosequi-
posinterinstitucionales yelapoyologis-
tico. Se buscaba ademads precisar, por
parte de las distintas entidades, tanto
sus expectativas como sus estrategias e
intereses, a fin de determinar esquemas
de concertacién con las comunidades.

Sin embargo, en el disefio de la es-
trategia hacia las mesas se evidencié la
ausencia delas organizaciones sociales,
y de manera especial de organizaciones
que representaran la vision y los intere-
ses de la poblacién sujeto de los progra-
mas, serias limitaciones para un real
proceso de cualificacién de estas instan-
cias de concertacidn, entendidas como
escenario paraeldebatesobrela pobreza
y la presentacién de propuestas que
consideren las opiniones y los puntos
de vista de los pobres.

Nosenfrentamos aquia un problema
estructural. Los excluidos y marginados
tienen precarios nivelesde organizacion.
Y lapobreza ylos pobres nosonsino un
simpley frio dato de larealidad. Suvoz
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es inaudible en los recintos donde se
toman las decisiones fundamentales.

En la Mesa Distrital de Solidaridad
no se definieron criterios para la selec-
cién de nuevos representantes de los
comités técnicos sectoriales. En su
composicion se destaca la participacién
de los beneficiarios, seguidos por las
administraciones municipales y las
organizaciones sociales. Hubo presencia
ademads de los coordinadores de la Red
y de las entidades ejecutoras. En estos
comités, los debates sobre focalizacién
geografica y distribucién de recursos
fueron liderados por la administracién
distrital, la delegacién de la Red y las
organizacionessociales. De estamanera,
se avanza, en tanto que se propicia la
participacion de distintas visiones y
miradassobre la pobreza, lafocalizacion
y la asignacion de recursos.

¢ Control social

La Constituciéon de 1991 consagra como
un ejercicio practico de la democracia
participativa el Control Social, meca-
nismo de la ciudadania y de las comu-
nidades para que ejerzan veeduria al
conjuntodelasinstitucionesyla gestion
publica, con lo cual se persigue superar
el profundo distanciamiento que existe
entrelaciudadaniayel Estado, al tiempo
que busca legitimar la accion de este
ultimo. Por su parte, la Red de Solidari-
dad Social, en desarrollo de tales pre-
ceptos constitucionales, asume el control
social comoel derechoala participacién
en la gestion publica de los ciudadanos
y del conjunto de la sociedad civil para

garantizar tanto el cumplimiento de la
funcion social del Estado como el de

sus propias organizaciones.

Al control social asi entendido se le
reconoce un papel implicito de sancion
politica alos infractores (instituciones y
funcionarios), pero principalmente se
sefiala que debe cumplir una funcién
preventiva mediante intervenciones
oportunas que corrijana tiempolas des-
viaciones en las ejecuciones de los pro-
gramas y proyectos del Estado.

En Santa Marta y el departamento
del Magdalena, desde octubre de 1996
existe el Comité de Control Social, inte-
gradoporlosérganosde controlestable-
cidos por Ley. Los antecedentes de esta
experiencia nos remiten a la existencia
del Plan Nacional de Rehabilitacién en
el drea de la Ciénaga Grande de Santa
Marta; al lanzamiento de la Red de
Solidaridad Social en octubre de 1994, a
raiz de la emergencia ambiental pre-
sentada; a los convenios suscritos entre
la Red y las OnG Fundacion Social y la
Corporacién para la Paz y el Desarrollo
Comunitario, CORPADEC, orientadas a la
capacitaciéon delideres comunitarios en
Veeduria Ciudadana y en Conciliacién
en Equidad, en los municipios de Sitio-
nuevo y Puebloviejo.

Este comité participa en las distintas
instancias de laRed, como las gerencias
colegiadas, comités operativos y asam-
bleas de beneficiarios. Ademas ha pro-
movidoforos y seminarios conveedores
populares, lideres comunitarios, perso-
neros y contralores municipales y dele-
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gados de las entidades ejecutoras. Re-
cepciona las quejas y denuncias de las
comunidadessobreirregularidades pre-
sentadasen laejecucién delos proyectos
Red, e incide en la rectificacion sobre la
marchadealgunosdeellos. Esevidente,
por tanto, el compromiso de la Red de
coadyuvar con el disefio e implemen-
tacion de estrategias para promover el
ejercicio del control social en la ciudad
y el departamento, nosélo limitadaasu
contribucién con el Comité de segui-
miento y control departamental, sino
también conelimpulso deespaciosloca-
les abiertos a la participacién de los
beneficiarios delos programasy proyec-
tos, comolosonlasasambleas debenefi-
ciarios, que obedecen a una estrategia
de caracter nacional.

Sinembargo, ensentido estricto,atin
existen serias dificultades estructurales
parahacer del control social un ejercicio
de participacién ciudadana y comuni-
taria en la ejecucién de programas so-
ciales y para el desarrollo humano. Es-
tas dificultades se reflejan en las res-
puestas incongruentes por parte de la
administracién distrital al modelo de
gestion ofrecido por la Red. En sus tres
afos de existencia no se han producido
cambios sustanciales en el comporta-
miento politico-administrativo de los
mandatarioslocales. A nuestrojuicio, el
ntcleo del problema estriba en la
precaria diferenciacién de lo publico y
lo privado, porque muchas agrupacio-
nes politicas y muchos funcionarios
manejan losbienes ptiblicos comobienes
particulares yalserviciodesusintereses
y estrategias electorales. No son pocos

los casos que demuestran que las admi-
nistracionesestatales hacendelo publico
su negocio particular.

No se ha avanzado, por lo tanto, en
el ejercicio transparente de la adminis-
tracion publica como condicién para el
desarrollo de la gobernabilidad y para
legitimar la accién de las instituciones
estatales. De donde se colige que avan-
zar en tal sentido implica la transfor-
maciéndelaculturapoliticadelosagen-
tes gubernamentales, asi como profun-
dizar en procesos de construccién de
ciudadania con un rol protagénicoenla
busqueda de la democratizacién de la
administracién ptiblica, porque el ejer-
cicio del control social presupone forjar
un liderazgo social, colectivo y comuni-
tario tendiente a democratizar el ejerci-
cio del poder.

A lo anterior hay que agregarle el
hecho de que atin persisten fallas como
ladispersion delainformacién quesele
brinda a la poblacién sujeto de los pro-
gramas, que como es sabido dificulta el
proceso de apropiacién sobre los obje-
tivos y los beneficios que se persiguen,
lo cual se constituye de entrada en un
serio obstaculo para el control social
por partedelos distintos actores, inclui-
da, por supuesto, la poblacién benefi-
ciaria.

La importancia del control social es
hoy un imperativo para el conjunto de
las politicas priblicas. Enel caso que nos
ocupase pueden constatar seriasirregu-
laridades en el funcionamiento de los
programasdelaRed, referidas aretrasos
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enlaentregadel subsidio, modificacién
de los montos asignados, desvio de
recursos a personas no pertenecientes a
los estratos 1 y 2 . En consecuencia,
desdeelnivel centraldelaRed se decidid
impulsar como estrategia la realizacién
de las asambleas de beneficiarios como
instancia de control social en el nivel
local, que en principiosuperala funcién
de los veedores por proyectos, debidoa
que propicialaevaluacion participativa
de la politica y los programas.®

Nuestra reflexién sobre los procesos
del modelo de gestién de la Red nos
conduce a plantear que la biisqueda de
una mayor eficiencia dela gestiéon dela
Red debe profundizar en los niveles de
descentralizacion desu propiomodelo,
comomirasa propiciar unamayorauto-
nomia, pero de igual manera un mayor
compromiso politico de parte de las
administraciones municipales y un
mayor y mejor protagonismo de las co-
munidades pobres, beneficiarias de sus
politicas, programas y proyectos. La
focalizacién como “(...) lapiedraangular

* Destacamos los resultados positivos arrojados por I
asamblea de beneficiarios del proyecto de Mejoraniiento
de Vivienday Entorno del barrio El Yucal de la ciudad de
Santa Marta, vigencia de 1997. En efecto, en dicha
asamblea, que contd con la presencia de delegados del
orden nacionaly departamental del INURBE, de ladelegacion
departamental de la Red, del Distrito de Santa Marta y,
por supuesto, de la gran mayoria de los potenciales
beneficiarios del proyecto, se logrd superar el conflicto
suscitado entre dos sectores de la comunidad enfrentados
por los beneficios del proyecto y rectificar la lista de
beneficiarios que dejaba por fuera a familias merecedoras
de SFV. Y todo ello fue posible por la iniciativa y la activa
participacién de las comunidades de base, que mediante el
didlogo y la concertacion supieron zanjar sus diferencias
y acompariar el proceso de seleccion y revalidacién de los
beneficiarios del proyecto.

de la politica sucial moderna” demanda
de la Red, por lo menos, contrastar los
resultados arrojados por la aplicacion
del SisBen con las opiniones y los juicios
valorativos de poblacién pobre, previo
a la definicion de proyectos y a la asig-
naciéon de recursos. Si esto es asi, debe
entoncesinvertirseel proceso de planea-
cién y definicién de los cupos indica-
tivos, lo que presupone, a su vez: i)
proponer a las instituciones descentra-
lizadas delnivelnacional que presenten
y sometan a debate ptblico los criterios
de asignacién de recursos de cada enti-
dad; ii) propiciar debates departamen-
tales ylocales sobre el perfil dela pobre-
za, a fin de determinar sus prioridades
programaticasysus planes deinversién;
iii) proponer la unificacion de los ciclos
de presupuestacion de las entidades
ejecutoras con la programacion de las
localidades, para facilitar la tramitacion
y la incorporacién de los recursos Red.

La calidad de la participaciéon en las
mesas de solidaridad social, basada en
lainiciativa ylas propuestas delapobla-
cién pobre, presupone facilitar sus
procesos de organizacién y represen-
tacién democratica, por muy tedioso o
engorroso que a primera vista parezca.
La Red debe forjar como sus interlocu-
tores legitimos no sélo a las adminis-
traciones locales, sino a las organiza-
ciones de la poblacién sujeto de sus

® MCGEE, Rosemary: “La pobreza vista desde
diversas perspectivas: Un estudio de caso colom-
biano”. Ponencia para CoNnverGencia. Cartagena,
junio 1-5 de 1997.
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politicas y programas.

El control social, como ejercicio de
participacion ciudadanay comunitaria,
exige en el nivel local —ademas de la
existencia y dinamismo de organismos
como los consejos territoriales de plani-
ficacion, los consejos municipales de
desarrollorural ylasasambleas debene-
ficiarios—adelantar estrategias transfor-
madoras de las contralorias y persone-
rias municipales, que introduzca, inclu-
so, cambios en los mecanismos de elec-
cién de personeros y contralores, para
quese coloquen, comoservidores ptibli-
cos, al servicio de los intereses del con-
junto de la sociedad, y no al servicio de
lal6gica y los intereses politicos de los
alcaldes o de la mayoria de los conceja-
les, como suele suceder en muchos mu-
nicipios de la subregion y del pais. Para
que el control social opere con efectivi-
dad y eficacia requiere dela oportuna y
transparente intervencion de los orga-
nos de control establecidos por ley.

* Integralidad y descentralizacién

El proceso de las relaciones inster-
institucionales articulado a la descen-
tralizacion, como estrategia propuesta
por la Red, no ha arrojado los mejores
resultados. Lacoordinaciénsectorialen
el nivel local funciona de manera pun-
tual sin que se logren articular planes,
objetivos, metas y acciones conjuntas
para hacer de la lucha contrala pobreza
una estrategia de las entidades territo-
riales, las entidades ejecutoras y la Red
de Solidaridad.

No existe, o en el mejor de los casos

es débil, el compromiso del mandatario
y los funcionarios locales con los pro-
poésitos definidos. En términos gene-
rales, la respuesta politica ofrecida por
la administracién distrital no permite
consolidary profundizarla descentrali-
zacion de esta politica publica.

Por otra parte, en el departamento
del Magdalena y en la ciudad de Santa
Marta hasido tradicionallaincomunica-
cién entre las instituciones y el afan de
protagonismo de cada una. Durante la
vigencia de 1996 no fue posible una
coordinacion 6ptima con las entidades
ejecutoras, especialmente con el Icsr. Si
exceptuamos al INURBE, las relaciones
conestasentidades fueron coyunturales
y en funcién de la focalizacion de recur-
sos, mas no para el seguimiento y la
evaluacién delos proyectos. Al parecer,
cada entidad se interesa por mostrar
sus propios y particulares logros.

No obstante los problemas detecta-
dos y la incongruencia de la adminis-
tracion local, estimamos que la loca-
lidad es el escenario natural para poten-
ciar la oferta politica dela Red de Solida-
ridad, sumodelo de gestién y la estrate-
gia de lucha contra la pobreza. La Red
debe propiciar mayor autonomia para
las entidades territoriales, pero también
mayor responsabilidad politica de los
mandatarios locales frente a los ciuda-
danos, porque su irresponsabilidad
amenaza la descentralizacion y atenta
contra ella. Sin embargo, en Colombia
la centralizacién delas politicas sociales
no ha sido garantia de mayores niveles
deeficiencianihadisminuidolosindices
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de despilfarro y corrupcion. Dicho en
otros términos : La Red debe coadyuvar
aquelosalcaldes lideren efectivamente
la lucha por la erradicacién de la
pobreza.

4. EL PROGRAMA DE VIVIENDA
URBANA

El Programa de Vivienda Urbana de la
Red de Solidaridad social estd orientado
a la basqueda de la calidad de vida de
las comunidades urbanas mediante el
mejoramiento de sus condiciones habi-
tacionales, su participacién en los pro-
cesos, la focalizacién del subsidio fami-
liar de vivienda (Srv) para beneficiar a
la poblacién més vulnerable; la legali-
zaciéndelos asentamientos ylasupera-
ciéndelas condiciones dehacinamiento
oaltoriesgo conla construccion de nue-
vas unidades habitacionalesy, finalmen-
te, persigue el desarrollo institucional
de las administraciones locales y la cofi-
nanciacién de los proyectos por parte
de estas ultimas. En este ensayo solo
enfatizamos en el componente de Mejo-
ramiento de Vivienda y su Entorno.

Para medir los resultados de este
componentedel programa partimos del
estado inicial de las viviendas que se
deben mejorar, a partir del anélisis de
los formularios aplicados alos beneficia-
rios de los distintos proyectos, de la
valoracién obtenida de los grupos fo-
cales (evaluacién cualitativa y partici-
pativa con beneficiarios), del taller de
evaluacién con los monitores y de la
observaciéon directa por parte de los
integrantes del Nodo. Consideramos

ademads los informes y balances de la
delegacién departamental de la Red de
Solidaridad Social y el formato de dili-
genciamiento aplicado por los coordi-
nadores zonales de la Red, asi como
también los informes consolidados del
INURBE, regional Magdalena.

* Resultados, efectos y sostenibilidad
de los proyectos

De acuerdo con la opinién del 38 % de
losbeneficiarios encuestados, las vivien-
das mejoradas con el subsidio estaban
construidas con materiales provisiona-
les (cartén, lata). En un 70% no tenian
alcantarillado, carecian de cocina, bafio
olavaderoyel pisoera detierra. E1 61%
de los barrios donde se adelanté el pro-
grama no contaban conserviciodeacue-
ducto. Y enlo que respecta a las vias de
acceso, el 40% manifest6 que no tenian
o estaban en muy mal estado.

La ejecucion de los proyectos de me-
joramiento les posibilitéla construccién
de las cocinas al 58%, del bano al 65%,
de techos y paredes al 70%, una habita-
cién al 67%. Las obras de entorno cons-
truidas consistieron en acometidas de
acueductoy alcantarillado en un 29%y
se abrieron caminos vecinales o peato-
nales en el 9% de los proyectos conside-
rados,asicomo tambiénescuelas y pues-
tos de salud en un 10 y 9%, respectiva-
mente.

No obstante, el 29% de los benefi-
ciarios consideraron que el material utili-
zado en las obras de mejoramiento no
fue el adecuado. Y al preguntarseles
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sobresu parecerrespectoadichas obras,
el 28% manifiesté inconformidad, por
considerar que los arreglos fueron
inadecuados, y otro tanto opiné que los
materiales utilizados fueron de mala
calidad. Asimismo, el 64% indicé que
su insatisfaccién con el proyecto tenia
quever conlas demorasensuejecucioén,
mientras que el 16% estimé que las ofer-
tas del proyecto no respondieron asus
demandas.

Sobre los efectos del programa en lo
referente al bienestar de los beneficia-
rios, el 27% de éstos consider6 que el
programa mejord las condiciones de
salud, pues ahoralos nifios se enferman
menos, debidoa quelas viviendas estan
mejor acondicionadas para el aseo, y
ademads se ahorra tiempo en los oficios
domésticos. Y al preguntdrseles por
otros beneficios distintos de la mejora
de la vivienda y el entorno, asi como a
los de salud y aseo, el 96% no identificé
ninguno. Por otra parte, el 83% de los
beneficiarios manifesté queel proyecto
contribuyé a fortalecer las relaciones
entre ellos.

Lamayoriadelosbeneficiarios apor-
taron parael mejoramientodesuvivien-
da: E126% aporto dinero, recurriendo a
sus ahorros, al retiro de sus cesantias o
a préstamos a familiares o amigos; el 6%
contribuy6 con materiales y el 76% con
mano de obra. Un numero reducido de
beneficiarios (5%) manifest6 haber reali-
zado obras de mejoramiento de su vi-
vienda antes de recibir el subsidio. El
100%delos proyectos fueronejecutados
por firmas particulares, sin embargo el

programa propici6 el fortalecimiento
de las organizaciones comunitaria de
viviendistas. Se generaron procesos de
organizacion, fortalecimiento grupal e
integracion comunitaria.

En sintesis, el programa si logra
transformaciones en la vida familiar, en
la medida en que tener una vivienda
mejoradecuada repercute positivamen-
te en la autoestima. En algunos lugares
el proyecto generé la autogestién por
parte de las mujeres jefes de hogar. Se
propicié un fortalecimiento de las orga-
nizaciones y el trabajo comunitario. Los
lideresdela comunidad ganaron mayor
capacidad de gestion. Las dindmicas de
control social y las asambleas de bene-
ficiarios son espacios importantes y efi-
caces para el cambio sobre la marcha de
los problemas presentados, debido a
quelascomunidades organizadas ganan
mayor capacidad de interlocucién y ne-
gociacion con los representantes de la
administracion ptublica y los contra-
tistas.

En lo referente al desarrollo de ini-
ciativasauténomas de organizacién por
parte de los beneficiarios para el mejo-
ramiento del entorno, s6lo el 5% infor-
mo haber realizado otras actividades
tendientes a garantizar la sostenibili-
dad de los cambios generados a partir
de la ejecucion del proyecto. El retraso
en la ejecucién de las obras de entorno a
la fecha impide reducir las deficiencias
eninfraestructurasocial oequipamiento
comunitario para educacién, salud y
recreacion.
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¢ Condiciones de sostenibilidad

Para el anélisis de la sostenibilidad de
los proyectos realizamos grupos focales
(evaluacién participativa con beneficia-
rios de distintos proyectos). Lainterpre-
tacion delos resultados de este ejercicio
nos facilita datos para una mayor preci-
sionacercadelos efectosdelos proyectos
deviviendaurbana.Laescaladevalora-
ciéon permite afirmar que para los bene-
ficiarios la disponibilidad de bienes y
servicios es alta, al igual que la genera-
ciéon de nuevas oportunidades o capa-
cidad de funcionamiento individual. Se
produce, por tanto, unincremento enla
autoestima, en la participacién y orga-
nizacién social, en la actitud favorable
hacia la defensa de sus derechos y en la
habilidad para hablar en ptblico, con
los representantes de la administracién
publicay conlos contratistas. La matriz
nos muestra ademas que es alta la parti-
cipacion de las mujeres en la toma de
decisiones, perosinrenunciar asusacti-
vidades domésticas, al aseo, a la cocina
y al cuidado de los nifios.

En cuanto a la importancia de los
efectos de los procesos Red, éstos se
ubicanen el nivel medio: Elaprendizaje
de nuevos oficios o el desarrollo de
alguna habilidad o saber; el ejercicio de
la veeduria ciudadana; mejores relacio-
nes familiares y comunitarias, y la mo-
tivacién paraellogro demayores niveles
de bienestar. Asimismo, la capacidad
de representaciény de gestién e inicia-
tiva con autonomia. El aprendizaje de
nuevos oficios por parte de las mujeres;
las posibilidades de reunién, organi-

zaciéneintegraciondelosbeneficiarios.

También aparecen en el nivel medio
la capacidad para la autonomia, el reco-
nocimiento y el fortalecimiento de los
lazos de solidaridad. La necesidad o
deseo de tener una vivienda digna y la
solidaridad para realizar mejor el tra-
bajo, como factores o causas delosresul-
tados obtenidos. En este mismo nivel
registramos las recomendaciones pre-
sentadas por los beneficiarios para me-
jorar el programa: Tener en cuenta alos
lideres de la comunidad; un mayor
control de los contratistas por parte de
las entidades ejecutoras y menos demo-
ras en la ejecucién de las obras.

En el nivel bajo registramos como
factores o causas de los cambios produ-
cidos porel programa, los lazos preexis-
tentes de solidaridad comunitaria, desa-
rrollo de alguna habilidad, capacidad o
saber ; reconocimiento y reclamo de los
propios derechos; el control y las veedu-
rias populares ligados a la capacidad de
solicitar informacién a los funcionarios
publicosyalaformulacién deproyectos.
Y en lo que respecta a las perspectivas
de género, es baja la liberacién de tiem-
po, energia y oportunidades por parte
de las mujeres para dedicarse a acti-
vidades que deseen emprendery, final-
mente, laimportanciadelainformacion
y la consulta para darles a conocer a
éstas los resultados y adecuaciones del
programa.

Las organizaciones comunitarias que
participan en este programa son, de
manera predominante, las organizacio-
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nes de viviendistas, en menor medida
las acciones comunales y organizaciones
de vecinos. El programa promovié reu-
niones de capacitacién y planificacién,
evaluacién y control. Los lideres de las
organizacionessociales participaronen
la formulacién y modificacién de los
proyectos y en los comités operativos.
De esta manera, la organizacion social
mejora su imagen ante la comunidad,
avanzaenlaapropiaciéonde una politica
publicayenelejerciciodel control social
y la veeduria popular. Las organiza-
ciones comunitarias seiniciarontambién
en el ejercicio de la concertacion social,
generaron formas de participacién y
emprendieron procesosde selecciénde
beneficiarios de un programa guberna-
mental.

A pesar de los avances descritos, las
comunidades organizadas carecen de
estrategias para garantizar la conti-
nuidad del programa, mediante la bus-
queda de convenios conotras entidades
del sector privado, o con las entidades
publicas del orden distrital, departa-
mental o nacional.

¢ Las asambleas de beneficiarios

Como parte del ejercicio del control
social promovido por la Red de Solida-
ridad serealizaron asambleasdebenefi-
ciarios, previo a la ejecucién de los pro-
yectos de Mejoramiento o Vivienda
Nueva para la vigencia de 1997. Parti-
ciparon en ellas un alto porcentaje de
los beneficiarios, los representantes de
laRed, dela entidad ejecutora, del INUR-
BE, delaadministraciondistrital y repre-

sentantes del oferente y el contratista de
la obra.

La importancia de esta instancia de
participacién radica en que posibilita
de entrada el conocimiento y la apro-
piacion por parte de los beneficiarios de
las caracteristicas del proyecto, su al-
cance, su costo total y la responsabili-
dad de cada uno de los involucrados en
él.

En estas asambleas, mediante el
ejerciciodelaelecciéndirecta, los bene-
ficiarios escogen su representante ante
el comité operativo y alos veedores del
proyecto. En la mayoria de ellas se
procedi6 de manera consensual a la
conformacion delos comités de Control
Social y de Ornato y Embellecimiento.
El proceso de control y seguimiento se
inicia de la siguiente manera: El comité
veedor se compromete a hacer el segui-
miento alaejecuciéondelas obras fisicas,
de acuerdo con las especificaciones téc-
nicas establecidasenel cronograma pre-
sentado; el representante de laseccional
del INURBE hace entrega de las cartas de
adjudicaciéon del subsidio a todos los
representantes delos hogares beneficia-
rios y se compromete ademas, de mane-
ra publica, a entregar el anticipo corres-
pondiente al 50% del valor de los subsi-
diosasignados,enlamodalidad deanti-
cipo, previa presentacion por parte del
contratista de las garantias exigidas.

* El Inurbe yla Administracion Dis-
trital

La gestidon dela entidad ejecutora, INUR-
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BE, regional Magdalena, considerados
los afios 95, 96y 97, ha sido desigual en
sus niveles de eficiencia. Es una entidad
quevienedemenosamas. Los proyectos
de la vigencia del 95 presentaron como
denominador comun un considerable
retraso ensu ejecucion. El tiempo trans-
currido entre la firma del contrato y el
primer desembolso super6 los 9 meses
en promedio, mientras que la culmina-
cién total de la obra de cada uno de los
proyectos considerados presenté una
duracién de 12 meses, con la légica
consecuencia del desfase tanto en lo
financiero y presupuestal como en los
cronogramas de la obra.

Para la vigencia de 1996 se produje-
ron cambios en el ciclo de los proyectos.
Fueron menos los meses de duracién
comprendidos entre la firma de los
contratos y el primer desembolso (de 3
a6 meses),y mejordel tiempoempleado
entre el primer desembolso y la cons-
trucciéndel mejoramiento. Sinembargo,
cabe sefialar que la mayoria de los pro-
yectos consideradosen esteinforme pre-
sentan un 90% de ejecucién fisico-fi-
nanciera, debido a que las obras de en-
torno no se han iniciado por incumpli-
miento o tardanza del Fiu con el se-
gundo desembolso.

Lamayoriadelos proyectos vigencia
97sehayanatinenejecucion, porloque,
en rigor, no es posible medir sus resul-
tados. El tiempo transcurrido entre la
firma del contrato y el primer desem-
bolso es de 1 mes, contado a partir de la
realizacion de las asambleas de bene-
ficiarios.

Lagerenciadelos proyectos, durante
la construcciéon de las obras, defini6 en
un 31% de los proyectos considerados
cudl era el mejoramiento que requeria
cada vivienda, y conformé en el 39% un
comité de obras y en el 26% de ellos un
mecanismo para la distribucién de los
materiales. Pero sélo se posibilité la
participacion de los beneficiarios en la
compra de los materiales en el 17% de
los proyectos ejecutados. La compra de
los materiales la realizé el contratista en
un 68% y la entidad ejecutora en un
24%.

De acuerdo con la mayoria de los
consultados, se eligié un representante
o veedor en asamblea de beneficiarios
(80%), y se presentaron problemas en el
desarrollo del 43% de los proyectos por
dificultades en la distribuciéon de los
materiales; en las relaciones entre bene-
ficiarios; por dificultades conla persona
quedirigia la obra o por diferenciaenla
realizacién de la obra que le asignaron.
Perosedestaca que el 87% delosbenefi-
ciarios manifestaron haber participado
en reuniones informativas sobre el pro-
yecto, ya fuese antes de empezar, du-
rante su ejecucién o al finalizar la obra.

Por otra parte, el INURBE, regional
Magdalena, mantuvo comunicacién
permanente con el Fondo de Vivienda
de Interés Social, que se erigié como
soporte institucional para avanzar en el
proceso de descentralizacién de la poli-
tica de vivienda social e instrumento de
desarrollo, democratizacién y moder-
nizaciéndelasadministracioneslocales.
Estaentidad respondiéaladinamicade
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la Red y promovié campafas masivas
de legalizaciéon de predios y barrios
subnormales.

* El consolidado del INURBE, regional
Magdalena, da cuenta de un total de
3.920solucionesen todo el departamen-
to, entre lotes con servicios, mejora-
miento y entorno y vivienda nueva,
para las vigencias del 95, 96 y 97, con
una inversién de recursos Red - INURBE
de$7.328.520.283, cifraimportante pero
muy por debajo de la demanda global
deviviendasocial, siestimamos el déficit
cualitativo y cuantitativo de viviendas,
que alcanza una cifra superior a las
60.000en todo el departamento del Mag-
dalena. Estos datos constituyen unamuy
limitada asignacién e inversion, habida
cuenta de que solamente la ciudad de
Santa Marta presenta en su zonas sub-
normales un total de 11.062 viviendas
en mal estado, de las cuales 7.806 estan
construidas con materiales transito-
rios.!0

Este es un déficit alto que no sélo
justifica laexistencia dela politica social
de vivienda, sino que ademds hace
imperativo para el Estado, y parala Red
deSolidaridad en particular, considerar
la necesidad de multiplicar las asigna-
ciones presupuestales paralasentidades
territoriales. S6lo de esta manera los
niveles de impacto e incidencia de esta
politica ptiblica contribuirdn de manera
ostensible con la estrategia de la erra-

0Tnventarto de zonas subnormales de la ciudad
de Santa Marta. INURBE, regional Magdalena. Marzo
de 1998.

dicacién de la pobreza.

Y para que esta politica incremente
sus niveles de eficiencia y eficacia re-
quiere ademds de una mejor gestion,
planeacién, programacion y concurso
por parte de las entidades territoriales
(distritos, municipios y departamentos)
y la participacion de las comunidades
organizadas en el conjunto del ciclo de
los proyectos. Reiteramos entonces, a
manera derecomendacién, lanecesidad
de que el Binomio RED-INURBE, en la
perspectiva del fortalecimiento institu-
cional de las administraciones locales,
coadyuven a la creacién y/o dinamiza-
cion de los fondos municipales de
viviendadeinteréssocial. Laexperiencia
delInstituto de Vivienda de SantaMarta
-InvisaN-nosreafirma enlaideade que
estas instancias no sélo pueden contri-
buiraprofundizarel procesode descen-
tralizacién de esta politica social, sino
que de hecho, bien dirigidos, se con-
vierten en excelentes “socios” dela Red
de Solidaridad. En esa misma perspec-
tiva debe propiciarse la armonizacién
delos tiempos de presupuestacion, pro-
gramacién y desembolsos entre los fon-
dos Fiu y Fis, encargados de la cofinan-
ciacién de las obras de entorno, y el
binomio RED-INURBE.

En la vigencia de 1997 el modelo de
gestion de la Red incidi6 positivamente
para que el INURBE, como entidad ejecu-
tora, perfeccionaray agilizarasupropio
proceso de programacion, financiacion
y desembolsos de los proyectos viabili-
zados y avanzara en la apertura de es-
pacios para que las comunidades be-
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neficiarias ejercitaran e] control social.
Sin embargo, un obstaculo atin no sal-
vado por el modelo radica en el rol
desempefiado por muchos contratistas
que no se ponen a tono con la filosofia
participativa que el modelo requiere.
En muchos casos, con la anuencia o no
de los administradores distritales y
departamentales, las firmas contratistas
sonlasresponsablesdirectas delincum-
plimiento en la ejecucion de los proyec-
tos. He aqui un cuello de botella en una
de las fases claves y esenciales del mo-
delo Red, que podria ser obviado acu-
diendoal concursodelas organizaciones
de viviendistas o a las organizaciones
no gubernamentales.

Es claro entonces que la eficaciay la
transparencia del modelo de gestién de
la Red estan ligadas al grado de inci-
dencia que ejerzan sobre las metodolo-
gias de trabajo de las entidades ejecu-
toras, a la dindmica, al interés, ala apre-
hensién del modelo por parte de los
administradores ptblicos y la sociedad
civilen el nivellocal. Y, por supuesto, al
ejercicio de una nueva cultura politica
en las entidades territoriales. Porque es
evidente que los mayores problemas de
la Red se refieren a la manipulacién de
sus programas y proyectos; al manejo
clientelista de los mismos; a la desvia-
cién o malversacion de los recursos; al
incumplimiento dela cofinanciacién por
parte del administradorlocal; alincum-
plimiento de los contratistas y, en fin, a
la carencia de un compromiso ético y
politico en la lucha contra la pobreza
por parte de las administraciones poli-
tico-administrativas de muchas entida-

des territoriales. Es decir, para que el
modelo Red se desarrolle y supere las
limitaciones inherentes a él, como el
verticalismo centralista en la toma de
las decisiones fundamentales, es nece-
sarioquelaadministracionlocal respon-
da con una renovada disposicién poli-
tica, una mejor organizaciéndesurecur-
so humano e institucional y una firme
determinacion de asumir con transpa-
rencia la administracion publica.
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