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RESUMEN

Esta investigacién reconstruye el imaginario urbano en Barranquilla
(Colombia) mediante encuestas y observaciones para establecer usos, relatos,
metéforas y simbolos creados por sus habitantes. Los resultados revelaron
profundas carencias en las relaciones del barranquillero con su entorno. Entre
las razones para las conflictivas relaciones del habitante de los paises en
desarrollo con su ciudad estd, ademds del deterioro, el miedo debido a la
inseguridad cindadana. Sin embargo, investigaciones han mostrado que
este factor no sélo estd asociado a niveles reales de inseguridad sino que la
televisién hace significativos aportes a los miedos urbanos. Se realizd,
entonces, una encuesta para establecer miedos simbélicos e incidencia de la
televisién sobre ellos. La reconstruccion del imaginario muestra que desde
la carencia es imposible construir cindadanfa. Las categorias trabajadas,
«Estar», «Percibir», «Transitar» y «Negar la Ciudad», identificaron
deterioradas relaciones del barranquillero con su ciudad, lo cual impone
proyectos pedagdgicos que cambien la percepcién de los habitantes. La
televisién tendria un papel fundamental en esta tarea y se recomienda que
los periodistas se replanteen su saber sobre lo urbano para construir una
ciudad mediada que conduzca a la cindad sofiada.

paLABRAS CLAVES: Ciudad, ciudad mediada, imaginarios urbanos, miedos

urbanos, miedos simbélicos.

ABSTRACT

This research veconstructs the urban imaginary in Barranquilla (Colombia)
through interviews and observations to establish uses,stortes, metaphors, and symbols
created by its inbabitants. The vesults rvevealed decp deficiencies in the relationships
between the inbabitant of Barranguilla and bis city. Among the reasons for the
troubled relationships between the uvban citizen of a developing country and bis city
are deterioration and the fear cansed by the insecurity in the cities. However, different
researchs have shown that the latter is not only associared to veal levels of insecurity
but television has made significant contributions to wrban fears. We conducted
interviews to establish symbolic fears and the incidence of television on them. The
reconstruction of the imaginary shows that this precarious velationship is an obstacle
to build citizenship. The categortes analyzed to be, to feel, to cross and to deny the city
helped us to identify a very poor relationship between the inbabitant and the city and
the need of educational programmes to change the perceptions of people. Television
should play a fundamental role in this process and it is vecommended that journalists
should review their knowledge about urban affairs to build a mediated city that
leads to the dreamed city.

KEY WORDS: City, mediated city, urban imaginary, urban fears, symbolic fears.
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INTRODUCCION

as investigaciones recientes sobre la problemdtica urbana han

abordado la ciudad desde una perspectiva que intenta aprehender
el fenémeno desde el imaginario de sus habitantes. Condenados a lo
urbano, hemos dejado de plantearnos utopias de regreso a la naturaleza
para enfrentar la disgregada e impostergable tarea de construir ciudad.
Y preguntamos, ;qué es la ciudad? ;Desde dénde aprehender el tejido
de relaciones que la conforma? ;Desde dénde asumir la multiplicidad
cuando la ciudad es tejido de relaciones, encuentro de relatos, de
memorias y olvidos? La ciudad es el espacio donde nos reconocemos en
nuestra realidad caética y precaria, pero también donde nos imaginamos
desde el deseo, desde lo que quisiéramos ser y no somos. Esta ciudad
deseada es la que buscamos en el transitar cotidiano y es la que anhelamos
construir para que las generaciones futuras vivan una ciudad que de
verdad lo sea.

Pero si el imaginario colectivo presenta las metdforas y simbolos
que crean los habitantes para conjurar la carencia o el miedo, construir
ciudad requeriria el ejercicio de cindadania mediante un proceso
pedagégico que capacite para la participacién. S6lo asi es posible un
proyecto que mejore la calidad de vida y permita la apropiacién de lo
urbano no desde la resignacién o la confrontacién sino desde la reflexion
y la solidaridad. Por tanto, nos propusimos reconstruir nuestro
imaginario como un primer paso para pensar la ciudad, recorriendo los
lugares que usan los barranquilleros y estableciendo relaciones urbanas
propias. Las formas de estar, percibir, transitar y negar la ciudad
revelaron profundas carencias entre el barranquillero y su entorno. Las
razones para las conflictivas relaciones del habitante urbano del Tercer
Mundo con su ciudad son el deterioro y el miedo debido a la inseguridad
ciudadana. Pero nuevas investigaciones han mostrado que este factor
no sélo estd asociado a la inseguridad real sino que la televisién hace
significativos aportes a los miedos urbanos. Mediante encuestas se
establecieron los miedos simbélicos en Barranquilla y la incidencia de
los discursos televisivos sobre ellos. Puesto que desde la carencia es
imposible construir ciudadania, se requiere que concibamos un imagi-
nario que permita sofar la ciudad desde la raz6n, imaginarla desde el
interés colectivo y sospechar su belleza. Ya en el siglo IV a.C. Platén
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asoci6 lo bueno a lo bello. Al pensar la ciudad, esta relacion resulra
ineludible.

JUSTIFICACION

El abordaje de la compleja problemdtica que enfrentan las ciudades del
Tercer Mundo, en las cuales, a los inconvenientes propios de cualquier
gran ciudad se suman los problemas asociados a la miseria y los
consiguientes miedos asociados a la violencia, se ha enriquecido, durante
la tltima década, con los aportes comunicacionales que han permitido
aprehender realidades y considerar variables que habian estado ausentes
en las investigaciones urbanas.

Estas investigaciones han revelado que el andlisis de los procesos
comunicacionales a través del tejido urbano conduce a no desconocer
los aspectos relacionados con el sentido que los habitantes de una ciudad
especifica dan al hecho de habitarla y al reconocimiento de las formas
de expresién que producen los habitantes para resignificar su ciudad.

De ahi que una lectura de ciudad sea un aporte valioso al establecer
programas que pretendan resolver los problemas urbanos. En el caso
especifico de Barranquilla, no existe un trabajo que dé cuenta de la
manera como los barranquilleros asumen su ciudad y de los modos y
usos que crean para habitarla. De manera que las politicas y programas
de desarrollo urbano no consideran el imaginario de los barranquilleros
y parten de supuestos ajenos a la percepcién que los habitantes tienen
de su propia problemdtica.

Por otra parte, constatada la incidencia de la televisién en las
representaciones y en los mapas cognitivos de los seres humanos, hemos
considerado que investigar la presencia de dicho medio en la construc-
cioén del imaginario colectivo es no s6lo un aporte a la investigacién
misma sobre imaginarios urbanos, sino la posibilidad de transformar
las ciudades a partir de usos de la televisién distintos a los comerciales.

COMUNICACION Y CIUDAD

B LA CIUDAD DESDE LA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL. Las investigaciones de
las tltimas décadas han abordado la ciudad desde una nueva

v
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perspectiva que intenta aprehender el fenémeno no ya desde su
construccion fisica o estadistica, sino desde las construcciones
simbélicas originadas en el imaginario de los habitantes. Esta
perspectiva aborda el hecho urbano a partir de dos fundamentos
tedricos: a. La interdisciplinariedad como requisito para evitar
visiones desconectadas, y b. La visién del usuario, receptor o con-
sumidor como creador de sentidos y no como la pasividad some-
tida a unos dictimenes que le proporciona un existente fuera de
si mismo. El primero de estos fundamentos entiende la ciudad
como «escenario de relaciones miltiples que permite una construcciin
social...», y « como dmbito fundamental para la mediacion social entre
lo individual y lo piiblico»", lo cual implica abordar el hecho urbano
desde una perspectiva sociocultural que integre desde las
construcciones simbélicas vinculadas a los suefios y temores hasta
las mds concretas, como son las calles o plazas. El segundo impone
que se aborde al habitante como capaz de participar en la
construccién de su entorno en sus dimensiones simbélica y
material reconociendo «/as pricticas decodificadoras de las andien-
cias»*, es decir, la capacidad del habitante de transformar la cindad
a partir de los usos y de las lecturas que elabora en su trdnsito
cotidiano. Esta mirada reconoce al receptor como sujeto capaz
de elaborar o desplazar sentidos emitidos desde el poder. Aunque
esta Optica enriquece las perspectivas tedricas, se reconoce que
«en algunos casos (se llegd) a optimismos exagerados en términos de
una democyacia semidtica como préctica generalizada de la gente»’. Se
resignifica asi el debate partiendo de un sujeto que ni es la pasi-
vidad pura, ni se pretende inmune al poder, mucho menos cuando
éste pasa por los medios de comunicacién.

B DIMENSION SIMBOLICA DE LO URBANO. Asi, la construccién tedrica del
entorno urbano pasa por la descripcién del imaginario consti-
tuido por «los simbolos que sobre (la ciudad) constrayen sus propios

[ FERNANDO CARRION, «Ciudad y Comunicaciéns. En: Revista Comunicacion, N
18, p. 37, Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin, 1995.
* LOPEZ DE LA ROCHE, Fabio. Cultura medidtica y videopolitica en Colombia y América
Latina. IEPRI, Universidad Nacional, Bogotd, 1996, p. 13.
3 Idem.
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moradores»”, por la memoria («las historias y relatos que la gente
hace»)’ y las metdforas que representan la relacion del habitante
con su ciudad y determinan los usos del espacio. Esta ciudad
imaginada transforma el escenario material creando formas que
den sentido al caos ciudadano. De modo que una semidrica de lo
urbano ayuda a comprender las perspectivas multiculturales que
pueblan la ciudad contemporinea. Pero, puesta en duda la
autonomia del habitante ante los diversos poderes, la lectura del
imaginario también pasa por las propuestas hechas desde dichos
poderes sobre lo que significa ser habitante urbano hoy.

DINAMICAS URBANAS EN CoLomela. Antonio Pasquali advirtié que los
problemas de crecimiento descontrolado corresponden sobre todo
al Tercer Mundo, donde no hay voluntad politica para resolverlos,’
ya que alli las dindmicas urbanas se relacionan mds con la miseria
y la violencia rural y menos con actividades de desarrollo
econémico. Hasta los cincuenta, las comunidades rurales y
urbanas eran culturalmente homogéneas; pero hoy las ciudades
presentan un panorama heterogéneo y los grupos humanos no
estdn ya ligados a una memoria territorial sino a solidaridades
que, con frecuencia, pasan por los medios de comunicacién’.

uUsos UrBANOS. La dimensién comunicativa muestra que la ciudad
es espacio de intercambio y encuentro; y que la restitucion del
espacio publico se entiende no sélo en su dimensién fisica sino
simbélica. En Barranquilla es visible el mal estado o la ausencia
de espacios de encuentro, la disminucién de la esquina como
lugar del estar y del transitar, la desaparicion de la «puerta de la
calle» como sitio de convivencia. A ello sumemos la inseguridad
y la apatia de los habitantes ante la falta de espacios para un uso
creativo de la ciudad.

* SILVA, Armando. Imaginarios urbanos. Bogord, Tercer Mundo, 1997, p. 21,
> Ibid,, p. 22.
"PASCUALLI, Antonio. «La ciudad como artefacto comunicante». Revista Comunicacion,

op. cit., p. 114,

" BARBERO, Jestis Martin. Dindmicas wrbanas de la cultura, en comunicaciin y espacios

cilturales en América Latina. Bogotd, Universidad Javeriana, 1994, p. 134-149.
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TELEVISION Y CIUDAD

M TRANSFORMACIONES EN LAS RELACIONES DE PODER. Una caracteristica del

presente es «el desplazamiento de las fuentes de produccion de la cultura
de sus fuentes tradicionales hacia las industrias especializadas de
produccion cultural»®, al punto que las tecnologias han creado la
llamada cultura medidtica. Este desplazamiento ha alterado las
relaciones de poder y transformado las funciones de las fuentes
tradicionales, las cuales se resignifican a través de los medios de
comunicacién. La televisién se ha convertido en escenario
privilegiado del poder y ha imprimido a los poderes tradicionales
su propia l6gica y resignificado las relaciones de poder.

TELEVISION Y REALIDAD. Ya Walter Lippmann’ anot6 que los medios
proporcionan un amplio porcentaje de realidad comparado con
las observaciones originales y que un mundo fuera de lo inmediato
aparece junto a las observaciones directas sin que discernamos
entre unas y otras. Asi, el habitante urbano hoy vive simultinea-
mente la ciudad real y la ciudad mediada sin, al parecer, establecer
diferencia. De modo que: ;Puede la construccién de un imagi-
nario ignorar las relaciones que el habitante crea con su ciudad a
partir de las imdgenes televisivas?

DE LA CIUDAD MEDIADA A LA CIUDAD SONADA. La ciudad contemporinea
es, segin anota Pérgolis, palimpsesto y laberinto. Su fragmen-
tacién, sus solidaridades sin territorio, hacen que el habitante la
reconozca y la desconozca en la mediatizacién de la television.
Pero la ciudad mediada es, a la vez, la ciudad sofiada que, muchas
veces, se resuelve en la ciudad temida. Es la memoria que no s6lo
remite al pasado sino al incierto futuro. Es la totalidad de los
desplazamientos y de los flujos que son inasibles. De ahf que un
imaginario urbano consista también en el modo como los
habitantes de la urbe suefian el futuro de la ciudad.

[ % b, p. 137,
? LIPPMANN, Walter. Public Opinion, 1922.
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W TELEVISION Y MIEDOS SIMBOLICOS. La fragmentacién y virtualidad
contribuyen a la incertidumbre. Y ante ella, la ciudad mediada
pareciera ser el sitio de privilegio donde se recrea la violencia
simbdélica y todo un imaginario del miedo, pero también el lugar
donde los terrores se conjuran. Bédstenos mirar la cantidad de
programas sobre temas «esotéricos» o fenémenos «inexplicables»
por medio de los cuales la televisién actiia (retomando las palabras
de Rossana Reguillo) «como caja de resonancia del milagro
urbano», y les otorga credibilidad a fenémenos en los cuales, de
otra manera, el ciudadano no creeria, ya que «a través de la lente
de la camara, el cindadano-espectador se convierte en testigo y coparticipe
del milagro urbano»'", Pero el mercado de la violencia simbélica
no sélo se nutre de los miedos ancestrales. Estd también el miedo
al otro en un mundo inasible. Porque simultdneo a los procesos
de internacionalizacién de los referentes culturales, se producen
procesos de defensa de lo propio que, con frecuencia, se transfor-
man en xenofobia o racismo, que no son sino formas del miedo.
Estos procesos hallan, a veces, su lugar de conjuro en la ciudad
mediada. Como indicé Richard Felson: «La contribuciin de la
television al efercicio de la violencia es relativamente menor {...} en
cambio, su contribucion a la percepcion de la violencia es mucho mayor».

B TELEVISION Y CLIMA DE OPINION. Ya Brunner establecié que la opinién
publica es un fenémeno producido por los medios e insisti6 en el
papel preponderante de la televisién. Las investigaciones sobre
medios y miedos confirman que los medios contribuyen a crear
un clima de opinién que mantiene a los ciudadanos aterrorizados,
confirmando el «doble clima de opinién» de E. Noelle-Neumann
producido, el uno, por el intercambio con lo real, y el otro, con
los medios. Asi, los miedos imaginarios determinan usos, trazan
recorridos, crean, incluso, solidaridades y desconfianzas.

' REGUILLO, Rossana. «El Oriculo de la ciudad: Creencias, pricticas y geograffas
simbélicas». En: Didlogos de comunicacion. N° 49, Lima, Felafacs, 1997, p. 35-36.
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W TELEVISION, CREDIBILIDAD E IDENTIDAD. Esto muestra el alto nivel de

credibilidad de la televisién, ya que ésta cuenta con amplios
recursos para descontextualizar y recontextualizar la informacién;
a lo que se afade que las imdgenes son apropiadas para defender
el mito de la «objetividad periodistica», pues inducen a creer
que vemos las cosas «tal cual son». Ademds, aspectos como la
multiculturalidad y la tensién local-universal remiten al
problema de la identidad. Esta implica unos rituales hoy despla-
zados a la esfera medidtica, ya que «hay que reconocer que{ ...} » los
medios masivos son una fuente principal de significados en una variedad
de asuntos, incluyendo los relacionados con la identidad... »"'".

TELEVISION, VIOLENCIA Y MIEDOS. Dos aspectos de la extensa literatura
relacionada con el tema tienen pertinencia aqui: el primero se
relaciona con los efectos cognitivos de la violencia en televisién.
Dichas investigaciones podrian resumirse en la «hipéresis de
aculturacién» de Gerbner y Gross, entendiendo «aculturacién»
como «la contribucion que la television efectiia a las concepciones de
realidad social»"? cultivando «percepciones exageradas sobre la cantidad
de gente involucrada en violencia»". El otro, con el modo de medir
la violencia en televisién y la pertinencia o no de distinguir
entre violencia-ficcién o documental. Asf, el andlisis de acultu-
raci6n parece aclarar que la influencia de la television en los mapas
cognitivos estd en relacién directa no sélo con la cantidad de
consumo televisivo sino con la diversidad del discurso; y que los
mapas cognitivos de los que nacieron con televisién difieren de
los de aquellos que recuerdan cuando ésta ingres6 en sus mentes.

HACIA LA CONSTRUCCION DE UN IMAGINARIO URBANO. En sintesis, si
asumimos la ciudad como proyecto colectivo, tenemos que
reinventar los imaginarios existentes, entendidos como producto

' PRADIP, Thomas. «Communication and National Identity: towards an inclusive
vision». Media Development, N° 2, 1997, p. 6.

" GERBNER, George y otros. «Crecer con la T.V.: Perspectiva de Aculcuraciéns. En:
Los efectos de los medios de comunicacidn. Barcelona, Paidés, 1996, p. 35-60.

Y Ibid., p. 50.
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de la conjuncién entre la experiencia directa y la representada
por la televisién, la cual, al ser nuevo escenario de control social,
lanza imdgenes que magnifican el miedo de la ciudad real, lo
cual convierte el espacio urbano en un dmbito donde imperan la
desconfianza y el silencio. Y en el espacio de la desconfianza ni
se reconstruyen identidades perdidas ni se postulan formas de
identidad propias de las urbes contempordneas

METODOLOGIA

La primera parte del trabajo se enfrenté a la dificultad de medir
imaginarios colectivos, es decir, imaginarios socializados en un contexto
culrural dado, donde, por tanto, lo individual y lo social se entremezclan
en una multiplicidad de capas cuyo descubrimiento comporta la creacién
de metodologias distintas a las tradicionales. En un principio, seguimos
algunas de las categorias planteadas por Armando Silva en la investiga-
cion Imaginarios Urbanos, relacionadas con el olor, el color y el ruido a
los cuales el habitante asocia la ciudad y las relaciones que establece
con las principales vias en términos de asociaciones imaginarias a partir
de las maneras como siente y transita cada calle.

La siguiente decisién consistio en seleccionar los 12 parques, las
5 plazas y los 12 centros comerciales donde se harfan las observaciones
de campo. El criterio fundamental fue cubrir los diversos sectores de la
cindad teniendo en cuenta que las encuestas para establecer la percepcion
que de la ciudad tenian los habitantes se aplicaron en los seis estratos
socioeconémicos. A medida que la investigacién avanzé, sin embargo,
nos fuimos dando cuenta de que en el imaginario colectivo especifico
de la ciudad de Barranquilla se habfan ido creando unos relatos y unos
simbolos que se referfan no ya a la ciudad-presencia sino a la ciudad-
ausencia. Creamos, entonces, una categoria que nos permitiera hacer
un primer abordaje de estos imaginarios. Para ello, se seleccionaron
textos, informes y grificos que fundamentaran el andlisis realizado, es
decir, se escogieron documentos que dieran cuenta de la negacién de
aspectos fundamentales de la ciudad, como son su falta de sentido de la
historia y la consiguiente pérdida de la memoria colectiva, su (carencia
de) relacién con el rio y el mar o los escamoteos de realidades estadisticas
en aspectos tan «objetivos» como porcentaje de zonas verdes,
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distribucién de los habitantes en la ciudad, etc.
Asi, estos instrumentos nos dieron a conocer la percepcién que
tienen los habitantes de la ciudad en cuacro sentidos:

M PERCIBIR LA CIUDAD —percepcion en términos de olores, colores, ruidos
y asociaciones simbélicas o afectivas hechas a las distintas calles.

B esTAR EN LA ciupap —relacion del habitante con plazas, parques, centros
comerciales

B TRANSITAR LA cluDaD —relacién con las calles al recorrerlas.

B NEGAR LA ClupaD —los imaginarios del desconocimiento, los cuales
conducen a evitar la ciudad o a negarla en cuanto espacio de
reconocimiento e intercambio.

Pero la ciudad es también la ciudad mediada. De ahi que
aborddramos un primer acercamiento a esa ciudad a partir de los
imaginarios del miedo. Utilizando la técnica de la escala de Likert
construimos el cuestionario de la ciudad mediada, por ser éste un método
muy utilizado para medir actitudes. Estas encuestas midieron 4 aspectos
relacionados con la incidencia de la televisién en el miedo en dos grupos
diferenciados a partir del consumo televisivo:

- Miedos simbélicos en relacién con Barranquilla

- Influencia de la televisién en el miedo

- Diferencia en la capacidad de producir miedos simbélicos entre
los noticieros de televisién y los programas de ficcién

- Relacién entre los miedos que produce la televisién y el propio
entorno.

MUESTRA
A partir del censo de 1993 del distrito de Barranquilla se establecieron

los porcentajes de habitante por estrato. Los porcentajes establecidos
son:
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Puesto que el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de ese
afio daba un nimero casi igual de hombres que de mujeres, se decidié
distribuir las encuestas en nimeros iguales entre unos y otros. Igual-
mente, en las encuestas preliminares de prueba se encontré que la
variable «sexo» no era significativa en las respuestas, pero sf lo era la
variable «edad». El cuadro 4 de dicho censo nos permiti6 establecer la

ESTRATO 1 22.9% | ESTRATO 2 19.8%
ESTRATO 3 36.6% | ESTRATO 4 8.5%
ESTRATO 5 5309 | ESTRATO 6 6.7%

poblacién por edades en tres grupos:

- De 15 a 25 anos
- De26a4s,y
- De46a 60

El niimero toral de encuestas por estrato y grupos de edad quedo

aslt
ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3
GRUPO 1 : 34 ENCUESTAS I GRUPE) 1 29 GRUPO 1 54
GRUPO 2 I 44 GRUPO 2 38 GRUPQO 2 70
GRUPO 3 14 GRUPO 3 13 | GRUPO3 | 22
ESTRATO 4 ESTRATO 5 ESTRATO 6
GRUPO 1 [ 13 . GRUPO 1 8 GRUPO 1 10
GRUPO 2 : 16 GRUPO 2 10 GRUPO 2 13
GRUPQ 3 5 GRUPO 3 5 GRUPQ 3 4
RESULTADOS

PERCIBIR LA CIUDAD

Estos resultados corresponden a las preguntas de la encuesta relacionadas
con la percepcién que tienen los habitantes en términos de las asocia-
ciones a colores, olores y ruidos. En esta sintesis se presenta el cuadro

final de los resultados en todos los estratos:
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PERCIBIR LA CIUDAD (VALORES TOTALES)

RUIDOS TOTAL COLORES TOTAL OLORES TOTAL
PICO 25.6% AZUL 13% | ALCANTARILLA 21.9%
PITOS 20.9% ROJO 17.1% | GASOLINA 23.8%
CARROS 35.6% AMARILLO 193% | BASURA 27.8%
BUSES 14.6% VERDE 145% | HUMO 15.9%
MUSICA 15.2% GRIS 22.9% MAL OLOR 6.9%
OTROS 8.7% NEGRO 63% | OTROS 1.8%

PERCIBIR Y TRANSITAR LA CIUDAD

El recorrer una calle con frecuencia o el no tener que hacerlo nunca, el
transitarla para el trabajo o para el placer altera la relacién del habitante
con ella. Esta encuesta buscé establecer la relacion del habitante de los
diversos estratos con algunas de las calles principales. A modo de
ejemplos colocamos el cuadro del estrato 3:

ESTRATO 3

CALLE ADIJETIVO MASC. O FEM.
CALLE 84 RUMBA FEMENINA 86%
COMERCIO
PELIGROSA
CALLE 82 CREIDA O «PUPPYs FEMENINA 89%
LLENA DE CARROS

LLENA DE ALMACENES
i aLE 7_’9_ N BONITA FEMENINA 78%
CARA
CON ARROYOS
CALLE 76 CASAS DE EMPENO FEMENINA 78%
CONGESTIONADA
CON ARROYOS
CALLE 72 PROSTITUCION AMBOS SEXOS 66%
BASURA
MUCHA GENTE
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CALLE ADJETIVO MASC. O FEM.
MURILLO TALLERES DE MECANICA |  MASCULINA 69% |
BARES
PELIGRO
viAdo PELIGRO MASCULINA 76%
FABRICAS
PASEOBOLIVAR | RUIDO | MASCULNO 72% |
CALOR '
TRABAIO
| CARRERA 46 AMPLIA FEMENINA 5206
BUSES
CARRERA43 |  ARBOLES FEMENINA 58%
AMPLIA
CALLET7 | PEUGRO | MASCULINAG2%
EL ALCALDE
| caLLE 30 PROGRESO | FEMENINA 90%
LAS VACAS

ESTAR EN LA CIUDAD

Se realizaron observaciones de campo en plazas, parques y centros
comerciales. A manera de ejemplo se presenta el parque José Marti, la
Plaza de la Paz y el centro comercial Country Plaza.

PARQUE JOSE MARTI

® UBICACION: Cra. 49B N° 74.

B DESCRIPCION: Es un parque pequeio, en forma de tridngulo, arborizado
y con grama. Hay muy poco espacio entre la zona residencial y el
parque en si. Las bancas estdn semidestruidas.

m USOS: Las observaciones nos determinaron que el parque es poco
frecuentado los dias de semana. Durante la semana del estudio sélo
14 personas se acercaron a las instalaciones.

Los fines de semana, la asistencia al parque se incrementa, ya que se
organizan misas, hasta el punto de encontrar sibados y domingos
—en horas de la mafiana— un ntimero de incluso 37 personas. En el
sondeo realizado, el 77% de los habitantes del barrio asiste al parque
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s6lo por las actividades eclesidsticas de fin de semana y el 16% no
asiste en absoluto. De ese 77% que asiste a las misas, el 86% no
acudiria al parque si no existieran estos eventos religiosos, ya que
consideran las instalaciones como muy «pobres».

LA PAZ

UBICACION: Calle 52, Cra. 45

DESCRIPCION: La plaza tiene un pequefio parque bien arborizado y
una escultura de mapamundi. Hay un CAl y tiene varias bancas.
USOS: Jévenes toman el lugar como sitio de conversacion. Las parejas
también asisten en gran cantidad. Los domingos sirve como punto
de reunién para las familias que salen de la misa celebrada en La
Catedral. El promedio de personas que asiste de lunes a viernes es
de 40, mientras que los fines de semana es de 20. En esta plaza es
dificil pasar un rato de esparcimiento o entablar una conversacién
debido a la contaminacién auditiva que hay alrededor, producida
por el enorme tréfico vehicular de la zona. En el cuestionario que se
les hizo a las personas que pasaban transitoriamente (20 personas de
referencia), las razones por las cuales no se quedaban fueron: 40%
por el hecho de no ser un lugar en el que se pudiera dar un completo
esparcimiento, debido al humo y el ruido del trifico; 50%, porque
s6lo estaban de paso; 10%, porque la plaza era muy frecuentada por
parejas, hasta tal punto que ya no la consideraban como sitio de
esparcimiento.

COUNTRY PLAZA

UBICACION: Cra. 53, calle 79

DESCRIPCION: Este centro comercial estd construido en forma de bahia,
con un islote en el centro. La parte posterior tiene dos niveles,
mientras que las laterales tienen uno solo. No tiene locales en los
que las personas puedan reunirse o pasar un rato. Unicamente fun-
cionan locales comerciales. Solamente se encuentra una heladeria
pequeiia. En el Country Plaza hay repartidas varias bancas y mesas.
USO: La gente s6lo va de compras a este centro comercial. Claro, la
existencia de la heladeria representa un pequefio porcentaje de
reuniones de amigos, etc. Por otro lado, los fines de semana hay
orquestas pequefias que amenizan la estadia en el lugar.
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LA CIUDAD MEDIADA

m Niveles de miedo
En el estrato 1, la gente, en general, tiene miedo, independiente-
mente de las variables de edad o de ver poca o mucha television. La
gente del estrato 2 tiene poco miedo, excepto los jévenes que ven
mucha televisién, siendo, en general, mucho mds bajos los niveles
de miedo en aquellos que ven poca televisién. En el estrato 3, la
gente tiene niveles de miedo bajos, siendo, en todo caso, mayores
los de aquellos que ven mucha televisién que los de quienes ven
poca. En el estrato 4 hay una notoria diferencia entre los niveles de
miedo entre los que ven poca y mucha televisién, siendo mucho
mas alto el de estos tiltimos. En el estrato 5 y en el 6, los niveles de
miedo son altos, excepto los jovenes que ven poca television, siendo
la variable «edad» importante de considerar, ya que, aun entre los
que ven mucha television, los niveles de los jovenes son los mads
bajos.
En general, los niveles de miedo son mas altos entre aquellos
que ven mis television.
En cuanto a la variable «edad», los jovenes expresaron que
sentian menos miedo, lo cual, tal vez, pueda asociarse mds a
factores sicoldgicos relacionados con la juventud que a factores
sociales.

Los niveles de miedo mas altos estan en los extremos: estratos
lyo6.

m INFLUENCIA DE LA TELEVISION EN EL MIEDO
Aungque la televisién influye mds en los que ven mucha televisién
que en los que ven poca, las diferencias no son extremadamente
notorias, debido a que el miedo en el estrato 1 estd asociado a
circunstancias muy concretas ¢ inmediatas. En el estrato 2 también
es notoria la diferencia de la influencia de la televisién entre los que
ven mucha y los que ven poca. En el caso de aquelllos que ven
mucha television, se exceptia el grupo mayor de 45 afios, en quienes
la televisién pareciera influir muy poco. En el estrato 3 se muestra
una mayor influencia en los que ven mucha televisién. Sin embargo,
hay que anotar que las diferencias en el grupo de los que ven mucha
television son casi insignificantes, mientras en el grupo de los que
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ven poca son bastante notorias. Es decir que mientras los resultados
del primer grupo pueden generar dudas, los del segundo muestran
claramente la poca influencia de la television en el imaginario de
los que ven poca televisién. En la gente del estrato 4 se aprecia una
marcada influencia de la television, y ésta es ligeramente mayor en
los que ven mucha televisién, y es muy marcada en los jévenes y en
los adultos entre 25 y 46 afios. En el estrato 5, la influencia de la
television es relativamente baja en las personas mayores de 45 afios,
tanto si ven poca o mucha televisién. Es notoria en los adultos entre
25 y 46 afios, y es mayor en aquellos que ven mucha televisién, En
el estrato 6 es notoria la influencia de la televisién tanto en los que
ven mucha como en los que ven poca, y la mds alta es la de los
jovenes que ven mucha television.

Podemos concluir que, en términos generales, la televisién si
influye en los imaginarios del miedo, especialmente cuando
se consumen mas de 2 horas de televisién por dia.

DIFERENCIA ENTRE LA CAPACIDAD DE PRODUCIR MIEDOS SIMBOLICOS ENTRE
LOS NOTICIEROS DE TELEVISION Y LOS PROGRAMAS DE FICCION

En general, el estrato 1 pareciera no distinguir entre un tipo de
programas y otro en cuanto a generar miedos se refiere. En el estrato
2, independientemente de ver mucha o poca television, los grupos
marcan la diferencia entre los programas de ficcién y los noticieros
como fuentes de imaginarios de miedo. Esto es asf en los grupos 1 y 2;
la situacién es contraria (no se marca diferencia entre un tipo de
programas y otro) para las personas mayores de 45 afios, las cuales, sea
que vean poca o mucha televisién, no parecen distinguir en cuantoa la
generacion de sus miedos se refiere. En el estrato 3, el grupo de adultos
entre 26 y 45 afios establece claramente la diferencia entre los dos tipos
de programas, lo cual resulta indiferente en el grupo de mayor edad.
Para el grupo de jévenes si se establece diferencia entre ver poca o
mucha televisién, ya que mientras los que ven poca casi no establecen
diferencia, los que ven mucha establecen una diferencia bastante notoria.
En los estratos 4, 5 y 6 todos los grupos establecen la diferencia entre
ambos tipos de programas.

En conclusion, la mayoria de los grupos de los estratos 2 al
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6 marcan la diferencia en cuanto al origen de sus miedos se refiere,
ya que distinguen la ficciéon de los noticieros y reciben de estos
ultimos una mayor influencia en sus miedos. Sélo el estrato 1 y
los mayores de 45 del estrato 2 reciben indistintamente los dos
géneros televisivos.

m Relacién entre los miedos que produce la television y el propio
entorno
Para los estratos 1, 2, 3 y 4 en todos los grupos es poca la influencia.
En el estrato 5, la relacién se da entre los que ven mucha celevision
y no existe entre los que ven poca.
En el estrato 6, la influencia se percibe en todos los grupos, menos
en el de los jévenes, tanto los que ven mucha television como los
que ven poca.
Asi, la incidencia de la televisién en relacién con la percepcién
del entorno se verifica en los estratos 5 y 6, donde existen
altos niveles de miedo, y no se da en los estratos 2, 3 y 4, donde
los niveles de miedo son bajos. En el estrato 1, la relacion es
inexistente, aunque los niveles de miedo son altos. Esto es
coherente con el hecho de que los miedos alli surgen del
entorno, no de la televisién.

ANALISIS DE RESULTADOS

ESTAR EN LA CIUDAD O EL RELATO DE LA CARENCIA
Las observaciones de campo muestran que Barranquilla es una ciudad
que se usa precariamente. Los nifios imaginan parques mientras juegan
en espacios deteriorados; los adultos acuden a los parques a pesar del
miedo; las plazas simulan ser lugares para el estar mientras sus usuarios
intentan ignorar el malestar que producen. Solamente en los centros
comerciales se puede estar en la ciudad: son cémodos, seguros, fun-
cionan. Alli el encuentro y el transitar son posibles. Y como dichos
espacios se multiplican en todos los sectores, los usuarios (sobre todo si
son jovenes) tienden cada vez mds a reconocerse, y asi, de alguna manera,
el centro comercial recupera la nocién de barrio.

El problema que nos plantea el que el centro comercial sea el
Gnico espacio del estar es el del abandono de lo ptblico y el hecho de
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que lo privado asuma, en consecuencia, el vacio que dicho abandono
ocasiona excluyendo de estos espacios a amplios sectores de la poblacién.
Lo mismo ocurre con la renuncia a lo que en Barranquilla se denomina
«la puerta de la calle». Espacio tradicional del estar para compartir,
cuando no se ha eliminado del todo, se enreja, se delimita, con lo cual
se convierte un dmbito destinado a la inclusién del otro en uno excluyen-
te y marginante. En Barranquilla, como en la mayoria de las ciudades
de América Latina, el estar es asumido, entonces, desde la precariedad.
Pero como el clima, la importancia que para el barranquillero tiene el
estar con los otros, la necesidad del intercambio oral —forma privilegiada
de expresién en la ciudad— incitan a la calle, la ciudad se sigue usando
a pesar del deterioro, de la pobreza de sus calles, plazas y parques, y las
tiendas, esquinas y puertas de la calle contingan siendo espacio de
encuentro.

Esta precariedad explicaria, entonces, las actitudes de cinismo
ciudadano, propias del barranquillero (recordemos que una de las carac-
teristicas, seglin Berman, de las ciudades donde el cinismo ciudadano
es alto es «la desilusién ante el irrisorio papel del Estado en la construc-
ci6n del escenario ciudadano») y la urgencia de «humanizar el acro
ciudadano» de la que habla Viviescas a través de la dotacién de espacios
donde el encuentro sea posible.

PERCIBIR LA CIUDAD O LA METAFORA DEL CAOS

¢Cémo perciben los barranquilleros su ciudad? Sorprende encontrar
que de 400 habitantes encuestados, menos del 2% asocia la ciudad a
olores agradables. En el imaginario del barranquillero, la ciudad huele
a basura, humo de carros, alcantarilla o, en el mejor de los casos, a
comida o a ron. Barranquilla suena a pitos, motores de carros, picds, y
los colores a los cuales se asocia no son sélo el amarillo (como el sol o la
arena), el rojo (el calor, la alegria) o el azul (el cielo, el mar), sino también
el gris (exceso de cemento, pero también de tristeza) y el negro (el cual
es referible casi exclusivamente a estados animicos). Con excepcién de
la calle 84 que, inequivocamente, se asocia a fiesta, las calles raras veces
tienen asociaciones gratas: La 82 es intransitable o aburrida; La 72 se
asocia a prostitucion; la Via 40, a soledad; la Circunvalar, a muerte;
Murillo, a peligro; el Paseo Bolivar, a ruido y calor sofocante. La 76 es
la calle a donde todos los estratos acuden a resolver las penurias corti-
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dianas en las casas de empefo. Se salvan, a veces, la 43 que, aunque
para algunos es intransitable por el trafico, para otros es ancha y llena
de drboles, y la 46 que, aunque llena de buses, es percibida por muchos
como factor de descongestion. Las cualidades masculinas o femeninas
de las calles también estdn dadas en razén de factores mds bien negativos.
Murillo, mds que masculina, es machista: excluyente. Tanto los trabajos
como las diversiones que alli se realizan son de hombres (talleres de
mecdnica y bares). La 82 es femenina porque es frivola; la Via 40,
masculina porque es ruda, y la Circunvalar, femenina por peligrosa. La
72 es para muchos homosexual, en todo caso, promiscua; la 76 es
femenina porque «alli se dejan las cosas que uno tiene», sea en las casas
de empefio o en los bares; y el Paseo de Bolivar es masculino porque
alli se vende y se compra, se suda o se roba.

En todos los casos, la ciudad se siente en términos de miseria o
ausencia: algo falta. Sin embargo, a la pregunta: «;Le gustaria vivir en
otra ciudad que no fuera Barranquilla?», el 87% de los habitantes del
estrato 2 al 6 respondié que no. El 8% afirmé que le gustaria vivir en
«otra parte por un tiempo», y solo el 5% restante preferiria vivir en
otro sitio. Para el estrato 1, muchos de los cuales no son barranquilleros
y han llegado por razones asociadas a la miseria y/o a la violencia, «la
vida es igual en cualquier parte».

Los esloganes creados con la pretensién de crear conciencia ciu-
dadana rambién ilustran este fenémeno: «Barranquilla es tu ciudad,
siempre merece una sonrisa», o «Nadie hablard mal de ti, lo prometo»,
dan cuenra de ese amor un tanto cinico que relaciona al barranquillero
con su ciudad. En el imaginario, la ciudad es ruidosa, pero nadie se
calla. Es sucia, pero nadie la limpia. Es atestada, sofocante, caérica,
pero nadie la ordena. La ciudad se siente asi, pero se siente bien, y es
casi como si se temiera que fuera de otro modo. Porque, en Gltimas, lo
que pareciera ser el elemento comin en el imaginario colectivo es una
inagotable vocacién al caos, un horror al orden.

NEGAR LA CIUDAD O EL VACIO COMO SIMBOLO

Pero, mds alld de una percepcién de la ciudad en términos de penuria,
estd la constante actitud del barranquillero de negar la ciudad.
«Barranquilla, puerto aéreo, maritimo y fluvial», es una de las primeras
afirmaciones que oimos y repetimos para describir a una ciudad en la
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cual nunca vemos el rio y casi nunca el mar. En las ciudades del mundo
situadas junto a la orilla de un rio o del mar, el agua es una presencia
ineludible y la cotidianidad del ciudadano se construye alrededor de
ella como elemento integrador y posibilitador de descanso, distension,
ocio, ejercicio de lo lidico. Para los barranquilleros, el rio y el mar son
casi inexistentes. De hecho, hay que ir en su bisqueda, pues la ciudad
crecié de tal modo que podamos transitarla sin el menor riesgo de
encontrarlos. De manera que la ciudad, al negarse en su condicién
portuaria, impidié a los habitantes apropiarse de unos espacios que,
por tanto, s6lo existen en el imaginario como imposibilidad.

Un segundo proceso de negacién tiene que ver con el hecho de
que nos han presentado a Barranquilla como una ciudad industrial. Sin
embargo, durante los tltimos 20 afios hemos visto cerrar mds que abrir
industrias, y de las 180 hectdreas de la Zona Franca s6lo el 19% estin
siendo utilizadas. Y mientras Cartagena posibilita la adquisicién de
predios industriales a menor precio que Barranquilla, las 700 hectdreas
disponibles e inutilizadas para zona industrial en la ciudad parecerian
afirmar esa vocacion a la negacién que signa el imaginario de los
barranquilleros.

Una tercera modalidad de la negacién tiene que ver con la
exclusion del sentido de la historia. Las ciudades conformadas a partir
de procesos migratorios, como es el caso de Barranquilla, tienden a
percibir la urgencia de fabricarse un pasado que fundamente su devenir.
Barranquilla, por el contrario, entronizé desde sus inicios lo nuevo como
valor absoluto y, en concordancia con este imaginario, eliminé, por
negacion, todo lo que constituyera una tradicién. La expresién «Historia
de Barranquilla» es reciente en nuestro medio, pues el imaginario que
compartimos hasta hace un par de décadas afirmaba que la ciudad no
tenfa historia. En lugar de ello, nos inventamos una fundacién mitica
(Barranquilla fue fundada por unas vacas que buscaban agua) y una
Edad de Oro en las primeras décadas del siglo en la cual la naciente
urbe fue pionera de un sinniimero de procesos y modelo de ciudad. En
consonancia con esto, Barranquilla elimind, por negacion, su pasado, e
ignoré hasta la ruina todo lo que no era nuevo y lo reemplazé cada vez
por lo que fue considerando «moderno».

A estas negaciones habria que agregar la ignorancia, desde la
oficialidad, de los procesos y problemas sociales, lo cual ha contribuido
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a un imaginario de fragmentacién y desconocimiento sustentado en
estadisticas mentirosas y en el ocultamiento, a través de los medios, de
las reales dimensiones de la ciudad, de su problemdrtica, y se han
eliminado posibles solidaridades interurbanas al deshacer el tejido social
mediante el desconocimiento y el miedo.

Asi, por ejemplo, el hecho de que en Barranquilla sea tan dificil
conseguir un plano de la ciudad, nos oculta la magnitud de la urbe y de
su miseria. Las postales y fotografias llenas de drboles que aparecen en
las primeras paginas de los periédicos locales nos ocultan que contamos
apenas con un metro cuadrado de zonas verdes por habitante, mientras
la Unesco recomienda doce. Las estadisticas oficiales aceptan que el
48% de los habitantes estdn en los estratos 1 y 2 (ver censo de 1993),
mientras las organizaciones no gubernamentales hablan del 77% (ver,
por ejemplo, los documentos de la Fundacién Social en la serie «Ba-
rranquilla para todos»). Y las estadisticas de violencia y criminalidad
crecen, mientras se sigue hablando del «ambiente pacifico que nos
caracteriza». Y, entonces, ;qué nos queda?

LA CIUDAD MEDIADA

Nos queda, entonces, reconstruir la ciudad, alli donde los medios nos
brindan la oportunidad, debido a su poder de penetracién, de repensar
nuestro universo urbano. Sin embargo, las encuestas realizadas para
determinar la incidencia de la television en el imaginario (especialmente
cuando se consume mds de dos horas diarias) muestran como la television
multiplica los miedos, lo cual coincide con la teoria de Gerbner y Gross,
la cual afirma que «/a expasicion muy intensa al mundo de la televisiin
cultiva percepciones exageradas sobre la cantidad de gente involucrada en
violencia». 1gualmente, los resultados obtenidos en referencia a los
niveles de miedo en el estrato 1 coinciden con las investigaciones que
afirman que en un vecindario violento, los contenidos violentos de la
television aumentan los niveles de miedo, pues tienen mayor
credibilidad que en un vecindario no violento. Los altos niveles de
miedo obtenidos en los estratos mds altos podemos referirlos al hecho
de que los habitantes de estos estratos (5 y 6) ven reflejada en la televisién
su visién del mundo y, con ella, sus temores, ya que, como se deduce de
las teorias expuestas sobre los discursos televisivos, este medio impone
solidaridades asociadas a los poderes estatuidos.
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Es claro que la mayoria de las personas diferencia entre la violencia
ficcién y la violencia mostrada en los informativos y noticieros, lo cual
pone de presente el alto nivel de responsabilidad de estos programas en
la construccién de los mapas cognitivos de la gente en lo referente a la
percepcién de la violencia. Sin embargo, quienes manejan la informacién
parecieran no haber notado la alta repercusién de sus mensajes en los
niveles de miedo de los habitantes y en el papel que juegan en la cons-
truccién de una sociedad mds arménica. El afin de mantener el statu
quo obliga a los noticieros e informativos a escamotear las causas de la
violencia y la inseguridad ciudadana; y crea en los habitantes la enfermiza
ilusién de que las acciones violentas que originan el miedo son
incontrolables e inasibles.

Los informativos en Colombia estdn en la obligacién de revisar
sus agendas: las prioridades en materia noticiosa, los valores implicitos
en las decisiones que toman, lo que esconden tras titulaciones objetivas,
los silencios en los que incurren, las perspectivas que favorecen y los
miedos que alimentan. Los periodistas podrian ser protagonistas de los
procesos de construccion de ciudad y de recuperacién de la habitabilidad
de las urbes. Para ello tendrian que asumir su responsabilidad social y
hacerse solidarios con la sociedad civil de la cual forman parte.

PENSAR LA CIUDAD
A pesar de la precariedad de nuestro imaginario y de la casi inexisten-
cia de un pensamiento sobre la ciudad, la dltima década ha sido espe-
cialmente reveladora. Por un lado, la magnitud de la problemdtica so-
cial nos ha obligado a reconocer las miltiples ciudades que conforman
Barranquilla. La insistencia, desde diversos sectores, incluida la admi-
nistracion distrital, de la existencia del «suroccidente» nos ha instado
a pensar la ciudad desde una perspectiva menos excluyente. El caos
urbano se ha vuelto, en virtud de su gravedad, motivo de preocupa-
cién de la administracién y la ciudadania. El miedo, que no era parte
de nuestro imaginario, invade paulatinamente todos los espacios, con
lo cual al temor se suma la necesidad de, al menos, no seguir escamo-
teando las condiciones que promueven los conflictos sociales y de asu-
mir la ciudad desde perspectivas mds racionales y realistas.

De ahi la necesidad de pensar un proyecto de educacién ciuda-
dana que permita que los barranquilleros abandonen su imaginario de
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carencias y miedos y aborden la responsabilidad de construir ciudad y
ciudadania. Pero, ;quién y desde dénde estaria interesado en un pro-
yecto de ciudad para todos? Los habitantes de la ciudad, inmersos en
un imaginario signado por el cinismo y la ausencia, se hallan incapaci-
tados para participar no sélo porque no haya interés desde los diferen-
tes poderes, 0 porque no existan los mecanismos de participacién, sino
porque, desde la precariedad de sus imaginarios, los habitantes —que
no ciudadanos— no cuentan con un conocimiento sobre la ciudad que
les permita participar en el debate.

Pensar ciudad tiene, entonces, que equivaler a comunicar
ciudad. Esto hace imperativa una estrategia de comunicaciones que
construya un nuevo imaginario, para que, desde las diversas instancias
gubernamentales y no gubernamentales, podamos construir ciudadania.
Dentro de esta estrategia, la televisién tendria un papel fundamental:
construir un imaginario de la confianza, un discurso de la participacion,
una ciudad comin. Mientras la televisién siga construyendo ciudades
donde el miedo impere, mientras el discurso de los sectores mds ricos
de la sociedad pretenda imponerse como el discurso de todos y la ciudad
mediada se construya a partir de las imdgenes del horror, la television
seguira contribuyendo a nuestra visién desesperanzada de lo urbano,
Necesitamos construir un nuevo imaginario. Un imaginario que nos
permita sofiar y pensar la ciudad, simplemente, porque si la habitamos,
necesitamos que exista.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El imaginario del barranquillero acerca de su propia ciudad y de su
estar, percibir y transitar por la misma en la cotidianidad debe ser
conocido y reconocido por las diversas entidades gubernamentales y
no gubernamentales que han comenzado a pensar la ciudad y a plantear
la necesidad de construir ciudadania. Sélo desde este conocimiento se
podra reconstruir un imaginario de ciudad desde valores como la
solidaridad, la participacién y la convivencia.

El imaginario planteado en esta investigacién es necesariamente
incompleto. Es necesario un inventario completo de calles, parques y
centros comerciales que, al ser incorporados, nos dardn una visién menos
fragmentaria de la ciudad. Igualmente, el fenmeno de las esquinas,
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las tiendas y las «puertas de la calle» requiere de una investigacion
detallada si se pretende establecer cémo usan los barranquilleros la
ciudad.

Por otra parte, la transformacién del imaginario de carencias y
miedos requiere de unos procesos pedagégicos, por un lado, y de unas
acciones transformadoras, por el otro, que conduzcan a una nueva
percepcion y reflexién sobre la ciudad, para que las precarias relaciones
del barranquillero con su entorno urbano se transformen y se cree un
tejido social donde imperen la solidaridad y la confianza.

Las acciones tendrian que ver, entre otros factores, con la
recuperacion de los espacios publicos; la creacién de un gran espacio
con zonas verdes y lugares para la recreacién y el encuentro; el
ordenamiento del transitar por la ciudad y la posibilidad de garantizar
niveles confiables de seguridad a la ciudadania que contribuya a
recuperar los espacios tradicionales del estar, como son las esquinas y
las «puertas de la calle».

Mis ardua es la tarea de reconceptualizar la ciudad y reencontrar-
nos con nuestra propia historia y asumirnos desde una tradicién que
tenemos que empezar por reconstruir alli, donde han imperado la nega-
cién y el disimulo. En este aspecto, la negacién permanente que hemos
hecho de la ciudad, hay también una importante labor investigativa
que emprender. Se ha ganado mucho en términos de estudio de la
Historia de Barranquilla, un saber que sélo lleva en la ciudad menos de
dos décadas. Pero hace falta abordar investigaciones que den cuenta de
c6mo nos ha afectado la negacién en términos de las relaciones del
barranquillero con su ciudad. Investigaciones tales como el andlisis de
los textos que han construido nuestro imaginario aportarian significati-
vamente a mejorar las relaciones del barranquillero con su entorno.

Todo esto implica asumir la ciudad en su totalidad y adoptar la
construccién de ciudadania como un proyecto de todos y para todos.
Este proyecto pedagégico incluirfa un conocimiento de la cindad desde
su historia, desde su geografia y desde la acepracién de la desigual
distribucién del espacio urbano en términos de habitabilidad; asi como
una percepcién de la misma desde una perspectiva que involucre la
construccién de los diversos sentidos a partir del hecho de habirarla.

Existe, entonces, la urgencia de pensar un proyecto de educacién
cindadana que requeriria no sélo de unos mensajes pedagégicos sino,
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sobre todo, de unos ejercicios que permitieran en forma experimental
que los ciudadanos ejercieran el poder diferenciando las formas
patoldgicas de hacerlo de las que no lo son. Es decir que tendriamos
que redefinir el ejercicio politico cotidiano y resemantizar el imaginario
de lo piblico, entendido en Barranquilla no como aquello que es de
todos, sino como lo que es de nadie. Sélo a partir de un proyecto de
educacién ciudadana podemos postular procesos de participacion que
conduzcan a proyectar la ciudad hacia el interés colectivo y no hacia el
de unos pocos habitantes incapaces de pensar mds alld de sus intereses
particulares e inmediatos.

La ausencia de este proyecto permite, por ejemplo, que mientras
se estd negociando un Plan de Reordenamiento Territorial para los
préximos 20 anos, que mientras, por otro lado se estin debatiendo los
limites de la ciudad, los barranquilleros estemos de espaldas al proceso,
desconociendo las implicaciones de estas decisiones y no presionando
para establecer canales de participacién que permitan tener injerencia
en ellas.

En este sentido, la televisién, como espacio privilegiado de
construccién de discursos y de suefios, tendria un papel fundamental
en la creacion del imaginario urbano y en la postulacién de vias de
participacién a partir de un conocimiento real de la ciudad. Igualmente,
los estudios de intervencién, mediante los cuales se ha capacitado a !la
poblacién para ver televisién en términos criticos y reconocer los recursos
que tiene el lenguaje televisivo para imponer «realidades», tales como
los citados por Barrie Gunter en su estudio «Acerca de la Violencia de
los Media», demuestran que si se puede proveer a las personas de recursos
cognitivos y emotivos para enfrentar con autonomia el universo tele-
visivo. Todo ello conduce a que los educadores, los periodistas y comuni-
cadores, como ciudadanos sitcuados en un dmbito privilegiado, se replan-
teen su saber sobre la ciudad, y se den a la tarea de construir una ciudad
mediada que nos conduzca por el camino de la ciudad sofiada.
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