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La comprension del desarrollo social es
uno de los problemas mas controvertidos
en las ciencias sociales y humanas. Por un
lado, sediscute acerca delas posibilidades
reales del carnpo o area de estudio. Por
otro lado, se polemiza alrededor de
aspectos fundamentales del fenémeno u
objeto de conocimiento.

Efectivamente, el desarrolo social como
campo de estudio interdisciplinario
enfrenta numerosas dificultades, tales
como:

1. Esrealmente un campo indefinido, sin
fronteras que le delimiten. Es un paraguas
inmenso bajo el cual se cobija una enorme
dispersién temadtica, una suma de
problemas particulares que dificultan la
distincién entre el conocimiento
disciplinario de problemas sociales y el
estudio de problemas de desarrollo social.
Por lo tanto, no existe un cuerpo explicito
de conocimientos acumulados que
pudieran considerarse como propios del
campo del desarrollo social.

2. Enconsecuencia, no existe un desarrollo
sistematico del conocimiento acumulado
que pudiera perfilar, cuando menos,
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algunos consensos bdsicos sobre la
descripci6n, explicacién y comprensién
de los problemas mas importantes en el
desarrollo de la sociedad. La informacién
disponible es especifica y estd también
dispersa en las diferentes disciplinas y
campos de estudio social.

3. La investigacién interdisciplinaria
sobre desarrollo social es atin incipiente.
En este caso, existen numerosas
investigaciones pero especializadas,
disciplinarias, que explican s6lo una parte
del problema general del desarrollo de la
sociedad. Ademas, no se ha racionalizado
lo suficiente sobre las tendencias y
estrategias de investigacién que han
prevalecido en este campo de estudio.

4. Como es de esperarse, predomina el
investigador o intelectual que se ocupa de
una situacion particular de desarrollo
socialsinun pensamiento global, coherente
y consciente, sobre el fenémeno como un
todo. Paraleloaello, lainvestigaciénsocial,
cada vez mds, exige del investigador un
pensamiento explicito sobre la vida, la
sociedad, el hombre y sus prospectivas.

5. A estas dificultades se suman dos
problemas mds especificos: el
académicismo y el dogmatismo.

Segin el primero, desarrollo social es
principalmente una teoria, un pensamiento
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abstracto; en consecuencia, los problemas
que deben ser resueltos son esencialmente
problemas de elaboracién tebrica.
Evidentemente que detrds del
planteamiento "Desarrollo social es una
teoria que tieneque serreconceptualizada”,
se descarta el hecho, més obvio, de que
desarrollo social es una experiencia de los
pueblos que exige mayor comprensién. Es
mas bien una préctica por teorizar.

Desde el dogmatismo, se han planteado
"verdadesabsolutas” sobrelas cualesnose
dudaba y, por lo mismo, no eran sujeto de
mayor investigacion. "Desarrollo social es
calidad de vida", y se asume con fe que es
éstauna verdad comprobada, sinqueexista
una argumentacién sblida y verificable.

El dogmatismo, teorfaenmano,andaenla
bisqueda de una realidad que se
"acomode” a su concepcién fundamental
de la sociedad y del desarrollo. Desconoce
la relativa turbulencia del actual entorno
social, y los cambios vertiginosos que a
nivel politico y econémico han acontecido
en Colombia; tampoco reconoce que,
contrariamente a su prédica y practica, el
desarrollo social es una realidad que
requiere de la comprensién, no s6lo delos
intelectuales, sino principalmente de sus
propios actores y sujetos del cambio.

Pero, ademas de las dificultades propias
del campo de estudio, las controversias
actuales en torno a la comprensién del
desarrollo social, como objeto de conoci-
miento, son de diferente indole: ideo-
politicas, te6ricas, técnicas y disciplinarias.
La diversidad y la controversia es,
afortunadamente, lo comiin; la excepcion
es un consenso que, cuando es posible, es

de todas maneras bastante relativo.

Sin embargo, la pluralidad de puntos de
vista no excluye la necesidad de avanzar,
asi sea minimamente, sobre bases de
consenso que permitan seguir profun-
dizando en torno al cardcter y alcance de
las controversiasactuales. Es cierto queno
es posible delinear el campo de estudios
en desarrollo social, si no es a partir de la
critica y el debate permanente; pero
también es cierto que la bisqueda de
consensos permitiria avanzar en la
comprensién de este fenémeno cotidiano
en la vida de todas y cada una de las
personas.

Hay que empezar por reconocer que
existen seriasdificultades enel estudio del
desarrollo social, que explican, en parte, la
diversidad yamplitud delascontroversias;
pero a la vez, es preciso decir que esas
mismas dificultades son consecuencia
directadelaausencia o débil planteamiento
de consensosbdsicosen torno al fenémeno
social (objeto) que se pretende estudiar.
Reitero, entonces, que la bisqueda de
consensosa partir dela clarificacion delas
controversiasactuales es, quizés, el camino
mas seguro paraavanzaren ladelimitacion
y comprension del desarrollo social de los
pueblos.

En la exposicion siguiente, se discuten
algunas de las principales polémicas
actuales.

Primera controversia: El problema del
método de estudio en Desarrollo Secial.

Enestecampo del saber han predominado
los métodos analiticos y funcionalistas.
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Esta tendencia se aprecia en las siguientes
conclusiones:

1. Sereconoce que desarrollo social esun
fenémeno complejo, multicausado e
influido por factores politicos, econémicos,
sociales y culturales. Pero, luego, el
esquemaanalitico conduce aestudiar cada
factor por separado, sin establecer
suficientemente la relacién conlosotrosy,
sobre todo, perdiendo la perspectiva del
fenémeno como un todo. Estos
investigadores analiticos, por estudiar el
arbol se olvidan del bosque: por estudiar
un factor especifico, quedan debiendo
unaexplicacién comprensiva sobre lavida
social delas personasy elbienestarhumano
en una sociedad concreta. Por ejemplo,
icomo estudiar la equidad social
unicamente desde el lente de la economia
sin caer en el anélisis unilateral?

2. Sinestudiar a fondo al sujeto social, se
pasa a analizar sus necesidades bésicas.
Luego, losanalistas dogmaticosinvestigan
sobre cada necesidad, en particular, y
queda pospuesta la comprension del
sujeto, como un todo. Es como el médico,
que basiandose en los andlisis clinicos,
diagndstica sobre la salud de una persona
sin conocerla directamente. Conoce sus
6rganos vitales, pero desconoce la vida de
la persona, como individuo integro.

{Se podrian estudiar las necesidades
basicas independientemente de una
comprension explicitadel sujeto social que
la vivencia?

3. A la poblacion, considerada como un
objeto, seleatomizaen gruposvulnerables
—nifos, mujeres, ancianos, indigenas,

etc— El esquema analitico conduce a
estudiar cada grupo por separado, en
términos de necesidades, intereses,
posibilidades de la politica social
especifica, etc. Nosencontramos entonces,
con especialistas, por ejemplo, en la
formulacién de politicas para la tercera
edad, sin un pensamiento global sobre el
contexto sociopolitico en el que vive el
grupo poblacional aludido.

En sentido opuesto al de esta tendencia
"analitica", se abren paso los enfoques que
pretenden aprehender el fenémeno del
desarrollo social. en su globalidad y
complejidad. En esta linea existe acuerdo
enqueel método apropiado parael estudio
del progreso social tendria que tener las
siguientes perspectivas:

- Genética. Siendo el hombre social,
protagonista y sujeto del cambio social, el
estudio de éste tiene que empezar por
conocerle, filo y ontogenéticamente; esto
es, conocer al hombre en su evolucién
como especie y como individuo.

- Historico-critica. El origen del
desarrollo social no se circunscribe, como
pudiera creerse, al presente siglo. Su
historia se origina enla historia delhombre
como ser social. Elandlisis histérico-critico
delasdiferentes sociedades que ha creado
el hombre concreto, constituye el método
més apropiado para comprender la
naturaleza y dinamica del progreso social
atravésdelostiempos, y sus posibilidades
presentes y futuras.

- Integral, buscando captar el fendmeno
en su totalidad y en su sintesis. Esta
perspectiva reivindica la interdis-
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ciplinariedad y la convierteen unobligado
paso en el estudio del desarrollo social.
Las disciplinas particulares siempre seran
unilateralesal describir, explicarointentar
comprender los fenémenos asociados al
cambio social.

- Comprensiva.Eldesarrollo social, como
experiencia concreta de los pueblos, nunca
podra ser comprendido cabalmente si no
es desde la racionalidad de esos mismos
pueblos. Como dice Manfred Max-Neef
(...) describir mds explicar no implica
comprender. Comprender es algo mds y
algo distinto. Comprender va mds alla de
la nueva racionalidad. Precisa,. para
alcanzarse, de sensibilidad y de intuicién".

Segunda controversia. El desarrollo social
como satisfaccion delas necesidades del hombre.

Esta frase, asumida como un dogma
durante afios, hoy es un punto de
controversia. ;Por quéla persona humana,
asociada con otra, pasa de un estado de
desarrolloaotro superior y, por tanto, mas
justo, digno y equitativo? ;Qué mueve al
hombre de condiciones de vida menos
humanas, a condiciones mas humanas?
¢La satisfaccion de necesidades, el
consenso de intereses o la blisqueda de la
razén humana?

Se suponia entonces, que las necesidades
delhombreylo que hacia parasatisfacerlas,
constituian la principal base de
energetizacion y direccién del desarrollo
delasociedad. Ladiscusién se centrabaen

' MAX-NEEF, Manfred. Sociedad civil y cultura democrdtica;
mensajes y paradojas. Santiago de Chile. CEPAUR, 1989. p.
125,

identificar y definir qué necesidades
movianalmundo: si necesidades primarias
0 secundarias, vitales o bdsicas,
psicolégicas o biolégicas, humanas o
superiores, etc.

Pero luego, se empez6 a dudar incluso de
la satisfaccion de necesidades humanas
como motor del desarrollo. Los pueblos
mas necesitados no son necesariamente
los més desarrollados; las condiciones de
pobreza de un pais, por sisolas, no generan
procesosde reforma o derevoluciénsocial.
Un pueblo con carencias materiales no es
obligadamente un pueblo libre.

En el fondo de la teoria de las necesidades
se alimenta un enfoque biologista y
mecanicista sobre la vida del hombre.

Es biologista porque se supone que el
hombre es principalmente su necesidad y
la accion consiguiente por satisfacerla
orienta el camino a seguir.

En contravia con esta tesis, ya Hegel habia
dicho, tiempo atras, que "la necesidad sélo
esciega en cuanto no se lacomprende". De
esta afirmacion se colige que el hombre, a
diferencia del animal, no esta sometido al
libre arbitrio de las leyes naturales y
bioldgicas, sino que, por el contrario, las
conocey tiene la posibilidad deencauzarlas
hacia fines determinados.

Engels argumentaba que la libertad es el
conocimiento de la necesidad,

la libertad consiste, (...) , en el dominio de
nosotros mismos y de la naturaleza
exterior, basado en la conciencia de las
necesidades naturales; es por fanto,
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forzosamente, un producto del desarrollo
histérico. Los primeros hombres salidos
del reinoanimal eran, en todo lo sustancial,
tan poco libres como los animales mismos,
pero cada paso dado en la senda de la
cultura era un paso dado en la ruta de la
libertad®.

Efectivamente, una de las criticas que se le
hace al enfoque de necesidades basicas,
por ejemplo, es que generalmente se
concentraenel grueso debienesy servicios
que necesitan los grupos desposeidos de
la poblacion: alimentos, vivienda, ropa,
atencién médica y agua. Deacuerdo conel
informe de Desarrollo Humano 1990, "se
centra en el suministro de estos bienes y
servicios, en lugar de hacerlo en el aspecto
de las oportunidades del ser humano',
verdadera garantia de libertad y justicia
social.

Por otra parte, el enfoque de necesidades
es mecanicista, porque supone que las
personas tienen las mismas necesidades
aqui y en todas partes. El "mecanismo"
operaria igual: el sujeto carece de algo,
luego actda para satisfacer dicha
necesidad. La sociedad facilitaria la
satisfaccion de las necesidades,
especialmente delas personas mas pobres;
sin embargo, esta visién mecanicista no
capta "la complejidad de la vida humana,
las muchas preocupaciones que tienen los
individuos y las numerosas diferencias
culturales, econémicas, socialesy politicas
en la vida de los pueblos de todo el

? ENGELS, Federico. Anti-diiring. Bogotd, Arca de Noég,
1975. p. 139.
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mundo™.

Ya se ha demostrado (Rubinstein, 1967),
cémo las personas cambian constante-
mente la manera de satisfacer las
necesidades, y que esos cambios se
presentan de acuerdo con el nivel de
civilizaciény, ala vez, en el transcurso del
desarrollo ontogénico. Filogenética e
histéricamente, la satisfaccién de
necesidades adquirié modos sociales de
expresién, y constituye un factor
importante en el moldeamiento de la
socializacion.

Comoalternativaal enfoquede satisfaccion
de necesidades, se empez6 a plantear que
una sociedad pasa de un estado de
desarrollo a otro superior, mds humano,
en virtud del proceso de contradiccion de
intereses particulares y la superacion de
tal pugna, mediante el consenso sobre
intereses comunes a los diferentes actores
involucrados.

De hecho, los intereses son energias que le
sefialan una direccién especifica a la
necesidad humana. Entre necesidad e
intereses podriaexistir la misma diferencia
que entre hambre y apetito: el hambre es
una necesidad especifica; el apetito, en
cambio, es la preferencia por cierto tipo de
comidasendeterminado momentoy lugar.
Podria colegirse entonces que la relacién
entre necesidades e intereses humanos no
es lineal; por el contrario, estd mediada
por factores diversos, talescomola cultura,
el sistema econdmico y el ambiente politico
y social.

¢ Ibid. p.35
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Evidentemente, el enfoque de intereses
representa unainterpretacién mashumana
con respecto a la tesis de desarrollo como
satisfaccion de necesidades. Los intereses
son ciertamente necesidades culturizadas.
En efecto, el individuo socializado
antepone intereses concretos ante sus
propias necesidades humanas. Los
intereses particularizan y "aterrizan", por
decirlo asi, las necesidades de individuos,
grupos y clases sociales, con respecto a
otrasunidadessociales y dela sociedad en
general.

Segtin esta vision, la democracia expresa
un interés piiblico y, por tanto, comiin a
todos los particulares de la sociedad civil.
Lademocraciaseriaeljustoequilibrioentre
lo particular y lo colectivo; esto es, la
hegemonia del interés publico que
conviene a todos y cada una de las
personas, en un contexto social concreto,

La sociedad entra en crisis cuando los
diferentesintereses, en permanente pugna
yarmonia, colisionanen forma aguda para
romper el anterior equilibrio social. Se
avanza a un nuevo estadio de desarrollo
social cuando los diferentes actores que
estan en contradiccién logran conciliar
intereses en torno a los problemas funda-
mentales y a sus opciones de solucion.

La planificacién social moderna opera con
base en el enfoque de intereses. Por
ejemplo, identifica problemas, reconoce la
priorizacion quelossujetoshacendedichos
problemas, identifica proyectos politicos
y econémicos asociado a estos tltimos, y
en la posterior preparacién del proyecto
dedesarrollo, sebusca unrelativo consenso
entre todos los sectores interesados en la

iniciativa.

La principal critica que sele haceal enfoque
de intereses tiene que ver con su esencia
coyunturalista. Los intereses humanos
expresan posiciones particulares en un
momento concreto de la vida social, pero
no revelan necesariamente objetivos y
propositos estratégicos. Este enfoque
podria funcionar parcialmente en la
negociacién politica de leyes nacionales o
en los procesos de planificacién social
concertada, pero muy dificilmente explica
los fenémenos de desarrollo social. En la
realidad, unos intereses priman sobre
otros; pero cuando se propicia un consenso
de intereses entre diferentes sectores en
conflicto, cuando este consenso es mds
que un acuerdo negociado, es evidente
que, ademds de la conciencia de
necesidades e intereses, estan intervinien-
do otros factores humanos que conducen
a que, por ejemplo, grupos antagénicos
enfrentados militarmente busquen

caminos de paz, por intermedio del

didlogo.

La sola conciencia de necesidades e
intereses no conduce a grandes reformas
sociales, sino a la revolucién del pragma-
tismo; esto es, cuandoun plande desarrollo
nacional, por ejemplo, se concreta distri-
buyendo equitativamente la inversién
publica, de tal manera que responda a los
intereses coyunturales de los diferentes
sectores politicamente fuertes, como para
influir en las decisiones del alto Gobierno.

Por consiguiente, tal parece que la
comprension del desarrollo social no se
sintetiza en la descripcion y explicacion de
las necesidades e intereses del hombre,
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sino en el plano de la razén humana. El
hombresocial no actiia inicamente porque
lo mueven necesidades e intereses, sino
principalmente porque encuentra razones
para transformarla naturaleza, la sociedad
e inclusive su propia racionalidad.

Segtin este enfoque, el paso de un estado
dedesarrolloaotro superior, mas humano,
es mas el producto de un consenso de
racionalidad o un consenso sobre valores
y fines.

Gino Germani® sustenta que una de las
caracteristicas de la sociedad moderna es
la eliminacién paulatina de todo lo
intangible: principios bésicos, sistemas de
valores, normas, actitudes y modelos de
conducta. Lo caracteristico de la
modernidad es la ausencia de lo que
Germani denomina "nticleo central
prescriptivo suficiente paralaintegracion™:
nticleo comuin de significados, valores,
carencias y fines, en funcién del cual los
individuos y grupos pueden realizar
opciones.

Germani plantea que "si el niicleo central,
segunlalégicaintrinsecaalamodernidad,
también se expone a cambios, entonces
deberian existir mecanismos para llevar a
cabo tales cambios, manteniendo o
reconstruyendo simultdneamente bases
viables para el consenso™. Lo anterior
llevaria, segtin José Joaquin Brunner,

a pensar nuestras sociedades como

GERMANI, Gino. "Democracia y autoritarismo en la
sociedad moderna’, en GLACSO: Los lfmites de la
democracia.. Buenos Aires, 1985, vol. 1. p. 25.

& Ibid. p. 31.

sociedades sin consensos bdsicos, sin
acuerdo sobre fundamentos, por tanto,
con escasa posibilidad (y necesidad) de
pensarse como "totalidades"; donde mds
que consensos se requiere organizar el
conflicto y dar lugar a concertaciones de
intereses; y donde mds que recuperar un
orden politico legitimado por un medio de
valores, se construya otro que refleje
acuerdos sobre reglas de gobierno capaces
deconcitar respetoy deevitar la guerra de
todos contra todos’.

En el fondo, es la pugna entre dos
racionalidades: una formal (basada en el
célculo que proporciona el mercado) y
otra sustantiva, orientada por valores y
fines.

Se trata —afirma Brunner— de
racionalidades encarnadas, institucional-
mente mediadas, atadas a infereses y que
interactian habitualmente de manera
conflictiva entre si. En la cultura, esas
varias racionalidades imponen estilos
cognitivos, definen valores, introducen
hibitos y estimulan estructuras de
personalidad muy variados®.

Bejarano® se identifica con el anterior
planteamiento, cuando sostiene que la
dinamica del desarrollo, la democracia y
la paz podria estar explicada porla colisién
y posterior consenso entre racionalidades:
racionalidad econémica, que interpreta
intereses particulares, y la racionalidad

BRUNNER, José Joaquin. "El proceso de modernizacion y
la cultura”, en MARTIMER, Gonzalo: América Latina haciz
el 2.000; opciones y estrategias. Caracas, Nueva sociedad,
1986, p. 187.
' Tbid. p. 176.
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politica, queinterpreta intereses colectivos.

Segtin Bejarano, este "conflicto puede ser
regulado en situaciones socio-politicas
estables, pero adquiere su maxima tensién
en circunstancias de perturbacion, que
comprometen la legitimidad del sistema
politico y social, y cuya preservacién
supondriala transformaciéndelarealidad
politica y social'.

Segiin este enfoque de la racionalidad
sustantiva, el hombre, desde que creé la
sociedad, mas que buscar la satisfaccién
de necesidades eintereses, ha luchado por
razonesde desarrollo;estoes, maslibertad,
justicia social, equidad, solidaridad y
creciente dignificacién humana.

La tesis del desarrollo social como
satisfaccion de necesidades y consenso de
intereses permitiria explicar, por ejemplo,
las condiciones de pobreza en Etiopia y
Haiti; pero no posibilita comprender por
qué sus pueblos no han retomado o
transformado radicalmente la realidad
politica y social que los circunscribe.
(Acaso no existen necesidades humanas
apremiantes e intereses concretos de
grupos y comunidades por construir una
nacion igualitaria y justa? Obviamente,
pero la superacién de esas condiciones de
pobreza sblo sera posible cuando los
pueblos de Etiopia y Haiti encuentren las
razones de unidad y desarrollo, un
consenso de racionalidades acerca de lo
que sus respectivos paises desean hacia el
futuro.

' BEJARANO, Jestis Antonio. Democracia, conflictoy eficiencia
econdmica.

Tercera controversia: La comunidad es el
sufeto principal del desarrollo social, y el
desarrollo comunitario es un proceso necesario
aungque no definitivo enla construccién de una
sociedad mds justa, equitativa y libre.

Esta discusién gira en torno a cudl es el
sujeto dinamico del desarrollo social: json
losgruposde presion? ;lasclasessociales?,
(las masas revolucionarias? o ;la
comunidad socio-cultural?

Lahistoria delas sociedadesyel desarrollo
simultdneo del conocimiento handebatido,
con diferentes argumentos, el prota-
gonismo de grupos, clases y masas en la
promocion y orientacién del desarrollo.
Es cada vez mds dificil que grupos
particulares o clases especificas puedan
hegemonizar procesos de transformacién
acosta de eliminar a los sectores opuestos.
¢Pueden los grupos econémicos o los
gruposguerrilleros, por si solos, dirigirun
proceso de cambio social en Colombia? O
es responsabilidad de la clase proletaria,
la que induciria ese cambio eliminando a
la burguesia?

No, se impone un consenso de racionali-
dades, y éste s6lo es posible mediante la
construccién de comunidad. Ya lo ha
sostenido Paulo Freire, el hombre sélo se
liberaencomunién. Lacomunidad, enten-
dida como forma desocialidad, es el sujeto
y principal protagonista del cambio social.
En efecto, si el desarrollo social es el pro-
ducto de consensos axiolégicos, la comu-
nidad esla forma de convivencia que posi-
bilita, por excelencia, la construccién de
dichosconsensos, porencima delos grupos
y de las clases, pero quizds, interpretando
de alguna manera sus aspiraciones.
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Ciertamente, la comunidad implica
procesos de unidad, organizacién,
homogeneidad relativa de valores e
integralidad humana (hombre total); por
tanto, esuna condicién porlaque pasarédel
ser humano en su permanente bisqueda
de caminos hacia posibilidades infinitas
de desarrollo humano y social.

En consecuencia, se puede colegir que
desarrollo comunitario es una practica
cotidiana de los pueblos mediante la cual
se busca definir y redefinir nuevos
consensosde intereses, valoresy fines, con
el objeto de avanzar en la construccién de
una sociedad mas humana.

Cuarta controversia: El verdaderocentro del
desarrollo social es la persona humana, y ésta
es y debe ser libre.

Generalmente, el estudio y lasacciones de
desarrollo social acontecen en tres
dimensiones:

Dimension de lo universal. Es decir, las
condiciones, politicas econdmicas y
culturales prevalecientes en una sociedad
concreta; condiciones que el hombre ha
creado para facilitar su propio desarrollo.
Desde esta dirnension se busca estudiar o
afectar variables complejas, tales como el
manejo macroecondémico, el marco politico
institucional, especificamente el conjunto
de politicas sociales, y el carcter y tamafio
del Estado.

Dimension de lo social, la cual hace
referencia a varios aspectos:

s Al desarrcllo de nuevas y mejores
formasde socialidad, desde el grupo hasta

la comunidad.

* Alapromociényorientaciondenuevas
y mejores formas de intercambio social,
basados en la reciprocidad, la igualdad,
equidad y en la dignificacién humana.

* El desencadenamiento y direccién de
diversos procesos sociales mediante los
cuales el individuo asociado construye,
precisamente, nuevas formasde socialidad
y de intercambio social. Estos procesos —
por ejemplo, los movimientos sociales—,
indican a nivel cualitativolos momentos y
tendencias de desarrollo social.

* Al acceso que las personas tienen a los
bienes y servicios sociales que posi-
bilitarian el desarrollo del potencial
humano: salud, alimentos, educacion, agua
potable, etc.

* Alautilizacién quelas personas hacen
de su potencial humano; por ejemplo,
cuestiones como el empleo, recreacion,
deporte y cultura.

Dimension de lo individual.Esel plano de
la persona humana, de sus potenciales y
posibilidades de desarrollo. Hace alusion
al proceso de convertirse en persona y al
propio nivel de bienestar individual. Son
importantes los indicadores relacionados
con la longevidad, el conocimiento y el
ingreso. Pero también es significativo la
vivencia de ser persona libre.

En la realidad, las tres dimensiones estin
interrelacionadas:lo que pasa enunaafecta
alasotrasdos. Lasdimensionesindividual
y social son particulares en cada colectivo
social, y lo particular es determinante por-
que es lo que hacen los hombres en socie-
dad. Ladimensiéndelo universal es, obvia-
mente, genérica; es una condicién que
creanloshombres, es producto del hombre
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concreto en condiciones igualmente con-
cretas. Lo genérico condiciona pero no de-
termina, excepto en los casos de la hege-
monia autoritaria.

Es claro, entonces, que la comprensién del
desarrollo social no podria centrarse en
los condicionamientos generales, en lo
social o estrictamente en lo individual. Al
respecto, podrian considerarse, por lo
menos, dos opciones que no se excluyen.

1. Centrarseenlacomprensionde proble-
mas o situaciones de desarrollo, en las
cuales las diferentes dimensiones puedan
ser aprehendidas como un todo integral.
Por consiguiente, se impone, mds que el
estudio de temas o de problemas te6ricos
o metodolégicos, lacomprensién de situa-
ciones sociales particulares que nos permi-
tan inferir paulatinamente lo genérico, es
decir, abstraer los principios y leyes mds
generales del desarrollo social, a partir de
lasexperiencias particularesdelos pueblos.

2. Centrarse en la persona humana,
entendiendo el desarrollo humano por,
paray conlas personas. Esta tesis, expuesta
en las enciclicas papales Rerum Novarum y
Centesimus Annus, es sostenida hoy por
organismos internacionales —PNUD—,
que antes eran considerados como
economicistas y estructuralistas.

Quinta controversia. Desarrollo social es el
mejoramiento progresivo de la calidad de vida
de las personas.

El problema se plantea al momento de de-
finir qué es calidad de vida. ;Es un para-
metro universal? ;Calidad de vida es
desarrollo?

Lotnico obvio esla vida, sentida y dimen-
sionada de manera particular por quienes
habitan en un contexto especifico. Existen
niveles de vida e indicadores que los
reflejan.

La calidad, por el contrario, es un califica-
tivo o apreciacion cualitativa de las carac-
teristicas mas distintivas de la vida de las
personasendeterminado contexto. La cali-
dad de vida es una apreciacién valorativa,
y por tanto, es relativa a cada pueblo, a
cada colectivosocial. Independientemente
de los criterios o pardmetros universales
de vida (longevidad, conocimiento, etc.),
cada colectividad construye sus propios
parametros de calidad de vida, su
prospectivadelo que seria una vidamejor.

Sexta controversia. Desarrollo social ;desde
el Estado o desde la sociedad civil?

Existe una tendencia quereduceel estudio
del desarrollo socialalo quehaceel Estado,
ymads auna lo que hace el Gobierno "porel
mejoramiento de la calidad de vida" de la
poblacién.

Esto supondria que en aquellos colectivos
sociales —regiones, municipios o
localidades— en los cuales no tenga
presencia el Estado, sencillamente no
podria existir desarrollo social.

Sin embargo, en la realidad no sucede asi.
Enlasregiones mdsapartadasde Colombia
y abandonadas por el Estado, la gente
lucha pormejorar su vida y las condiciones
que le rodean. La gente define propésitos
y crea medios para alcanzar sus objetivos
de desarrollo social. La sociedad civil
evoluciona y existe independientemente
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del Estado.

El problema serepresentacuandoel Estado
se aisla y no interpreta a la sociedad civil
que le da sentido: cuando se amplia la
brecha entre el Estado y la sociedad civil.
Es preciso garantizar que el Estado,
efectivamente, sea un instrumento de la
sociedad civil en procura de su desarrollo.
En este sentido, la tinica garantia valida es
la democratizacién y modernizacién del
Estado en funcién del desarrollo humano
de todos y cada uno de los ciudadanos.

Séptima controversia. Desarrollo social es
un fenémeno dela sociedad, y no estrictamente
un medio o un fin del Estado o de la sociedad.

Desarrollo social es un medio cuando sele
asocia principalmente con planificacion,
politica social, programas y proyectos; o
conloque Max-Neef denominara satisfac-
tores. Entre éstos es preciso diferenciar los
medios-procesos de los medios-instru-
mentos.

Los medios-procesos sociales son impul-
sados por la poblacién y constituyen el
conjunto de posibilidades y vias para
accedera mejores formas de vida humana.

El medio-instrumento (politica, plan,
programa y proyectos de desarrollo) es
apropiado cuando interpreta al medio-
proceso social, esto es, cuando el primero
se adecua al segundo y, en consecuencia,
se pone al servicio de la poblacién.

Por otra parte, desarrollo social no es, en
su conjunto, una imagen deseada o
tinicamente un estado final al que se desea
llegar. Maés bien, es posible que existan

ciertasaspiracionesconcretas de desarrollo
social traducido en determinado nivel de
bienestar, de organizacion social y de
relacionsociedad civil - Estado de derecho.

Desarrolo social esun fendmeno cotidiano
y permanente que expresa los procesos
mediante loscualeslas personas van cons-
truyendo nuevas y mejores formas de
socialidad e intercambio social, asi como
mejores niveles de vida y de bienestar
social.

Desarrollo social se expresa cuando la
sociedad avanzadeunestadodedesarrollo
a otro superior, porque las personas son
mads libres, méds dignas; porque existe
igualdad de oportunidadesy pueden vivir
en una sociedad mas justa, equitativa y
mas solidaria.

En conclusidn, la comprension del desarrollo
social exige que seamos menos dogmiticos y
fundamentalistas, y que haya un mayor
acercamiento a la realidad cotidiana. La
perspectivanoesexplicar desde una teoria,
sinodeducirlaa partir de la préctica trans-
formadora de los pueblos. En desarrollo
social la teorfa esta por construir, y no
precisa y exclusivamente para explicar y
aplicar a los.fenémenos sociales que nos
preocupan.

La respuesta a las grandes controversias
estd en un mayor conocimiento sobre la
sociedad y sus procesos de transformacion;
un mayor conocimiento orientado hacia
lasdimensionesindividual, social y general
del desarrollo humano.
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