Principales obstaculos de la vinculacién
Universidad-sector productivo
para el desarrollo tecnoldgico:
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El desarrollo cientifico y tecnol6gico que
esurgenteinstalaren América Latina, sobre
todo en aquellas naciones que como
Colombia tienen un retraso en materia de
ciencia y tecnologia, demanda la
construccién de vinculos estrechos entre
los centros generadores de conocimientos
ylossectores productivos para transformar
los muy frecuentemente débiles y
obsoletos aparatos productivos con que
cuentan la gran mayoria de las regiones
colombianas.

Es importante sefialar que la misién de la
universidad colombiana debe ajustarse a
lasactuales condicionesdel sectorexterno,
las cuales demanda de la universidad no
s6lo la formacién de profesionales, sino
también su directa contribucién a la
creacién de comunidades cientificas
capaces de convertir el saber en
instrumento de desarrollo de la sociedad;
que adapten los paradigmas teéricos y
tecnolégicos generados en la comunidad
cientifica nacional e internacional, y que
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propongan nuevos conocimientos,
desarrollo e innovacién tecnolégica
pertinentesal desarrollo econémico y social
colombianos (1).

Con esta nueva perspectiva se dard una
respuesta mas eficaz, por parte del
subsistema de educacién superior, al
componente de la ciencia y la tecnologia
como variable de significativaimportancia
en el desarrollo econémico y social del
pais. De otra parte, la universidad
latinoamericana en general, y sobre todo
la colombiana ha venido experimentando
una restriccién financiera acentuada. No
solo porel tamafio crecientedela poblacién
estudiantil que se debe atender conunalto
subsidio en la matricula, sino también por
la actual incapacidad del gobierno de
apoyar a la educacién superior piblica,
conlos niveles de aporte con que lo hacian
antes, ni permitiralzassignificativasenlas
matriculas a aquellas instituciones
privadas que mantienen un alto nivel de
acreditacién. La universidad latino-
americana mira entonces, esperanzada,
hacia el sector productivo, como posible
fuente de recursos financieros frescos, que
espera obtener a través de diferentes
modalidades de vinculacién, como la
educacion continuada, servicios de
laboratorio, programas especiales de
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postgrado investigacién, desarrollo
tecnolégico conjunto y otras modalidades
mas complejas quehanaparecido en paises
desarrollados y en algunos de América
Latina, como las incubadoras, parques
tecnolégicos y empresas universitarias.

Esta nueva forma de vinculacién de la
universidad actual conelsector productivo
requiere de wuna infraestructura
universitaria diferente de la que
tradicionalmente se da en muchas de las
universidades publicas y privadas de la
region.

Son varias las deficiencias que dificultan
una vinculaciéon efectiva de las
universidades colombianas con el sector
productivo.

¢ En primer lugar, el desarrollo del
recurso humano de alto nivel en nuestras
universidades. Si contamos con un
conjunto de profesores e investigadores
débilmente formadosy motivados, esmuy
poco lo que se puede lograr, aun contando
con enormes recursos de infraestructura
fisica, de sofisticados laboratorios y
solvencia financiera (2). Para nadie es un
secreto que la comunidad cientifica de
Colombia no es mayor de 4.000
investigadores. Esta es quiza una de las
mayores dificultades que impiden a la
articulacion con el sector productivo y
valdria la pena mirar algunas razones que
la producen.

Para estar en capacidad de acceder e
interesarse por las actividades cientificas
y tecnolégicas, se requiere de un proceso
educativo que involucre diferentes etapas
deldesarrollo humano, desdeel preescolar

hasta el postgrado universitario. En
nuestro pais, la actividad cientifica y
tecnolOgica es secundaria y pocorelevante
en la vida nacional, en la cotidianidad del
colombiano. Los curriculum pedagégicos
de jardines, escuelas publicas, privadas y
universidades no incluyen actividades
pedagdgicasque permitanirestructurando
el espiritu cientifico en los educandos. En
otras palabras, esto equivale a poseer un
pensamiento critico formal ya en la
madurez, cuando el educando estd a las
puertas de la entrada a la universidad.
Este tipode pensamiento esindispensable
para el desarrollo de una actividad
cientifica y tecnolégica, ya que requierede
sintesis, andlisis, comprensién, solucién
de problemas, tareas fundamentales en el
ejerciciodelainvestigaciény el desarrollo.

Resultados de una reciente linea de
investigacion del programa de psicologia
de la Universidad del Norte, confirman
que solamenteel 3% de estudiantes varones
del bachillerato de la ciudad de
Barranquilla estdin en una etapa de
pensamiento formal, y el 0% delas mujeres.
Esto representa una amenaza para la
formaciéndeinvestigadores que permitan
aumentar lacomunidad cientifica del pais;
y es el resultado de un proceso educativo
débil y desarticulado, que no logra cimen-
tar las actividades cientificas y tecnol6-
gicas que deberian desarrollarse final-
mente en la universidad, en la formacién
profesional y de postgrado.

Es cierto que los investigadores de alto
nivel requieren formacién de postgrado,
pero también es cierto que un individuo
con una deficiente formacion cientifica no
estd en capacidad de acceder a una
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verdadera formacion de postgrado. La
mayoria de nuestros jévenes no se intere-
san en esta formacién, y 1o mismo ocurre
conmuchosde nuestros profesores univer-
sitarios y profesionales de las empresas,
yaquenoestiman necesariaestamodalidad
de formacién que el gobierno no ha
estimulado en afios anteriores, ni el medio
la consideran indispensable para
desarrollar el pais.

Para los préximos tresafios, el gobierno ha
destinado 15 millones de ddlares para
formar profesionales en postgrados fuera
del pais, como una estrategia que permita
la formacién y consolidacién de grupos
investigativos (3).

El subsistema educativo ha contribuido
tan poco al desarrollo cientifico y
tecnolégico del pais, que solamente unos
cuantos, que han sido formados con las
estrategias pedagogicas actuales, han
desarrollado potencialidades para la
investigacion cientifica, el desarrollo y la
innovacién tecnoldgica. Y sonestosindivi-
duos los que emprenden tareas investiga-
tivas en las universidades con esfuerzos
sobrehumanos, superando las barreras
propiasdelafaltadeapoyo gubernamental
e institucional. Otros salen del pais a
emprender su formacion de postgrado en
paises desarrollados; pero son muy pocos
los que regresan. Aquellos que lo hacen,
noseintegranaactividadesinvestigativas,
ya que cuando salieron a formarse no
existian nicleos investigativos iniciales
formales en que ellos pudieran participar.

Para que este panorama cambie, se logre,
debe existir un proceso educativo que
permita en la primaria, en el bachillerato y

en el pregrado universitario fundamentar
bases cientifico-investigativas que
posibiliten a profesores, estudiantes y
profesionales ir consolidando procesos
investigativos que, ademas de ayudarala
formacién investigativa, permitan iniciar
dreas temdticas de investigacion que
posibiliten la continuidad del proceso una
vez se afiance o termine la formacion de
postgrado del investigador iniciado.

Con tan pocos profesores con formacion
de alto nivel, no son muchas las posi-
bilidades de desarrollar investigacion que
permita formar otros recursos humanos
(estudiantes de pregrado y postgrado),
como también son escasaslas posibilidades
de fortalezas investigativas que permitan
articularse con el sector productivo. Deallf
la importancia que tiene el desarrollo
interno y la permanente formacién y
capacitacion de la academia.

En Colombia la modernizacion parcial de
la sociedad no ha conllevado un proceso
similardemodernizaciénenla percepcién
del mundo y la historia, no ha impulsado
el acceso ala modernidad. Tal situacién se
constituye en el obstaculo principal al
desarrollo tecnolégico del pais, el cual esté
relacionado directamente con el desarrollo
y la consolidacién de comunidades
cientificas.

Esnecesario iniciar, tal comolorecomienda
la Misién de Ciencia y Técnologia Colom-
biana, una politica orientada. Al desarrollo
y formacién de comunidades cientificas
que sustenten el trabajo de investigaciony
propicien procesos de desarrollo
tecnolégico. Esto es, sinduda, unelemento
relacionado conla educacién en todos sus
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nivelesy quesedacon laformaciéon de una
cultura académica en la educacién basica
y media, y para ello se requiere de una
verdadera politica cientifica con las
siguientes acciones:

- Proceso de renovacién curricular
- Mejoramiento docente

- Formacién docente

- Capacitacion en servicio

- Investigacién educativa

Todala cultura académica, que seiniciaen
la escuela primaria, se va fortaleciendo y
perfeccionando en los otros niveles del
sistema educativo. Con esto se crean las
posibilidades de formar individuos con
potencialidades cientificas para que sean
losinvestigadoresqueayudena consolidar
las comunidades cientificas del pais (4).

Un segundo aspecto que dificulta la
vinculacion tiene que ver con la tradicién
académica del profesor-investigador
dentro de la universidad. Existen
mecanismos burocrdticos u organismos
del mads variado tipo que, de manera
automatica y sin verdadera justificacion
académica, confieren privilegios y
posiciones inmgviles a ciertos grupos de
profesores. Esto ha creado en ellos una
mentalidad de aislamiento y prevencién
hacia el mundo productivo. Aducen que
su mision fundamental es la de “crear
conocimiento” y no la de "utilizar el
conocimiento”; tal vez porque temen que
este contacto ponga en evidencia sus
propias incapacidades y limitaciones (5).
Sila producci6n cientifica en la region y el
pais fuera muy alta, podriamos validar
este argumento; pero sabemos que la
produccién cientifica colombiana,

mediada a través de publicaciones por
millén de habitantes, no es mayor de 2.5.

Debemos insistir en las investigaciones
universitariasenlaobtencién deresultados
précticos derivados del conocimiento o de
otras técnicas o procesos al interior de la
investigacion. Por ejemplo, un grupo de
investigaciéndela Universidad del Norte,
en el desarrollo de un proyecto de investi-
gacion sobre inmunobiologia e inmuno-
genética de la respuesta al virus de la
Hepatitis B, actualmente financiado por
Colciencias, adecu6 y adapté una tecnolo-
gia blanda en el proceso de extraccién de
placenta para la produccién de un anti-
suero que avalaron a través del workshop
de inmunogenética. En la actualidad, este
antisuero va a ser vendido en su totalidad
al One LambdaInc.de Holanda. Estoindica
que se puede hacer investigacion de buen
nivel y dar, al tiempo, un servicio que
genere excedentes a la universidad, al
investigador y a la comunidad nacional e
internacional. Estos ejemplos demuestran
que se puede lograr en la comunidad uni-
versitaria y en los académicos, un cambio
deactitud hacia laintegracién conel sector
productivo, yaque,engeneral, enel desem-
pefio de los profesores universitarios de
Colombia muy poco se tiene en cuenta su
contribucién a la obtencién de resultados
practicos, en la forma de nuevas tecno-
logias, productos, procesos o servicios. Esto
representa un escollo para la vinculacién
delauniversidad conel sector productivo.
No se debe seguir apoyando la actitud del
cuerpo académico universitario en lo que
respecta alaelaboracién de trabajosinves-
tigativos eminentemente académicos en
busca solamente de publicacion; hay que
pensar que son grandes las necesidades
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del pais y el conocimiento que se genere
debe tener como destinatario el sector
productivo: La universidad, lacomunidad
académica internacional, la clase empre-
sarial, el gobierno, aspiran ser beneficiarios
del conocimiento, tecnologia, servicio
generado, con un gran porpésito: Lo que
se haga en esta materia debe estar enca-
minado al desarrollo y bienestar detodala
comunidad nacional.

Unterceraspecto que sefialaunadificultad
en lo referente a la vinculacién de la
universidad con el sector productivo para
eldesarrollo tecnolégico, tiene que ver con
el subsistema politico-administrativo y
financiero del gobierno y la universidad.
Eslamentableadvertirqueen Colombiala
fijacion de politicas gubernamentales
estuvo durante mucho tiempo desligada
de la realidad, lo que llevé a las universi-
dadesa ver reducida su capacidad para la
inversion en este tipo de propuestas. El
entorno econémico del pais no estimulaba
eldesarrollo cientificoy tecnolégico delas
universidades y empresas de la region,
como tampoco estimul6 la inversion en
una actividad que significaba un enorme
riesgo que se solventaba al adquirir una
tecnologia probada.

Losaltosniveles de protecciénalaproduc-
cién nacional que hasta hace muy poco
fundamentaban la politica econémica,
tenfan un sentido muy claro y preciso,
permitirles a las industrias nacientes
asimilarlatecnologia,superarlas barreras
de conocimiento y habilidades que la
ausenciade produccidnindustrial habian
creado, de tal forma que una vez consoli-
dadas las industrias, pudieran competir
en el mercado internacional. Después de

cuarenta afios este resultado es desalen-
tador. Se generaron habitos, rutinas y
aversion al riesgo. En Colombia lo que se
destina a gastos en el sector industrial del
porcentaje nacional deciencia y tecnologia
(0.19% del P.LB.), es practicamente
insignificante, debido quiza al poco desa-
rrollo tecnolégico de las empresas colom-
bianas (6).

El proceso de apertura econémica implica
hoy para el gobierno, a corto y mediano
plazo, "la modernizacion de los sectores
productivos para que ellos puedan entrar
en competencia en los mercados
internacionales mediante laincorporacion
de nuevas tecnologias” (7).

Estorequeriria de un cambio sugnificativo
de las estrategias que conforman la actual
propuesta de ciencia y tecnologia del
gobierno nacional. Con ello se buscaria
impulsar de forma generalizada los
procesos de innovacién en los sectores
productivos; consolidar la capacidad
cientifica nacional, para favorecer la
institucionalizacion de la investigacion y
el desarrollo; formacién de recurso
humano con capacidadesinvestigativas, y
cambiar la relacién de los colombianos
con el conocimiento, 0 sea una cultura
nacional con valores para la creacidn,
utilizacién y desarrollo del saber
cientifico (8). De otra parte, se deben crear
instrumentos crediticios, fiscales y
financieros que favorezcan esta nueva
concepcion.

Esta nueva perspectiva se convierte en
una fortaleza para la universidad
colombiana en materia de vinculacién con
el sector productivo, ya que el empresario
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de la regién se ve obligado a emprender
innovaciones en procesos y productos en
los cuales la universidad podria ser de
invaluable ayuda. El actual sistema de
ciencia y tecnologia del gobierno, a través
del Decreto 585, incluye un programa de
desarrollo tecnolégico industrial y calidad,
que apoyard innovaciones en forma de
tecnologia, a la que el industrial colom-
bianoaccedehoy condificultad. La esencia
del programa consisteen facilitar un ritmo
deinnovaciénenlosprocesos productivos
actuales, como condicién indispensable,
para alcanzar niveles mayores de
competitividad, aplicables a todos los
sectores productivos, incluyendo el
agricola con referencia ala normalizacién,
metrologia y certificacion de calidad y la
propiedad intelectual (9).

Actualmente, Colciencias se encuentra
desarrollando el proyecto para la dinami-
zacibn de la interaccién universidad-
empresa a través de una red nacional de
transferencia e innovacién tecnolégica.
Este proyecto busca dinamizar la interac-
cidén entre las universidades y los sectores
empresarialesmediante el establecimiento
de una capacidad institucional operativaa
nivel nacional que actie como mdeio
articulador de la oferta y la demanda
tecnoldgica nacional. Para ello se creardn
en universidades previamente seleccio-
nadas, un conjunto de oficinas al més alto
niveljerarquico, las cuales se denominaran
Oficinas de Interaccién con la Empresa
(OIE) y funcionaran ligadas a una entidad
central dinamizada cuya base, para el
caso de este proyecto, sera un Centro de
Transferencia tecnolégica (10).

Todo este vuelco hacia nuevas politicas

gubernamentales de ciencia y tecnologia
repercuten directamente en la adecuacién
de la relacién universidad-sector
productivo para el desarrollo tecnolégico.
En Colombia, desafortunadamente, no
existia ninguna institucién que se consa-
grara exclusivamente a comercializar los
resultadosdelaactividad deinvestigacién
ydesarrollo delasuniversidadesde forma
practicay eficiente. Sinembargo, laopinién
general de los circulos especializados
coincideen afirmarlaimperiosa necesidad
de que se integren las diferentes partes
involucradasenel proceso deinvestigacion
y desarrollo y que se acenttien, por no
decir "empiecen”, los contactos con la
empresa privada. Los miiltiples esfuerzos
ya realizados en este sentido, desgracia-
damente no han producido el efecto catali-
zador que pretendfan. Entre otrasrazones,
los especialistas sefialan las siguientes: el
desinterés delasinstituciones oficiales por
conocer la situacién y posibilidades del
sector privado; la falta de motivacién
econémica de los investigadores y la
innecesaria compliacién de las
negociaciones. Esta actitud, antes que
facilitar los contactos, acentda las
frustraciones y la desconfianza (11).

Un cuarto factor que contribuye a la falta
de integracién universidad-industria
podriamos denominarlo "perfil psicotéc-
nico y psicosocial del empresario colom-
biano". Estudios recientes realizados en la
Universidad del Norte sobre este aspecto,
nos muestran que nuestro empresario tiene
una edad comprendida entre los 45 a 60
anos; sunivel educativo esbajo, y presenta
por lo general un déficit en su capacidad
emprendedora y creativa; su estilo de
direcciénes autorifan'o, ymaneja un estilo
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de gerencia tradicional, que repercute
sobre la mision y el desarrollo empresarial
de la institucion. Actualmente, el Centro
de Investigaciones apoya un proyecto de
sobre "Competitividad y gestion empren-
dedora de la empresa de la Costa Norte
colombiana", cuyos primeros resultados
son el reflejo del desarrollo empresarial de
nuestras industrias. De una muestra de 20
grandes empresas manufactureras con un
capital activo por encima de 84.000
millones de pesos, encontramos que de las
nuevas ideas como fuentes para inno-
vacion, el 67% de ellas se derivan de
revistas, visitas a otras empresas y ferias, y
solamente el 5% de las empresas hace
compra de patentes y contratos de asocia-
cién; cuando se compra tecnologia, sola-
menteel 20% de ellasutilizanlainnovacién
como un componente agregado para
adaptarla a situaciones especificas de la
empresa y el mercado; solamente cinco de
las empresas exportan sus productos;
ninguna de ellas tiene vinculacién con la
universidad para innovacién y desarrollo
tecnolégico. Realmente, son muy pocas
las que llevan a cabo innovaciones y
desarrollo tecnolégico, debido ala falta de
personas con capacidad para innovar, o
porque el mercado interno no lo requiere,
o por falta de incentivos de laempresa a la
actividad de innovacion (12).

En contraste, el empresario de paises
desarrollados es joven, con altos niveles
educativos,emprendedor, dindmico, y con
una fuerte concepcion de la ciencia y la
tecnologia como estrategia competitivaen
elmercado internacional. Es por este moti-
vo que la vision de estos paises ofrece un
panorama diferente, en cuanto ainvestiga-
cién y desarrollo, para para lograr un

verdadero desarrollo tecnoldgico y
permitir una efectiva vinculacion entre la
universidad y el sector productivo. En
estos paises los centros de investigacién y
desarrollo juegan un papel muy impor-
tante en el proceso innovador.

El poco acceso a financiacion es otro de los
factoresqueimpidela vinculaciénefectiva
entre el sector productivo tecnoldgico y el
universitario. Esindudable que este finan-
ciamiento debe poseer condiciones espe-
ciales compatibles con las caracteristicas
del proceso de innovacién y desarrollo
tecnoldgico que exige asumir riesgos y
esfuerzos con la incertidumbre de que
ellos no pueden ser compensados en el
corto plazo, situacién que escapa del terre-
nodonde se desenvuelve laactividad ban-
caria tradicional (financiamiento deactivos
fijos).

Aqui cobra importancia el apoyo publico
a estas iniciativas del sector empresarial
viacapital deriesgo o fondosde desarrollo.
Encaso contrario el sector productivo debe-
ra recurrir a la tecnologia foranea, por
imposibilidad de desarrollarlaanivellocal.

Otro factor que dificulta la relacién entre
la universidad y el sector productivo son
las estructuras administrativas de las
universidades para la prestacién de
servicio. Por lo general, son estructuras
poco égiles y flexibles, creadas para
manejar la actividad académica, que a
pesar de ser una de sus actividades
centrales, no permite canalizar activamente
la prestacién del servicio universitario al
sector externo.

La vinculacién de la Universidad con el
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sector productivo es una necesidad
irreversible. Existen modalidades que la
actual politica del gobierno colombiano
estimula, como son los contratos de desa-
rrollo tecnologico ,de transferencia de tec-
nologia y de asistencia técnica. La
experiencia de otros paises latinoame-
ricanos como Brasil y México nos ensefia
que una definicién clara de los objetivos
de la cooperacién entre la comunidad
académica y el sector productivo publico
o privado, como lo es el conocimiento de
los principios que la gobiernan, evita
muchos problemas que se pueden presen-
tar mas adelante. Esto hace necesario
dominarel proceso de gestion tecnolégica
para estar en capacidad de decidir el
empleo de los recursos para el logro de
objetivos empresariales. Por tanto la
gestién tecnolégica en la universidad y en
la empresa corresponde al conjunto de
decisiones relativas a la tecnologia, como
creacion, adquisicion, perfeccionamiento,
asimilaciéon y comercializacién, es decir
una estrategia tecnoldgica que involucra
latransferencia de teconologia,loscambios
técnicos, la normalizacion y el control de
calidad.

Resulta muy positivo y conveniente
adoptar medidas organizativas y de pro-
mociénenlasuniversidades; medidasque
permitan contrarrestar lasdeficienciasad-
ministrativas paraellogro del acercamien-
to de la universidad y la industria. Sobre
todo cuando sabemos que en el pais no
existen centros de desarrollo tecnolégico-
industriales, como fuentes externasde tec-
nologia a disposicién de las empresas, con
funciones tan genéricas como transformar
el conocimiento cientifico en tecnologia
operativa, adaptar tecnologias existentes

a nuevas aplicaciones, crear nuevas
tecnologias para satisfacer necesidades
especificasy combinar tecnologias externas
con las propias de las empresas en el
desarrollo de productos y procesos
competitivos. Los pocosinstitutos y centros
de investigacién que existen en el pais no
se han distinguido precisamente por su
labor de promocion, difusién y venta de
sus servicios al sector industrial (13).

Las universidades conforman junto con
los centros de investigacion el lado de la
oferta de conocimientos. Aunque las
actividades de investigacion y desarrollo
de las primeras datan de épocas muy
recientes en nuestro pais, existen ya grupos
con madurez suficiente para que, con un
estimulo apropiado, puedan aportar
soluciones tecnolégicas (14). Ahora,
conociendo la debilidad de los centros e
institutos de investigacion y desarrollo
experimental, son las universidades las
que llevan a cabo casi la totalidad de la
actividad investigativa, y representan
asimismo el apoyo potencial mds grande
para las tareas de innovacion tecnoldgica
que se proponga el sector productivo. En
Colombia, las universidades son las mas
importantes productoras y usuarias de
conocimientos que entran cada vez masen
ladindmicadelosdesarrollos tecnologicos.
En consecuencia, cumplen una funcién
estratégica enlareactivaciondelasinsdus-
trias tradicionales y en la promocién de
aquellasqueutilizan tecnologia avanzada;
sobre todo sitenemosen cuenta lalimitada
base de recursos humanos especializados
de que disponemos, y que son pocas las
empresas que estdn en condiciones de
efectuar sus propias actividades de
investigacion y desarrollo (15).
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La falta de comunicacién entre la uni-
versidad y el sector productivo es otro de
los obstdculos que les impide mantener
una relacién firme y efectiva. La falta de
informacién no permite que las univer-
sidades concreten prestaciones cientificas
y tecnol6gicas explicitamente destinadas
a solucionar falencias de produccién de
bienes y servicios. Las universidades
puedandesarrollarlineasdeinvestigacién
para el desarrollo de tecnologias innova-
doras que mejoren, amplien y dinamicen
los procesos productivos. De otra parte, el
empresario es renuente a indicar los pro-
blemas que aquejan a su empresa, por
temor a dar a conocer sus debilidades. La
informacién que se recoge es tangencial u
obtenida indirectamente, por lo cual la
oferta universitaria surge dispersa y es de
dificil prediccion (16).

Las diferencias culturales existentes entre
la universidad y el sector productivo es
otro de los grandes problemas que
obstaculizan la relacién. Estas diferencias,
en el estilo de trabajo, en los intereses, las
formas, los tiempos y procedimientos,
afloran continuamente en los encuentros
entre universitarios y empresarios. El
tiempo, por ejemplo, tiene un valor y
tratamiento diferente para ambas
comunidades: el académico prefiere el
largo plazo; el empresario busca solucién
inmediata a sus problemas, no arriesga en
investigaciones de gran duracién o en
procesos innovadores que requieran
grandes periodosde prueba. La tecnologia
que se adquiere facil y prontamente en el
exterior estd ya probada, por ello el
empresario la prefiere. Esto limita atin
maéslas posibilidades degenerar tecnologia
a nivel local, se reducen las posibilidades

de generar la transferencia y asimilacién
tecnolégica, por tanto se reduce la
posibilidad de aumentar las capacidades
tecnoldgicas nacionales que permitan
promoverunainnovacién en el campo del
desarrollo tecnolégico y fortalecer la
capacidad de administracién y negociacion
local. De otra parte, nuestros investi-
gadores universitarios, debido a que se
busca la soluciénalos problemas tecnolé-
gicos locales por fuera, se dedican a la
investigacion de corte académico.

En el sector productivo existe una latente
desconfianza sobre la calidad del trabajo
universitario. Elempresario no confia que
el personal académico esté en capacidad
dedesarrollar proyectosempresariales, ya
que no tiene informacién clara del proceso
productivo; el investigador tampoco puede
mantener privacidad con los resultados
queseobtienenenunservicioalaempresa.
En nuestro medio no es frecuente que el
empresario sesienta atraido porel servicio
universitario, debido a la falta de imagen
corporativa de la universidad en materia
de prestacién de servicios y desarrollo
tecnolégico.

Por tltimo, la falta de responsabilidad
personal frente a la prestacién de servicios
es otro gran impedimento para la vincu-
lacién. Cualquiera que sea el modo de
operar, la responsabilidad directa en la
ejecucion de la prestacion que se contrae,
tendrd que ser explicitada con claridad.
En el interior de la universidad no es
habitual que se precise a quién atafie tal o
cualresponsabilidad, ymuchas vecesrecae
diluida enlasunidadesacadémicasoenla
administracion central. Quien contrata
requiere precisar quién es su interlocutor
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directo en el trabajo que sele efectuaré. De
otra manera, tendra temor en el cumpli-
miento de plazos y contradicciones (17).

Para superar muchas de estas dificultades
de la relacién universidad-sector
productivo para el desarrollo tecnolégico,
se requiere de una gestion universitaria
para la investigacién y desarrollo en estos
aspectos generales:

» Agilizar y flexibilizar la estructura
administrativa de la universidad para el
desarrollo y el servicio. Toda la reglamen-
tacién actual de ciencia y tecnologia y la
reforma de la educacién superior es un
entorno favorable.

* La reglamentacion excesivamente
rigida, en la cual todos ascienden por la
misma curva o escalafén, es muy débil
frente a las presiones del mercado, que
hoy tocan las puertas de la universidad,
que con el modelo de apertura se
convierten en una atractiva oportunidad
para las empresas en el sentido de atender
lasnecesidadesdeinnovacién tecnoldgica.
Es menos costosa la contratacién de
asesorias universitarias que crear grupos
propios de investigacién y desarrollo. En
la Universidad del Norte son muchos los
estudiantes y profesores que en la moda-
lidad de tesis son demandados por nues-
tras industrias para llevar a cabo adapta-
ciones tecnoldgicas y otros servicios
tecnolégicos.

Reconocida esta nueva perspectiva, es
necesario agregar a los profesores e
investigadores otros trabajadores
universitarios: Los consultores y los
empresarios universitarios. Si alguien es

muy dotado para la investigacién y no
para la docencia, no hay que pedirle que
sea docente, si es mas util como inves-
tigador. Porel contrario, si alguien esbuen
divulgador, que sea entonces docente; no
debe exigirsele otro oficio. Es igualmente
valido el oficio de consultor, sin hacer
docencia, ni investigacion, yestandignoy
tanuniversitario como losanteriores. [gual
puede decirse del gerente de una empresa
de base tecnolégica, creada por la Univer-
sidad, que no realiza docencia, inves-
tigacién y consultoria (18).

e Crear formas eficaces de comercializar
los resultados de investigacion y desa-
rrollo, mediante la institucionalizacion de
oficinas de enlace. Esta actividad la desa-
rrolla COLCIENCIAS con el apoyo de la
Cooperacién Técnica Espafiola (19).

* Promover la informacién reciproca
entre las empresas y el sector académico.
Vale la pena resaltar aquila iniciativa que
viene desarrollando el gobierno espafiol a
través del plan nacional de investigacion y
desarrollo con acciones encaminadas a
potenciar la participacién delacomunidad
cientifica en las actividades de investi-
gaciény desarrollo delas empresas, con el
objeto de que el potencial investigadoryla
infraestructura existente en ella contri-
buyan al proceso de innovacién tecnold-
gica de las industrias del pais. Entre las
modalidades que financian, existen estan-
cias temporales de técnicos superiores de
la plantilla de empresas en grupos de
investigacién; estancias de investigadores
pertenencientes a las plantillas de univer-
sidadesy otros centros publicoso privados
de investigacién en unidades de investi-
gacién y desarrollo de empresas,
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realizacion de tesis doctorales en depar-
tamentos de investigacion y desarrollo de
empresas e integracion temporal de jove-
nes doctores o formacién equivalente, en
unidades de investigacion y desarrollo de
empresas (20).

ElCentrode InvestigacionesdelaFacultad
de Ingenieria (CIFI) de la Universidad de
los Andes viene adelantando, en este
mismo sentido, actividades que le permi-
tanmayor vinculaciénconelsector produc-
tivo. A pesar de ser esfuerzosemprendidos
en forma aislada, han obedecido a
preocupaciones que han surgido de
diferentes sectoresempresariales. Algunas
de estas estrategias son:

- Practica semestral de estudiantes en
empresas particulares.

- Creacién de microempresas de base
tecnolégica. En las dreas de bioingenieria
y en automatizacién industrial existen
programas de investigacion y desarrollo
que han generado prototipos que se pue-
den llevar al proceso de industrializacién,
produccién y comercializaciéon. Por tal
razom, en el area de bioingenieria se ha
pensado en establecer un grupo de
empresas que darfan salida industrial a
los desarrollos de investigacién en esta
drea.

- Programas de Magister apoyados por
empresas.

- Estadias de funcionarios de las
empresas en la facultad.

- Proyectosdeinvestigaciénydesarrollo
patrocinados por el sector productivo.

Elapoyo de COLCIENCIAS ha permitido

- laformacién de gruposinterdisciplinarios

de investigacion y desarrollo en
automatizacion industrial, electrénica y
microeléctrica, energia, informatica,
ingenieria biomédica y otros (21).

e Mejorar la eficiencia del trabajo
universitario.

Para la universidad es sumamente impor-
tante mejorar la eficiencia y efectividad de
sus resultados provenientes de Ia
vinculacién con el sector productivo. Ya
que estos implican una serie de cambios
de énfasis y de actitudes que deben
adoptarse como parte de la "cultura"
universitaria si se quiere avanzar en el
desarrollo exitoso de esta relacion.

Los beneficios de la eficiencia de los
resultados provenientes de la vinculacién
universidad-sector productivo, se pueden
clasificar en dos grupos:

Beneficios académicos: El fortalecimiento
de las relaciones tiene implicaciones
positivas sobre la vida académica de la
universidad. La vinculacién de los
profesores con problemas realesenriquece
su experiencia profesional y, por tanto, su
labor docente. La posibilidad de trabajar
desde la perspectiva académica en la
solucién de los problemas tecnolégicos de
laindustria nacional conmirasa contribuir
a corto plazo en el desarrollo econémico y
social delaregion. Ademas, esta actividad
abre la posibilidad de obtencién de ingre-
sos adicionales al sueldo basico de profe-
sores investigadores. De otra parte, los
problemas de la industria pueden servir
como fuente de ideas para trabajos
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académicos, en particular programas,
lineasy proyectos de investigacién y desa-
rrollo que pueden desarrollarse mediante
proyectos de grado y postgrado(22). Enla
actualidad, enel Centro de Investigaciones
de la Universidad del Norte, el programa
de Ingenieria -Mecdnica y la empresa
Promigas vienen adelantando un
programa conjunto para el montaje de un
bancode pruebasen esta universidad, que
permita el disefio 6ptimo del motor de gas
natural comprimido, como también el
desarrollo de nuevas aplicaciones del gas
natural. Este convenio permitiria a
profesoresy estudiantes del Departamento
de Mecénica participaractivamente enun
proceso investigativo de enormes
potencialidades parala participaciéndela
Universidad del Norte en el capital de
empresas usuarias, como también de
resolver un problema real de laempresay
aumentar sucompetitividad en el mercado.

Beneficios econémicos: Es bien sabido
que uno de los problemas mas urgentes y
con mayores implicaciones negativas
sobre el desarrollo del sistema de
educacién superior colombiano y en
general del mundo, es la falta de recursos
financieros que le permitan a la univer-
sidad avanzar en su nuevo papel de formar
parteimportante del proceso de desarrollo
del pais, y de aportar al desarrollo de la
capacidad cientifico-teconolégicanacional.
Yadecfamos al comienzo de esta ponencia
que la universidad privada muchas veces
se ve incapacitada para establecer los
aumentos reales sobre los costos que
demanda la formacion y capacitacién del
estudiante universitario. La generaciénde
fondos, como resultado del servicio y
desarrollo tecnolégico, puede contribuir a

la financiacion de la universidad, que es
afectada por los subsidios cuantiosos y
crecientes del Estado al sistema de
educacion superior. Estos fondos deben
contribuir, desde luego, al avance de las
unidades académicas que los desarrollen,
tanto en las mejoras de las condiciones de
remuneracion de los profesores, como en
la dotacion de equipos, materiales y
capacitacion (23).

* Incrementar la educacion continuada
con miras al sector productivo. Ademads
de la actualizacion, estos cursos permiten
retroalimentar la actividad académica y
mejorar la percepcion del funcionario del
sector productivo con respecto a la
universidad.

¢ Difundirenlacomunidad empresarial
los servicios que propone la universidad.
En este aspecto compartimos plenamente
lo planteado por el profesor Solleiro,
Director del Centro de Innovacién
Tecnolégica de la UNAM: no se requiere
realizar extensos diagnodsticos de oferta y
demanda, ni publicar extensos y compli-
cados catdlogos, aunque esta informacién
ayuda a estructurar cudl es la oferta (24).

Hay que pensar que la oferta se va
construyendo a través de la gestion con el
sector productivo y las reales actividades
de vinculacién que se van dando entre la
universidad y la industria. Todo esto va
fortaleciendo y aclarando nuestras
capacidades, y va generando un efecto de
multiplicacion a través de contactos
personales con el medio industrial.

* Divulgacion interna entre los grupos
de profesores e investigadores de la
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vinculacién con el sector productivo, sus
grandes ventajas y potencialidades como
fuentes para el desarrollo econémico y
social del pais.

* Por ltimo, es importantesefialar que
la wuniversidad colombiana debe
reflexionar profundamente sobre muchos
delosmecanismosyformasde negociacion
que en paises desarrollados se imple-
mentan en la vinculacién con el sector
productivo y que constituyen un impedi-
mento para el desarrollo de esta moda-
lidad. Nuestras universidadesno conocen
claramente las reglamentaciones sobre
derechos de autor, el tema de las patentes
y derechos a publicacién, la exclusividad
en las licencias, la reparticion de regalias,
los valores reales de la tecnologia, la
participaciéndelauniversidad enel capital
de empresas usuarias, el papel de las
oficinas de transferencia de tecnologia, los
acuerdosde confidencialidad y otrostemas
que obstaculizan la determinacién firme
de la universidad a su vinculacién con el
sector productivo. Creemos que en
Colombia estos temas deben ser debatidos
ampliamente con el apoyo del Instituto
Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior —ICFES— vy
COLCIENCIAS, en foros y seminarios,
con la participacién de -todas las
universidades que en la actualidad
mantienen 0 no vinculacién con-el sector
productivo.
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