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RESUMEN

Luego de mds ce 25 afios se retorna al quebacer en el rema de la satisfac-
c16n de las necesidades.

En este caso se lo hace teniendo en cuenta la utilizacién de mecanismos
sociales —desde una perspectiva critica— en la sausfaccidn de las mismas, a lo
cual se e agrega uiz tema original para la época, cual es el de las demandas
ecolbgicas.
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ABSTRACT

After move than 25 years, the chore 15 recaptured m the topic of the satis-
faction of the necessities. In ths case be makes it ts him keeping 1r mind the use
of soctal mechanisms -from a critical perspectrve- in the satisfaction of the same
omes. 1o that which 15 added an original topic for the rime which 15 that of the

ecological demands.
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1. INTRODUCCION

Hace ya un cuarto de siglo (1974) escrib{ un articulo sobre la
satisfaccién de las necesidades desde una perspectiva psicosocial.
25 aflos es tiempo suficiente como para revisar las tonterfas que pudieron
haberse escrito en algiin momento y, sobre todo, por la necesidad de: a)
revisarlas a la luz de los conocimientos adquiridos; y b) ajustarlas a los
nuevos desarrollos politicos y sociales que atraviesa esta finisecularidad
vigesimondnica.

Entiendo que el estudio sistemdcico de las necesidades sociales,
como asi también de las diferentes formas de satisfacerlas, puede ser
motivado por diversos aspectos la realidad mds inmediata. En primer
lugar, es preciso destacar que la ineficiencia en la actividad de consumo
mercantil en la sociedad contempordnea —denominada conceptualmente
como «frustracién de consumo»— revela la experiencia de que el
consumo de mercancias no siempre contribuye al bienestar y, a veces,
incluso lo empeora. Por otra parte, ya se conoce que la dindmica
cosificadora de la sociedad de consumo va generando un profundo
malestar y ciertas patologias sociales. Por ejemplo, el «sindrome
Micawber» es un término popular inspirado en un personaje de la novela
David Copperfield, de C. Dickens, el cual es utilizado para describir a
aquellas personas que gastan su dinero de forma incontrolada. Se ponen
as{ de manifiesto conductas compulsivas sobre una gran cantidad de
actos rutinarios de la vida diaria y se suele utilizar la expresién «las
otras adicciones» (al alimento, a la compra, a la television, a Internet,
al juego, al trabajo...). Los japoneses han puesto nombre a la muerte
provocada por el estrés: Karoshz. Agotadoras jornadas de trabajo intensivo
para mantener el status social y abrirse paso en un contexto fuertemente
competitivo. El hartazgo por un estilo de vida que impulsa a ganar
mds dinero, a comprar més y a ascender en la escala profesional y social,
ha hecho aparecer la tendencia conocida por downshifting, con 44
millones de norteamericanos.

En segundo lugar, es preciso advertir que para muchas poblaciones
del mundo el problema no es la eficiencia de sus niveles y formas de
consumo en relacién con el bienestar, sino simple y llanamente de
eficacia para alcanzar unos niveles minimos de consumo que les permitan
vivir con dignidad. Con lo siniestros e imprecisos que puedan ser los
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niimeros, en nuestre mundo actual alrededor 1.300 millones de personas
carecen de acceso a agua potable, 2.500 millones no disponen de servicios
sanitarios y cada dfa mil millones de seres humanos se acuestan sin
haber comido lo suficiente.

La necesidad, en su significado y uso comin de «carencia», puede
existir en un contexto de abundancia. Esta paradoja se expresa bien en
el didlogo entre una madre y un hijo, que dicen se escuch6 en la cuenca
del Ruhr:

& Madre, jpor qué nuestra casa estd tan fria?
s Porque no tenemos carbén.

s ¢ Y por qué no tenemos carb6n?

= Porque el padre estd sin trabajo.

& ¢ Y por qué padre estd sin trabajo?

# Porque hay demasiado carbén.

La existencia de estados cO@necesidad no es fruto de la ausencia
de intensidad en las actividades econémicas, sino que, al contrario,
puede ser la consecuencia de la presencia de sobreproduccién, lo cual
nos remite a las formas de organ:zar la participacién de todos en el
producte social, es decir, a la estructura de distribucién de los bienes y
servicios. Desde la perspectiva de la umidad familiar, lo central del
andlisis es la distribucién de los activos productivos, las reglas que
gobiernan su empleo y las posibilidades individuales de su transfor-
macidn en satisfactores eficientes. O, si se prefiere en el lenguaje del
enfoque de capacidades y libertades de Amartya Sen!, prestar atencién
directa a los «funcionamientos» valiosos que componen nuestra vida y
a la capacidad de realizarlos.

Por Gltimo, hay un tercer aspecto que no conviene olvidar y sobre
el que cada dia hay mds evidencia empfirica: el problema de la
sostenibilidad e ineficiencia ecolégica de los estilos de vida. La relacién
de esta variable con la satisfaccién de las necesidades aparece
explicitamente desde que el Informe Brundtland popularizé la idea

* Premio Nébel de Economia 1998 que romp:id con los moldes neoliberales con que se
otorgaba dicho galardén
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del desarrollo sostenible, vinculando el objetivo de satisfacer las necesidades
humanas de las generaciones presentes sin comprometer la capacidad
de las generaciones futuras para satisfacer las suyas adecuadamente
(CMMAD 1987, 67). Resumiendo, cualquier abordaje en la temdtica
de las formas mediante las cuales se satisfacen las necesidades en el
actual contexto globalizador debe tener presente estas tres variables
relacionadas: la eficiencia, la eficacia y su sostenibilidad.

2. LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES SOCIALES

La nocién de necesidad social resulta dificil de expresar, como conse-
cuencia de ser un producto cultural, fruto de un consenso imperfecto.
Para unos, la necesidad no es sino los deseos que fluyen libremente de
individuos soberanos, para los que la sociedad es el escenario en el que
ejercen su soberanfa. Para otros, es el fruto inducido por procesos sociales
complejos. La nocién de necesidad remite a una doble significacién,
cOMmOo carencia y como potencia, privacién y capacidad (Max-Neff, 1993),
y tiene un cardcter histérico-social, variando en el tiempo y con la for-
macién social.

Aunque no vaya a detenerme en el proceso de generacién y desa-
rrollo de las necesidades sociales, conviene recordar, para poder delimitar
un marco analitico, que éstas quedan definidas a partir de un doble
contexto: 1) el econémico y 2) el cultural-simbélico. Es preciso tenerlo
presente porque cualquier intento de construir un enfoque —diversos
autores hablardn de teorfa, con sus atributos de objetividad y unsversa-
lidad— de las necesidades bdsicas, a partir de la identificacién de un
nticleo duro de necesidades humanas que no puede ser relativizado sin
cuestionar la propia condicién humana, debe ir acompafiado de una
reconstruccién del espacio simbélico del campo del deseo (Riechmann,
1998). Por otra parte, y desde la éptica de la satisfaccién, esta doble
referencia nos ayuda a hacer dos consideraciones de interés relacionadas

con los problemas de la eficiencia y la sostenibilidad:

a. La produccién de mercancias no tiene por qué cubrir todas las
necesidades. En el mercado los bienes tienden a ser univocamente
valor de cambio y en la 16gica del mercado-capital no tiene por
qué existir equivalencia o proporci6n entre valores de cambio y

g2 | INVESTIGACION Y DESARROLLO VOL Q. N°1 (2001) PAGS 408-429



valores de uso, entre precios de los bienes y su capacidad de cubrir

las necesidades de los individuos; v

b. Lavidaen una sociedad dividida en clases y el componente simbé-
lico de la mercancia hacen sutgir necesidades relatrvas, definidas
como aquellas que sélo existen en la medida en que su satisfaccién
nos hace sentir superiores —o 1guales— a nuestros semejantes. En
la satisfaccién de este tipo de necesidades se suelen emplear los
llamados bzenes poszcionales. Son bieres de consumo individualizado

que denotan una jerarquia en la pirdmide social.

Junto a esta primera diferenciacién entre necesidades relativas y
absolutas se puede afiadir, 2 efectos analiticos, una doble distincién:

I Necesidades wateriales (aquellas que requieren niveles materiales
minimos para su satisfaccién; ejemplo: necesidades de subsis-
tencia y proteccién) e inmateriales —aquellas que no tienen tales
requusitos— (Jackson y Marks, 1996). Interesa esta acotacién
porque las inmateriales van a depender mds de los procesos sociales
que de los objetos para su satisfaccién. Las necesidades de afec-
tividad, identidad, participacién, libertad, etc., van a exigir pro-
cescs sociales, politicos y los llamados bienes relacionales.

I Necesidades rustrumentales, aquellas que sirven para la produccién
o transporte de los objetos que son satisfactores para Ia realizacién
de Ias necesidades de las personas, que denominamos necesidades
fmnales (Sempere, 1998). ;Cémo incide, entonces, la globalizacién
en la generaci6n de necesidades sociales? ;Qué jerarquia estd como
preferente?

Ortra distincién de importancia para el propésito de este andlisis
es la que existe entre necesidades y satisfactores de la necesidad (Max-
Neff, 1993). De alguna manera me he referido a satisfactores al intro-
ducir los bienes posicionales, los relacionales, etc. La relacién de los
satisfactores con las necesidades es la de los medios con los fines.

Es deseable resaltar que «[...} no existe correspondencia biuntvoca
entre necesidades y satsfactores. Un satisfactor puede contribuir simultdneamente
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a la satisfaccion de diversas necesidades o, a la 1nversa, una necesidad puede
requerir de diversos satisfactoves para ser satisfecha» (Max-Neff, 1993,
p. 42). En consecuencia, no todos son 1gualmente eficaces y eficientes
en relaci6n con una necesidad, y no hay una sola forma de satisfaccién
de las necesidades ni un solo patrén de consumo universal. La

globalizacién, simpone la tendencia hacia una pauta uniforme?

3. EL PROCESO DE REVELADO DE LAS NECESIDADES
Y ASPIRACIONES SOCIALES

Es posible contemplar la realidad de las necesidades sociales utilizando
como simil el arte fotogrifico. De la misma manera que el proceso de
obtenci6n de una fotografia requiere, ademds de la accién de la luz que
impresiona las imédgenes en la pelicula recubierta de un producto
quimico, el revelado del negativo mediante un tratamiento de labora-
torio, las necesidades tienen sus propias instituciones sociales de reve-
lado. Se destacan las siguientes:

1. El mercado como revelador de preferencias individuales respal-
dadas monetariamente;

2. Los movimientos sociales como portadores de demandas sociales;
y

3. El Estado que, a través de su intervencién puiblica, otorga cardcter

normativo a las aspiraciones colectivas.

Junto con las necesidades de cardcter individual-privado satis-
fechas por el sistema de mercado, los nuevos movimientos sociales e
iniciativas crudadanas dan forma a aspiractones colectivas-postmateriales
basadas en valores politico-morales, éticos, estéticos o afectivos que
dificilmente son satisfechos por los mecanismos de mercado. La
construccién del Estado moderno, en Occidente, ha sido fruto tanto de
las relaciones entre las fuerzas sociales protagonistas de la vida politica
y econémica, como de la necesidad misma del capitalismo, ya sea en su
vertiente acumulativa, ya sea en la regulativa. La indisolubilidad entre
la profundizacién de la democracia y la construccién del Estado social
hizo de éste un artifice central en el alumbramiento de las necesidades
como derechos sociales. ;En qué medida la globalizacién invierte la
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smportancia relativa de estas tres instituciones? ;En que medida trastoca

su eficacia?
4. AMBITOS QUE PARTICIPAN EN LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES

En la satisfaccién de la estructura de necesidades se involucran bdsica-
mente tres esferas:

L. Laesfera familiar (o veproducizva), que a través del trabajo doméstico
proporciona bienes y servicios con valores de uso, entre los que
destacan los cuidados de personas dependientes y las actividades
relacionales de tipo afectivo tan relevantes para el bienestar y la

fel:cidad de las personas.

N

. La esfera de produccién mercantil, Gue a partir del trabajo mercantil
proporciona satisfactores bajo la forma de mercancfa, a los que se

accede mediante los gastos de consumo personal.

3. Laesfera pithlica, que interviene a través del suministro de servicios
sociales, la financiacién de bienes pablicos y la transferencia de
renta que permite el acceso de las personas a satisfactores del
ambito anter:or.

Estas tres esferas no constituyen compartimentos estancos. Aun-
que diferentes, mantienen fuertes relaciones de interdependencia, no
exentas de tensiones y contradicciones. Por ejemplo, la imbricacién
entre los dmbitos mercantil y doméstico se puede mostrar con el
concepto de «funcién de produccién doméstica», que considera que
los bienes y servicios adquiridos en el mercado son zpzts de un proceso
de trabajo doméstico que, mediante el emplec de tiempo y energia
vital, los hace aptos para el consumo en el marco de un proceso de
produccién de bienestar. Los cambios en la esfera productiva y, en par-
ticular, del mercado de trabajo, afectan a la organizacién de los tiempos
dedicados a las actividades domésticas. A su vez, la esfera de repro-
duccién condiciona la participacién laboral de las mujeres (en cuanto
principales responsables de dicha esfera); esto es, la oferta de fuerza de
trabajo estd fuertemente influida por las caracteristicas del sistema de
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reproduccién (Carrasco, 1995). De igual forma se podria hacer referencia
a las fuertes relaciones de complementariedad y sustitucién existentes
entre el espacio publico y el familiar y mercantil. ,La tendencia mer-
cantilizadora, asociada al proceso de globalizacién, supone una susti-
tucién (y relegacién) de la esfera doméstica y estatal en la satisfaccién
de las necesidades? ,Qué alcance tiene esta sustituibilidad? Siendo la
nocién de necesidad producto de un consensc social, ¢la globalizacién
no afectard a la propia construccién social de la nocién de bienestar?
Cabe igualmente preguntarse por las dimensiones de género de la
globalizaci6n: S1 es un hecho que a medida que el mercado se ha exten-
dido hacia nuevas dimensiones una proporcién alta de mujeres se ha
incorporado al trabajo remunerado?, generalmente sin dejar su con-
centracion tradicional en actividades no pagadas, sobre todo en el dmbito
doméstico, ;de qué forma afecta al bienestar de las propias mujeres?
«Hasta el punto que se puede hablar de valoves y conducta ‘femeninos’ tradi-
cionalmente asociados con el cuidado de otvos y con una conducta no egoista en
la qgue el efecto pesa mds que el circulo econdmico ;es posible que éstos cambien a
medida que se afianza la mcorporacion de las mujeres en el mercado» (Benerfa,
1998, p. 82), afectando asi a los procesos de satisfaccién de las nece-
sidades humanas propios del 4mbito familiar? ,Es la globalizacién la
sepulturera de los Estados-Nacién? ,Qué alcance tiene en la tradicién

de intervencién publica en lo social?
5. (UNIFORMIZACION DE LOS PATRONES DE CONSUMO?

¢Se produce una uniformizacién en los patrones de consumo, en la
eleccidn de los satisfactores y en las formas de satisfaccién” La globa-
lizacién supone intensificacién y extensién de las relaciones sociales
capitalistas. Las relaciones sociales vienen mediadas por la cultura. Si
ésta fuera tnica, aquéllas tendrian una expresién univoca y se podria
hablar de un tGnico patrén de consumo.

Centrémonos en el consumo privado de naturaleza mercantil.
Desde el punto de vista econémico constituye un momento indispen-
sable de la actividad econémica capitalista. Desde una perspectiva
sociolGgica, el consumo es una forma mds de socializacién. El acto de

2 Fundamentalmente centrado en el sector servicios y en la produccién para la exporracién
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CONSUMIr 10 s un acto neutro, sino una actividad cargada de significado.
La compra, en una economia de mercado, es una toma de posicién, una
forma de adaptacién.

El desarrollo de la globalizacién tiene importantes consecuencias
sobre los c6digos, valores, comportamientos y, en general, para las
culturas e identidades colectivas. Se trata de una dimensién del proceso
global que se conoce como «globalizacién cultural». En la era de la
globalizacién, gentes de todo el mundo estdn conectadas por la simbo-
logfa de las mercancias, bienes de consumo con marcas reconocibles al
instante y generadoras de identidad a sus poseedores. Ante esta dimen-
sién de la globalizacién se reconocen diversas posturas cercanas a las

siguientes tesis:

a) «Tesis de la convergencia de la cultura global»: Segiin la misma,
se estd produciendo una paulatina universalizacion, en el sentido
de unificacién de modos de vida, de simbolos culturales y modos
de conducta transnacionales, a través de un proceso de

eclecticismo.

b) «Tesis de la imposicién de la cultura economicista occidental»:
Algunos autores reconocen el aspecto mds profundo de la globa-
lizac16n en aquel que penetra en la misma identidad de las per-
sonas y los pueblos, provocando la colonizacién cultural y la ho-
mologacién de las mentalidades. La cultura dominante no se
caracteriza Gnicamente por su contenido, sino principalmente

por el método con el cual se define y difunde.

Como sefiala U. Beck, los partidarios de esta tesis defienden que
«estd surgrendo ‘un solo’ mundo, pero 10 como veconocimiento de la multiplicidad
y de la apertura reciproca, es deciv. de una imagen pluralista y cosmopolita de
uno mismo y del otro, sins, bien al contrario, como ‘wn solo’ mundo mercantil.
En este mundo, las culturas y las identidades locales se desarrargan y sustituyen
por simbolos mevcantiles, procedentes del diseito publicstario y de los iconos de
las empresas multinacionales. La esencia se convierte en ‘diseiio’, y esto vale
para iodo el mundo» (Beck, 1997, ». 72).

Hay que tener en cuenta que estas dos tesis, siendo ciferentes en

cuanto al cémo se produce el proceso (como «aculturacién» o como

1
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«transculturacién»), comparten un substrato bdsico, a saber, que efec-
tivamente se estd produciendo una unificacién en lo sitmbdlico. Sin
embargo, un aspecto previo serfa: shasta qué punto se puede hablar de
una cultura global? ;En qué consiste su naturaleza? La respuesta a estas
preguntas debe entender la emergencia de esta cultura en el marco de
las paradojas y ambivalencias del proceso globalizador, es decir, se debe
tener en cuenta la dialéctica de la globalizacién. «[...} con Ja globalizacion
corre pareja cada vez mds la localizacion» (Beck, 1997, p. 75). Se produce,
simultdneamente, un renacimiento de lo local, como reaccién y articu-
lacién del proceso global. Esto tltimo es particularmente claro en el
caso de las grandes corporaciones transnacionales, donde lo local-global
constituye el eje de sus estrategias.

En consecuencia, en la esfera del consumo, junto con la inevitable
tendencia uniformadora de la internacionalizacién de patrones como
condicién de viabilidad de todo el proceso econémico, se aprovechan
los particularismos localistas gracias a las posibilidades que abre una
produccién flexible que pretende superar problemas de saturacién
mediante la diferenciacién y personalizacién de la demanda. De este
modo, si de la mano de la mundializacién medidtica surge un fenémeno
esencialmente transcultural que, simultdneamente, fomenta el localis-
mo, la globalizacién econémuica, a su vez, unifica el campo econémico
al tiempo que la fragmentacién constituye su corolario. La variedad de
posibles respuestas a la insatisfaccién de las necesidades dada la
multiplicidad de aspectos concernidos (satisfactores, etc.), as{ como la
polarizacién social vinculada a la globalizaci6n econémica, ponen limites

a la instauracién plena de un Gnico patrén.

6. NECESIDADES LIMITES AL CRECIMIENTO Y
DESTERRITORIALIZACION DE LA ECONOMIA

La existencia de estos limites no significa, en modo alguno, la ausencia
de tendencias uniformantes que apunten —al cobijo de la dindmica
globalizadora y en convivencia con rasgos diferenciales locales— hacia
la implantacién paulatina de un modo de produccién y consumo a escala
internacional. Para determinar, pues, en sus justos términos el alcance
de ese proceso, serd necesario comparar las distintas tendencias y estra-

tegias seguidas por los diferentes pafses (ricos y pobres) en la satisfaccién
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de sus necesidades humanas v en la urilizacién de los instrumentos
econémicos disponibles para ello. En la medida en que, a la vista de los
datos, se observe una similitud tendencial en los comportamientos y
pautas de consumo de unos y otres, se podrd afirmar, con conocimiento
de causa, la verdadera escala y dimensiones de este proceso de
uniformizacién.

A tenor de lo anterior, coaviene tener presente que cuando se
trata de explorar formas alternativas —mds justas socialmente o com-
patibles ecol6gicamente— de satisfacer las necesidades humanas, es pre-
ciso partir de un hecho fundamental: aproximadamente tres de cada
cuatro habitantes que encuentran cobijo en nuestro planeta tienen serias
dificultades para cubrir los minimos vitales necesarios, ya sea en
términos de salud, alimentacién, vestido o vivienda digna. En este
sentido, merece la pena destacar que fue el Informe Brundtland el que
—a pesar de sus deficiencias y ambigiiedades— puso sobre el tapete una
cuestién que tiempo de atraso venfan demandando los economistas
mds sensibles z los aspectos soctales y ambientales de la actividad econd-
mica, a saber: /a veintroduccién del ser humano como fin de la propra
economia. En efecto, era ésta tal vez la primera vez que en la definicién
de desarrollo econémico aparecia como objetivo la satisfaccion de las
necesidades humanas presentes v futuras, en detrimento del afdn
mostrado por el enfoque ordinario en restringir el desarrollo al simple
crecimienro del PINB. Mis atin, se ponfa énfasis en la «urgencia de
satisfacer en particular las necesidades de los mds pobres» en términos
de «trabajo, alimentos, energfa, agua e higiene» (CMMAD, 1987, p.
67 y 74).

Para demostrar la necesidad de un cambio de rumbo teérico y
prictico que privilegiaba la vieja definicién de crecimiento econémico,
no hacfa falta mds que recorrer las pdginas de los informes anuales del
Worldwatch Institute o del World Resonrces Inststuse y darse cuenta de que
dicho crecimiento se habfa convertido, como solucién universal de
satisfaccién de las necesidades, en una amenaza para la supervivencia
de la humanidad también desde el punto de vista ecolégico. Es cierto
que el reconocimiento de esos limites no se produjo sin costes ni ambi-
gliedades; en parte debido al cardcter de «solucién de compromiso»
que se percibe en las pdginas del famoso Informe Brundtland; en parte
como resultado de los obstdculos para renunciar a nociones tan asentadas
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y con un alto grado de consenso econémico y politico como la de creci-
miento. Ya se ha puesto de relieve la vaguedad de la definicién propuesta
de «desarrollo sostenible» al ser acusada de mera declaracién de inten-
ciones. El precio pagado por esta actitud parece ser el reconocimiento
de unos limites, pero a costa de mantener que el crecimiento econémico
pueda continuar su senda, eso sf, variando el tono. Sélo de esta manera
se explica que en la redaccién de este famoso Informe se encuentren
varios pasos en los que se afirma y se niega la misma cosa simulté-
neamente.

Es en esta tesitura de reconocimiento ambiguo de unos limites
ecoldgicos a la estrategia convencional de crecimiento econémico para
los paises industriales, y de simultdnea promoci6n de las bondades que
el mismo modelo de crecimiento podria tener en los paises pobres,
donde se desenvuelve actualmente cualquier estrategia de erradicacién
de la pobreza y satisfaccion de las necesidades a nivel global. Es en este
escenario particular donde, mientras se apoyan y proponen, como
paradigma que deben seguur los paises «subdesarrollados», los «éxitos»
econémicos de los paises del sudeste asidrico (actualmente con algiin
matiz de desastre) en las economias industriales, simultdneamente, los
partidarios de la ausencia de limites al crecimiento en la expansién
econémica encontraron —al comenzar la década de los ochenta—un nuevo
asidero te6rico y empirico que les reforzaba en sus posiciones.

En estas fechas se empezaron a percibir ciertos rasgos en la evo-
luci6n de los paises ricos que hacian presagiar una progresiva indepen-
dencia del crecimiento econémico respecto del consumo de energia y
recursos naturales, de manera que la estrategia basada en el crecimiento
econémico para resolver los problemas de un pafs alcanzaba nuevos
vuelos. Este proceso fue bautizado como desmaterializacién de la
economfia, y se convirti en realidad la amarga queja del economista
alemdn W. Sachs cuando constataba —en las discusiones sobre el
desarrollo sostenible— una tendencia paraddjica: el paso de reconocer
«los limites al crecimiento» a reivindicar el «crecimiento de los limites».

7- HACIA UNA ECONOMIA DE CRECIMIENTO «DESMATERIALIZADO»

Lo relevante para nuestro objetivo estriba en delimitar hasta qué punto
este proceso desmaterializador —en el caso de que se haya producido—
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ha sido causa o consecuencia de un progresivo aumento de necesidades
intangibles (inmateriales) que, por lo tanto, necesitan colmarse a través
de satisfactores menos intensivos en energia y materiales, ¢ ha sido, por
el contrario, el proceso de globalizacién el que encubre la intensificacién
y la paralela extensién progresiva y problemdtica de un patrén de
consumo basado en el incremento gradual de energia y materiales a
nivel mundial, como forma de satisfacer necesidades.

Para refrendar el fenémeno ‘desmaterializador’ se adujo una triple
tendencia que habria caracterizado las relaciones entre la produccién
de bienes y servicics y el medio ambiente. Por un lado, el progresivo
surgimiento de sociedades «terciarizadas» al abrigo del fenémeno de
crecimiento constante experimentado por la participacién del sector
servicios en el PNB. En segundo lugar, se llamé la atencién sobre el
gradual proceso de desmaterializacién de la economia (en sentido
estricto), entendiendo por tal la disminucién de los zmputs de energia y
materiales por unidad de PNB en los paises industrializados. En dltimo
lugar se mencioné simultdneamente como ejemplo, el creciente proceso
de «descontaminacién», fruto del «éxito» de ciertas politicas ambien-
tales en los paises industrializados, que habria llevado a una reduccién
de la generacién de residuos y la contaminacion en relacién con el PNB.
Las tres tendencias ‘desmaterializadoras’ serdn analizadas a continuacion.

En primer lugar, al hablar de la terciarizacién de las sociedades
se quiere dar a entender que, desde el punto de vista ecoldgico, los
servicios generan menor impacto ambiental que otros sectores como la
industria o la agricultura intensiva. Tal afirmacién olvida que los
servicios también poseen v necesitan de una importante base material
para su funcionamiento. «A veces #no oye hablar —escriben los esposos
Meadows v Randers— de una ‘soctedad postindustrial’ que ntilizavd menos
malteviales porgue la economia consistivd en menos industria y mds servicios. La
tdea 1o tiene en cuenta hasta dénde los servicios dependen de la base material y
de los materiales traidos de todo el mundo» (Meadows, 1992, p. 111).

Valga lo anterior también para los modernos servicios
informdticos. En la misma linea de razonamiento, se puede demostrar
un hecho similar por medio del andlisis de las tablas mpur-outpur de
una economia. Dicha tarea fue realizada para Dinamarca por el
economista Jespersen, quien, explorando la intensidad energérica de
mds de cien sectores econémicos, entre los que se encontraban tanto
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aquellos pertenecientes a la industria pesada como los relacionados con
el sector servicios, llegé a la siguiente conclusién: un millén de ecus de
PNB procedentes del sector servicios privads, incluidos hoteles, comercios
y transporte, demandaba casi la misma intensidad energérica que el
sector industrial ( 6.9 terajulios frente a 8.4 terajulios de este tlezmo ).
Ademis, se daba la circunstancia de que eran precisamente aquellos
servicios tradicionalmente ofrecidos por el sector prblico (educacién,
sanudad, etc.) los que menos 1intensidad energética por millén de ecus
necesitaban: ‘inicamente’ 3.1 terajulios. En este sentido, se observa un
hecho relevante para nuestro propésito: la esfera pitblica de satisfaccion de
necesidades se muestva menos agresiva con el sistema ambiental sobre el que se
astenta la economia que su contrapartida prwvada. A este respecto, la actual
tendencia a expandir el 4&mbito de la produccién privado-mercantil a la
esfera publica se compadece mal con las ‘preocupaciones ambientales’
mostradas por paises del capitalismo maduro, tales como Alemania o
los Paises Bajos.

Una segunda razén, que apuntaria hacia la progresiva ‘desma-
terializacién’ de la economia, descansa sobre la posibilidad de que los
requerimientos de energia y materiales por unidad de PNB hayan des-
cendido en los Gleimos veinte afios, poniendo de relieve una menor
presién del crecimiento econémico sobre los recursos de la corteza
terrestre. En este sentido, es cierto que la utilizaci6n de la energia por
unidad de PNB ha descendido desde comienzos de la década de los
setenta hasta la actualidad. Asi, por ejemplo, el nlimero de toneladas
equivalentes de petréleo por unidad de PNB en los paises de la OCDE
ha pasado de ser 0,33 en 1972 a 0,25 en 1995 (OCDE/IEA, 1997, 11).
Para el caso de los materiales, los partidarios de la desmaterializacién
adujeron la experiencia de numerosos casos de procesos productivos
(ciertas industrias extractivas, microelectrénica y parte de la metalurgia)
en los cuales la sustitucién de antiguos materiales por otros nuevos
mis eficientes redujo considerablemente la utilizacién de marterias
primas en la fabricacién de bienes y servicios. El éxito en la reduccién
de los requerimienros de materiales en estas industrias se extrapol6 al
resto de la economfa, y eso influyé en el mensaje ‘desmaterializador’
que se propuso desde la mitad de Ja década de los ochenta. No obstante,
los datos referidos esconden una tendencia muy diferente. Asi, la
dependencia energérica de las economias industriales se ha traducido
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en un incremento del consumo de combustibies {ésiles en términos
globales, v per cdpita, desde comienzos de la década de los setenta. Asi,
mientras el consumo de energia en 1972 era de 3.424 millones de Tep
(toneladas equivalentes de petrdleo), en 1995 ascendia ya a 4.606
millones. En términos de consumo per cdpita, se ha pasado de la utili-
zacién de 4, 1 Tep, al comienzo del perfodo, a 4,6 en el final del mismo
(OCDE/IEA, 1997). Aunque resulte paradéjico, este resultado nos lleva
a una especte de efecto realimentador en el que las ganancias derivadas
de un aumento en la eficiencia de utilizacién de los recursos se salda
con una pérdida por el incremento simultdneo en el consumo global.
O cemo lo expresa S. Bunker: «i...} la mayor eficiencia en el uso de las
materias primas contvibuye a logray sna mayor capacidad social de consumo de
materias primas» (Bunker, 1996, 83). Se tiene entonces que, aunque el
aumento en la eficiencia de utilizacién de la energfa y los materiales es
un objetivo deseable, se transformia tnicamente en condici6n necesaria
~pero apenas suficiente— para reducis la pres:6n humana sobre los
recursos del planeta
Siguiendo con la misma linea de razonamiento, conviene precisar
que, 1ncluso aunque hubiera descendido el uso de energia y materiales
por unidad de PNB, no hay que olvidar que desde una perspectiva
planetaria de la sustentabilidad, «[...1 lo ecoldgzcamente szgnificativo es el
volumen material absoluto de materias primas consumidas y no el volumen en
relacisn af PNB» (Bunker, 1996. 81). Y éste, como veremos, no ha
cesado de incrementarse en lo relativo a los materiales demandados por
las economias industriales. En este sentido, la mayoria de los
tratamientos que han intentado analizar econdémicamente la dimensién
material y energética de las economias, han fijado su atencién en aquellos
inputs de recursos naturales cuyo valor pasaba por el mercado. El
roblema aparece al comprobar que la presion que las economias realizan
sobre el medio amb:ente —y por lo tanto sobre la sustentabilidad— se
debe en gran medida a la dimensidn alcanzada por los flujos ocultos ne
valorados monetariaimente. Estos representan, a su vez, la mayor fraccién
de los requerimuentos totales de materiales (RTM) que un sistema
econémico necestta para fabricar su flujo de bienes v servicios. Tal fue
la importancia de los flujos circulos para las economias industriales
que «[...Yen 1991, el 55 % del rotal de RTM en Holanda y Japin se debian
a esta clase de flugos, mientras que en Alemania y Estados Unidos dicha cifra
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alcanzaba el 75% » (Adriaase, 1997, p. 12). La dimensi6n de estos flujos
ocultos ha llevado a afiorar la existencia de unas auténticas «mochilas
de deterioro geolégico» asociadas a la extraccidn, produccién y uso de
cualquier mercancia. El problema estriba no sélo en que un porcentaje
elevado de esos RTM sean flujos ocultos sino en que, ademds, una
fraccion relevante de los mismos son importados de otros territor1os.

Malthus (1836), con la frescura propia de un cldsico, afirmaba la
realidad de muchos estados pequefios y poco fértiles que han acumulado
dentro de su pequefio territorio y mediante el comercio exterior una
cantidad de «rigueza que excede en mucho a lo que podria esperarse de sus
posibilidades fisicas». Incluso el Informe Brundtland, después de pasar
revista a los procesos parciales de desmaterializacién en algunas
economias industriales, conclufa que aunque algunos se han referido a
estos procesos como el aumento de la desmaterializacién de la sociedad
y la economia mundial, atn las economias industrialmente mds
adelantadas dependen de un suministro constante de bienes
manufacturados bdsicos. Ya fabricados en el propio pafs, ya importados,
su produccién seguird requiriendo grandes cantidades de materias
primas y energfa aun en el caso de que los paises en desarrollo progresen
rapidamente en la adopcién de tecnologias eficientes en el uso de recursos
(CMMAD, 1988, 262).

Por tltimo, cabe concluir que en el dmbito de los residuos
también se comprueba que su propensién a aumentar en los tltimos
afios en todas sus forma, superando la mayorfa de las veces la capacidad
de asimilacién del medio ambiente. Por ejemplo, en los paises de la
OCDE, la produccién de residuos se increment6 en un 30% entre 1975
y 1990, la emisién de CO, (residuos gaseosos) a la atmésfera aumentd
en 500 millones de toneladas durante la década anterior, y se mantuvo
la misma tendencia alcista para el caso de los residuos industriales y los

téxicos y peligrosos.

8. GLOBALIZACION Y TENDENCIAS A LA UNIFORMIZACION DEL
CONSUMO DE LOS PAISES POBRES

Pero si esto estd ocurriendo en las principales economias industriales,
resultaria relevante establecer hasta qué punto se ha producido un
fenémeno de uniformizacién en las pautas de consumo de aquellos paises
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pobres que han participado del proceso de insercién en la economia
mundial aparejado a la dindmica globalizadora. Si, como consecuencia
de esta participacién, han existido cambios en los estilcs de vida y
consumo tradicionales de estas regiones respecto de la época inmedia-
tamente anterior a esta insercién, entonces se podra afirmar o negar la
tendencia hacia esa uniformizacién, as{ como el tamafio de la misma.
Desde esta perspectiva y a nivel general es ficil demostrar que la
tendencia global en el uso de los recurses sigue una ténica similar en
aquellos paises mds empobrecidos: el consumo per cdpita d= metales y
muinerales se incrementd en los pafses de renta baja en un 144 % entre
1961y 1989, si bien en cantidades globales sigue siendo mucho menor
que en los paises industriales de renta media y alta. Para éstos, el
incremento en el mismo perfodo fue del 30 y el 39%, respectivamente.
En el d4mbito de la energfa, el consumo de los paises pobres se ha tripli-
cado en términos absolutos durante los dltimos veinte afios y duplicado
desde el punto de vista del aprovechamiento per cdpita. Estas tendencias
también se confirman a nivel regional, con un aumento del dobie en el
caso de América Latina y Africay del cuddruple en la regién de Asia. No
en vano ha sido esta dltima zona la que, dentro de los paises de renta
baja, ha experimentado un mayor crecimiento econémico er: los tiltimos
afios. Debido a la creciente insercién internacional de las economfas
del este asidtico en los circuitos del comercio mundial, me centraré en
describir brevemente algunas de las caracteristicas del caso coteano (
como ejemplo de ‘dragin asidrico’) y de la economia china (por su
importancia poblacional) como paradigmas de la tendencia progresiva
hacia {a uniformizacién de pautas de consumo ejercida por el proceso
globalizador. Por ejemploe, en Corea, la estrategia industrializadora
basada en los polos de desarrollo y la potenciacién de las urbes y
aglomeraciones urbanas supuso que, entre 1961 y 1991, el consumo
e energia primaria ( en su mayoria importada de otros territorios) se
multiplicase por 10, pasando de 9,7 millones de Tep al comienzo del
periodo al 03.4 millones en 1991. La rdpida urbanizacién y estanda-
rizacién del modo de vida se tradujo, tempranamente, en serios pro-
blemas de congestién y contaminacién ambiental. Como no podia ser
de otro modo, la extensién de estas formas de ordenacién del territorio
y estrategias industrializadoras tenfan que incidir en los satisfactores
utilizados cotidianamente. Asf, como muestra de elio, baste decir que
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el tncremento del niimero de vebiculos motorizados pasé de 39.000 en 1965 a
12.650.000 en 1990, con el consiguiente deterioro ambiental que crea
tal incremento explosivo.

La mayoria de las tendencias descritas se pueden observar
simultdneamente para el caso chino. Con una importante salvedad:
mientras el volumen de poblacién coreana resulta escasamente relevante
a nivel planetario, en el caso de China no ocurre lo mismo al acumular
ésta un quinto de la poblaci6n mundial. Como cabfa esperar también
en este caso, la homogeneizacién progresiva en el consumo de bienes y
servicios generada por el paso gradual hacia una economia con rasgos
«capitalistas» ha hecho mella en la milenaria cultura china y
actualmente «[...} propetarios de negocios que hace afios fueran encarcelados
como ‘enemigos del pueblo’ lucen abora antomdviles de la marca Mercedes y se
van de vacaciones a Hawar» (Ryan v Flavin, 1995, 197). No en vano cas:
la mitad del PNB chino procede de las empresas privadas tanto
municipales como de aldeas situadas al margen del sector estatal. Esta
tendencia trasladada al &mbito del consumo y de los satisfactores de las
necesidades ha supuesto que, por ejemplo, en 1992 el 83 % de las
viviendas urbanas poseyeran lavadoras, el 75% televisores en color y el
52% refrigeradores (Ryan y Flavin 1995, 198). Es mds, un andlisis de
los datos demuestra que las tendencias en el consumo de bienes y
servicios se mantienen, a diferente ritmo, con independencia del dmbito
rural o urbano de procedencia, englobando tanto productos alimenticios
que han modificado los hdbitos dietéticos (mantenimiento de los cereales
con un incremento considerable de la carne de cerdo, el azicar, etc. ),
como mercancfas de uso duradero.

Desde el punto de vista de la movilidad, y a pesar de que el uso
de la bicicleta es abrumadoramente mayoritario (400 millones), va
ganando progresivamente terreno la utilizacién de los automéviles y
vehiculos motorizados. La expansién de este medio de transporte ha
experimentado un espectacular crecimiento, pues pasé de 613.000
vehiculos en 1970 a 5.800.000 al comenzar la década de los noventa
(Ryan y Flavin, 1995, 210). No hard falta mencionar que este
incremento explica una parte importante de los niveles de contami-
nacién en las grandes ciudades, avanzando, de paso, en el proceso paula-
tino de sustitucién del carbén, como fuente primordial de energia, por
el petréleo y el gas natural (lo que también tiene sus ventajas desde el
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punto de vista planetario). Se podrd argumentar, y es cierto, que la
sociedad china sigue siendo fundamentalmente rural y que es apenas
un tercio la poblacién que habita en sus ciudades. A pesar de ello, sia
pivel planetario ya mil millones de habitantes ‘prédigos’ «pesan
demasiadc» sobre la superficie de este fragil planeta (Durning, 1992,
248), trescientos millones de chinss «prédigos» afiadidos no ayudan
demasiado a paliar las dificultades ecolégicas.

0. CONCLUSION

Las paginas precedentes han sido un intento de enmarcar algunos puntos
del debate sobre las necesidades v los patrones de consumo en un con-
texto mundial de dsficultades econdm:co-ecolégicas. A pesar de la pro-
gresiva extension e internacionaliizacién de las relaciones econémicas
capitalistas, conviene huir de los anélisis demasiado simples que confun-
den el cardcter generalizado y homogéneo del modo de consumo euro-
norteamericano como un hecho consumado a nivel planetario, con la
tendencia hacia la uniformizacién de unos patrones de consurmo que
cobran cada vez mayor pretagonismo, aunque s6lo en aquelles sociedades
que se insertan en la dindmica econémica mundial. Pues si lo primero,
como es sabido, resulta materialmente imposible desde el punto de
vista ecolégico y social, lo segundo es una realidad que paulatinamente
gana terreno, 2 costa de las formas tradicionales de satisfaccién de las
necesidades en aquellos pafses que han participado de ese proceso
globalizador. Se puede decir, por tante, que con la globalizacién gana
terreno la uniformizacién de los cemponentes materiales mds relevantes
en la satisfaccién de las necesidades. Es por ello que lo anterior se
compadece bien tanto con la demostracién de que existe #na tendencia
paulatina bacia la uniformacion como con la constatacion de que adn perviven
vmporiantes nicleos de poblacion a nivel planeario que, o bien no disfrutan del
patvdn de consumo mds difundido en Occidente y satisfacen precarviamente sus
necesidades vitales, o bien mantzenen formas diferentes de consumo y estilos de
vida tradicionales (como ocurre en buena parte de Africa y Asia). Lo
relevante en el momento actual es, a mu juicio, destacar las consecuencias
de la tendencia hacia la uniformizacién, lo que no significa ni garantiza,
naturalmente, que modos y patrones alternarivos de consumo y
satisfaccién de las necesidades humanas sean, por esa tinica razén, més
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justos socialmente y compatibles con la naturaleza que los actuales de
los paises industriales. Lo que —de paso— nos debe poner sobre aviso
para reflexionar en torno a la sensatez ecolégica y social de nuestras

propias propuestas.#
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