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RESUMEN

La idea central de este articulo es identificar los patrones de gestién
de la investigacién universitaria de acuerdo con los modelos mads
sobresalientes que caracterizan las estructuras de Investigacién y
Desarrollo I+D) en universidades de Colombia. En €l se analizan
las formas de administracién de investigacién mds caracteristicas de
paises de baja absorcién cientifica, y se hace énfasis en el caso de la
Universidad del Norte, ubicada en Barranquilla (Colombia).

PALABRAS CLAVE: Modelos de investigacién y desarrollo en universi-
dades, estructuras de I+D, gestién de la investigacién, administracién
de la investigacion y desarrollo, universidad

ABSTRACT

The main idea of this paper is to identify the management patterns of
university research according to the most outstanding models that characterize
Research and Development structures (R+D) in Colombian universities; and
also to analyze the most typical vesearch administration processes In countries
with low scientific absorption, highlighting the case of Universidad del Norte
in Barranguilla, Colombia.

KEYWORDS: Research and Development models at universities, R+D
structures, Research Management, Research and Development Administration,
University.
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INTRODUCCION

Para la mayoria de las personas, las universidades representan ins-
tituciones de enseflanza, esto es, lugares en los que profesores im-
parten el conocimiento a estudiantes a través de combinaciones de
conferencias, asignaciones de lecturas, sesiones de laboratorio, tuto-
riales, ejercicios de escritura y exdimenes.

Esta caracterizacion es adecuada si se tiene en cuenta que
la enseflanza es una parte esencial de la misiéon de cualquier
universidad y, aparte de los titulos académicos avanzados, la gran
mayoria de los graduados universitarios tienden a experimentar la
universidad exclusivamente como medio de ensefianza para llegar a
la empresa. Muchas universidades en Colombia y América Latina y
el Caribe mantienen sus instituciones sélo con la funcién de ense-
flanza y conceden poco tiempo a las actividades de investigacion, de
tal forma que sus alcances son limitados.

Aunque la transmisién de conocimientos es fundamental
para intereses sociales y econémicos del desarrollo, el progreso ge-
neral del saber viene a través de actos basados en la investigaciin
como actividad de produccién de conocimiento, razén por la cual
la investigacién resulta importante dentro de las funciones univer-
sitarias. Cuando esta funcién se toma en cuenta, las universidades
—como es el caso de algunas colombianas— forman el capital hu-
mano académico en funcién de su capacidad de investigacién (sin
excluir otras capacidades), definen incentivos adecuados a los profe-
sores para desarrollar actividades de investigacion, proporcionan el
tiempo y la infraestructura necesaria para apoyar el trabajo investi-
gativo, propician la creacién de espacios para la generacion colectiva
y la difusién del conocimiento como la creacién de capacidades de
gestion de la misma (Mintrom, 2008).

Por aspectos misionales, la actividad principal de una uni-
versidad, sin lugar a dudas, es la enseianza, pero la investigacion es
lo que diferencia a aquellas que lo hacen de sus competidores. Por
lo general, las instituciones que desarrollan investigacion reciben
financiacién publica y privada, es por ello que existe una relacion
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significativa entre la calidad de la investigacion y la cantidad de la
financiacion captada del sector (Grablowits, Rudelof & Voss, 2002).

Para aquellas instituciones con experiencia en gestion cienti-
fica y tecnoldgica de investigacion universitaria, todos los esfuerzos
de la alta direccion se encaminan, en primera instancia, a disefiar y
proponer una estrategia que permita incrementar la actividad cien-
tifica en la universidad; el reto lo constituye organizar la actividad
mediante una estructura que permita poner en marcha la estrategia
sin afectar la ensefianza, utilizando para ello una dindmica que po-
sibilite las alianzas entre actores académicos y administrativos, de
forma que los profesores a través de la estructura puedan desarrollar
sus actividades de docencia y de igual forma preparar, presentar
y ejecutar proyectos de investigacion con recursos de financiacién
nacionales e internacionales que permitan resultados cientificos y
tecnoldgicos que impacten a la sociedad (Abello, 2010).

La investigacién en las instituciones de educacion superior en
América Latina y, especialmente, en Colombia cobra cada vez ma-
yor relevancia desde la éptica de su competencia, sobre todo, en los
rankings nacionales e internacionales de universidades. Hoy en dfa
se identifican estructuras en instituciones de educacion superior en
las que se evidencia con mucha claridad /a relacidn académico admi-
nistrativa como factor clave para apoyar y fomentar la investigacion,

el desarrollo y la innovacién.
La construccion de una estrategia de investigacion

Las instituciones de educacién superior en el mundo, al momento
de definir sus estrategias y estructuras para docencia e investiga-
cién, siguen patrones que se definen en cuatro categorias bdsicas:

Sociedad, Academia, Investigacion, desarvollo e innovaciin y Docencia.
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Griéfica 1. Modelos universitarios

Estas categorias definen escenarios (Hazelkorn, 2012) que re-

flejan las caracteristicas mds sobresalientes de cada uno de los cua-

drantes que se muestran en la grafica 1.

Al definir su estrategia y estructura, las universidades tienen en

cuenta el contexto geopolitico y socioeconémico del pais y la region,

el nivel de inversién y sostenibilidad de la ciencia, tecnologia e in-

novacion (CTI) del pais, la inversién en I+D, la capacidad y potencial

cientifico y tecnolégico de la region y el pafs, asi como la capacidad

financiera, académica y de capital humano de alto nivel de la uni-
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versidad. De acuerdo con la propuesta de Helen Hazelkorn (2012),

se identifican tres tipos de posibilidades:

Modelo con énfasis en investigacion, desarrollo e innova-
cion “Centralised or top-down”. Es propio de los cuadran-
tes 2 y 4 que se observan en la gréfica 1. Estas universida-
des muestran un fuerte énfasis en I+D y son caracteristicas
de contextos de alta inversién en ciencia y tecnologia, eco-
sistemas de innovacién muy desarrollados, estructuras in-
tesivas en capital intelectual, alta inversién empresarial y
orientadas a producir conocimineto de I+D que impacte a la
innovacion. Sus profesores investigadores dedican gran par-
te de su tiempo a la investigacion y el desarrollo, formacién
doctoral y postdoctoral, consecusién de recursos externos
de investigacién y publicaciones cientificas en revistas de
altos estandarés.

Modelos orientados a la docencia de alta calidad. Son ca-
racteristicos de los cuadrantes 1 y 3 que se observan en la
grifica 1. El interés central es formar profesionales de buena
calidad sin ninguna intencionalidad en la investigacién y el
desarrollo. Mediante este modelo se busca promover simul-
taneamente la formacién en pregrado y posgrado a nivel de
especializaciones, maestrias y doctorados y los profesores se
dedican exclusivamente al perfeccionamiento de la forma-
cién profesional.

Modelo de universidades equilibradas o combinadas.
La estrategia hace énfasis en la docencia, el postgrado y la
investigacion. Los profesores estin adscritos a los departa-
mentos académicos, grupos y/o centros de investigacion de
las facultades o divisiones académicas; las prioridades de
I+D surgen tanto de los profesores-investigadores como de
la alta direccion de la universidad. Es el modelo caracte-
ristico de las universidades de Iberoamérica y se adecda a
la estructura de las universidades colombianas que hacen

investigacion.
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Estructuras de investigacion y desarrollo

Las universidades exclusivas de investigacién y desarrollo, deno-
minadas Research University, cuentan con recursos humanos de alto
nivel y con una alta dedicacién a investigacion y desarrollo, que
compilan la investigacién en laboratorios, institutos, centros y pro-
gramas de investigacion y escuelas de doctorado.

Las universidades de docencia e investigacién, como es el caso
de muchas instituciones colombianas, se caracterizan porque sus
profesores establecen horas de docencia de pregrado, postgrado e
investigacién, con una carga docente mas alta. Las universidades de
América Latina, en su gran mayoria, mantienen este modelo pues la
inversion en I+D de los paises de la regién no alcanza el 1 % del PIB,
a excepcién de Brasil, con el 1.3 % del PIB, donde la Universidad de
Sao Paulo, por ejemplo, se mantiene entre las mejores en el ranking
de Shanghdi (2013).

El modelo de Mintrom (2008), Frischman (2005) y Lester y
Piorre (2004) ilustra c6mo funciona el proceso de la investigacion
en las universidades de docencia e investigacién. En la grafica 2 se
muestra que las entradas de I+D se transforman en salidas, como
la produccién cientifica y tecnolégica que nutre la estructura aca-
démica, o se articulan con entidades externas mediante productos
cientificos y tecnoldgicos para la empresa, el gobierno y la socie-
dad. Todo esto se da mediante alianzas académica, administrativa

e investigativas.
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RELACIONES
Entradas de la CON STAKEHOLDERS
investigacion (empresas, gobierno
y sociedad)
Transformaciones

Salidas de la investigacion:
produccién cientifica y tecnoldgica

ESTRUCTURA
ACADEMICA Desarrollo de
ADMINISTRATIVA' Y productos y servicios

DE INVESTIGACION

Fuente: Mintrom (2008).
Grifica 2. Estructura de la articulacién de los diferentes
procesos que componen la universidad

Expertos en gestién y administracién de la investigacion en
instituciones de educacién superior, como Lester y Piorre (2004),
Cole (2010), Langley (2012), Philbin (2011), Mintrom (2008) y Fris-
chman (2005), han descrito en sus obras las caracteristicas de las
universidades de docencia ¢ investigacion y especificamente los aspec-
tos mds sobresalientes de sus estructuras de I+D. Estos autores ex-
plican cémo las estructuras de I+D articulan dos grandes funciones
de la universidad, a saber:

Las funciones académicas. Propias de las actividades de-
sarrolladas por los profesores para la docencia de pregrado y post-
grado, los procesos curriculares de las mismas, la investigacion de-
sarrollada por estudiantes de pregrado y postgrado (de la cual ellos
son tutores) y la investigacién propiamente dicha.

Las funciones administrativas y financieras. Engloban
los procedimientos administrativos y financieros segdn sus estan-
dares de calidad, los recursos financieros del ejercicio universitario
y otras actividades como la investigacion, la extension y la docencia,
especialmente para una universidad privada que depende en forma
exclusiva de recursos generados en el ejercicio de la docencia, la

investigacion y la extension.
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La actividad I+D se desarrolla mediante una constante articu-
lacién entre estas dos funciones (ver gréfica 3). Su gestién dependerd
de los procedimientos establecidos para estos procesos, garantizan-
do el equilibrio entre la actividad académica y de investigacion.
(Abello, 2010 y 2007; Frischman, 2005; Grablowitz, et. al. 2002;
Lester & Piorre, 2004; Cole, 2010; Langley, 2012; Philbin, 2011).

Bajo este enfoque, la estructura de investigacion y desarrollo
depende de los procedimientos establecidos para profesores-investi-
gadores y estudiantes de posgrado que hacen parte de las divisiones
académicas y grupos de investigacién, siguiendo los procedimientos
administrativos establecidos para ello (Mintrom, 2008).

Procesos
Académicos

Procesos
Administrativos

Fuente: Direccién de Investigacion, Desarrollo e Innovacién. Universidad del
Norte.

Griafica 3. Interrelacién entre las actividades de académicas,

administrativas y de I+D

La légica del proceso explica como la investigacién universi-
taria de modelos provenientes de la articulacién docencia e inves-
tigacion obedece a procedimientos derivados, en gran medida, de
alianzas administrativo-académicas como parte de la estructura inter-
na de gestién de la investigacién. A continuacion se sefialan algunos
aspectos de la naturaleza de las alianzas académica e investigativa
de las universidades colombianas:

e Los proyectos de I+D se desarrollan bajo la figura de contra-
tos juridicos.

e Los profesores estdn adscritos a departamentos y depen-
den directamente de los directores de departamento y sus

decanos.
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e Los profesores son preferentemente docentes y su mision
principal es ensefiar; en este sentido, la investigacién no es
necesariamente la funcién principal de su actividad en sus
contratos laborales.

e Las cargas académicas son distribuidas bajo la racionalidad

docente y luego investigativa.
* No existen investigadores de tiempo completo.

® La docencia es fundamental en la estructura financiera de
una universidad, especialmente en la privada con fortalezas
en su ensefianza, debido a los bajos niveles de inversién de
los paises latinoamericanos.

e Un vicerrector o director de investigacion no hace parte de
la linea directa de mando de los profesores, ya que estos
dependen directamente de los decanos y directores de de-
partamentos académicos.

e Las actividades administrativas no son exclusivas de la ofi-
cina de investigacién, sino de oficinas especializadas con
las que hay que establecer alianzas, para llevar a cabo una
de las tareas mds importantes: la consecucién de recursos,
la materializacién de los contratos de 1+D, la contratacion
del personal, las compras de los proyectos, la proteccién
del conocimiento y la transferencia y comercializaciéon de

la tecnologfa.

e Profesores y administradores comprenden la necesidad de
regulaciones que necesitan los investigadores para gestionar
el proyecto, pero ambos deben trabajar de una manera mds
cooperativa para lograr los objetivos (Cole, 2010).

El escenario descrito propicia una estrategia de acercamiento
diferente para organizar la gestién de 1+D, de manera que posibilite
el desarrollo de su practica mediante proyectos de I+D con recursos
externos. El equilibrio académico, financiero, administrativo e in-

vestigativo bajo un modelo de ensefianza e investigacién requiere
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mantener en su estructura una estricta y sincronica avticulacidn como
se sugiere en la grifica 4, mediante una gestién altamente coordina-

da entre las oficinas académicas, administrativas y de investigacion.
La légica de las estructura de docencia e investigacion

Por todo lo antes planteado, la gestién de investigacién y desarrollo
de las universidades de docencia e investigacion requiere de alianzas
entre las divisiones académicas y oficinas administrativas.

Por ello es recomendable implementar un sistema de investi-
gaciones, cuya oficina de investigacion y desarrollo, mediante alian-
zas académicas y administrativas, se dedique a apoyar al profesor-
investigador en la consecucién de fondos, acompafiarlo a la empresa,
asesorarlo en la formulacién de proyectos, en su produccién inte-
lectual, en la administraciéon de sus recursos, en la preparacion de
sus grupos y agendas, en el financiamiento previo, fortaleciendo su
liderazgo en el desarrollo de investigacién financiada o contratada.

Se trata de una mision orientada a la gestion de apoyo, en
cabeza de los profesores investigadores, sin protagonismos directos
y en directa armonia con las divisiones académicas, las oficinas ad-

ministrativas y las vicerrectorias tanto académica como administra-

tiva (ver gréfica 4). (Abello, 2004 y 2008; Cole, 2010).
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Estructura del Sistema de Investigaciones, SIUN

]

SNCYT e innovacion
Fuentes nacionales e internacionales

! Plan de |
. Formacion Doctoral Rectoria !
| Divisiones [ﬂm UNIVERSIDAD !
[ Académicas = DEL NORTE = Vicerrectorias
| " Direccidn de Investigacion |
| - Depanamentos Desarrollo e Innovacion |
i - Grupos de | i
| invesfigacion Oficinas de apoyo !
| - Profesores |

Empresas, Gobierno y Sociedad

Fuente: Direccién de Investigacién, Desarrollo e Innovacién. Universidad del
Norte.

Grafica 4. Modelo de la estructura de un sistema de

investigaciones

El caso de la Universidad del Norte

En la grifica 4 se muestra que el capital intelectual de alto nivel,
conformado por profesores con doctorado, se articulan al sistema
mediante procedimientos administrativos y académicos; también
se recrean las alianzas de la estructura con las entidades externas
del gobierno (local, departamental y nacional, e internacionales, la
empresa y la sociedad).

La estructura de este sistema de I+D, siguiendo los referen-
tes conceptuales antes expuestos, muestra la gestién de la investi-
gacion, desarrollo e innovacién. La oficina central o Direccién de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién (DIDI) es una interfaz entre
las divisiones académicas donde se encuentran los departamentos
académicos, grupos de investigacion, profesores-investigadores y es-
tudiantes de posgrado, que realizan la actividad de investigacion y
desarrollo mediante proyectos con recursos internos y externos.
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En cuanto a la interaccién con las oficinas de apoyo adminis-
trativo, a continuacion se destacan las actividades mds relevantes
para el desarrollo de la actividad de I+D:

* La juridica para la elaboracion de contratos de I+D con re-
cursos nacionales e internacionales, contratos de investiga-
cién para profesores y estudiantes, propiedad intelectual,
negociacion de resultados de investigacion, confidenciali-

dad y proteccion del conocimiento derivado.

*  La de compras tanto de equipos y materiales como de adqui-
sicion de paquetes de informdtica para proyectos de investi-
gacién y desarrollo.

® La contable para efectos de rendicién de cuentas en los in-
formes financieros que exigen los contratos de I+D con el

gobierno.

e la de auditoria interna y externa, que permite el control
interno de gastos de investigaciéon derivado de los proyec-
tos bajo la responsabilidad del representante legal de la
universidad.

Las otras relaciones, como sugiere la gréfica 4, son con orga-
nismos del Sistema Nacional de CTI, como Colciencias, ministe-
rios, gobiernos locales. Esto para efectos de vigilancia e interaccion,
orientados al financiamiento de proyectos de I+D con empresas y
otras organizaciones y fundaciones de la sociedad, que pueden ser
financiadoras o facilitadoras de los proyectos.

Se puede colegir, de lo antes expuesto, que para el éptimo fun-
cionamiento del sistema de investigaciones la interacciéon entre las
diferentes dependencias es indispensable para el logro de resultados.

Intencionalidad estratégica de la actividad de 1+D: Una
opcioén para universidades de docencia e investigacion

La globalizacién de la economia y su impacto en la competitividad

de los paises, especialmente en aquellos que como Colombia luchan
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para mejorar su actividad productiva, excluyente y fundamentada
en la extraccién de productos de la tierra, por una que permita el
uso del conocimiento como valor agregado para mejorar su ingreso
per cdpita, ha tenido un efecto en la importancia que ha venido
cobrando la ciencia como una herramienta al servicio del mejora-
miento de la economia de los pafses en el mundo.

La estrategia de la Universidad del Norte es llevar la ciencia
vertida en las publicaciones cientificas y en las patentes a la socie-
dad; ponerla al servicio de las personas, de la industria, del gobier-
no, de la sociedad para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
La pregunta que ha orientado la planeacién de I+D en la institucién
es ;cOmo permitir que la ciencia se oriente a resolver los problemas
de la sociedad?

En 1997, el profesor Michel Gibbons y colaboradores encuen-
tran que el final del siglo XX se caracterizé por un cambio en la
dindmica de la produccion del conocimiento cientifico e identifican nuevos
atributos como “el uso, la utilidad y la aplicacién del conocimiento,
para la industria, para el gobierno y para la sociedad”. El Manual de
Frascati para Investigacién y Desarrollo de la OCDE (2002) precisa
también “el uso y la aplicacion del conocimiento”.

En este sentido, la actividad de investigacién y desarrollo se
orienta al contexto de la aplicacion muy orientada a la innovacidn, como
se indica en la grdfica S, sin desconocer la importancia que revier-
ten las publicaciones cientificas en los rankings internacionales. Es
decir, para universidades con modelos de docencia e investigacion,
una actividad investigativa de dos bandas implica que habrd una
ciencia orientada a las publicaciones, pero la mayor fortaleza estard
en la aproximacion del conocimiento a la solucién de problemas de

la empresa, el gobierno y la sociedad.

INVESTIGACION & DESARROLLO VOL 22, N° 2 (2014) PAGS. 187-211
ISSN 2011-7574 (ON LINE)



MODELOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN
| COLOMBIA: EL CASO DE LA UNIVERSIDAD DEL NORTE EN LA REGION CARIBE DE COLOMBIA

|+D
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Investigacion Investigacion Desarrollo
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| |
!

Innovacion Tecnoldgica y Social

Fuente: Direccién de Investigacién, Desarrollo e Innovacién. Universidad del
Norte.

Grifica 5. Intencionalidad estratégica de la investigacién y
desarrollo en sistemas de investigacion y desarrollo de docencia e
investigacion

La I+D, que segtn el Manual de Frascati (OCDE, 2002) se cla-
sifica en bdsica, aplicada vy desarrollo experimental, se orienta estratégica-
mente hacia la innovacién tecnolégica y social, es decir, al uso y apli-
cacién del conocimiento. Por investigacion bdsica se entiende aquella
actividad sistematica cuyo conocimiento producido no tiene intencion
de aplicacién, mientras la aplicada es la actividad cuyo conocimiento
producido tiene una intencién practica. El desarrollo experimental, por
su parte, implica el uso del conocimiento cientifico para la creacién
de dispositivos, procesos y equipos. La innovacidn implica los efectos
del uso y la aplicacién del producido del 1+D (conocimiento cientifico
y tecnolégico) en el mercado, el gobierno y la sociedad.

Los resultados que se alcanzan con este esquema de gestion
del 1+D

Los resultados que demarcan la dindmica de I+D de las universida-
des, segin el modelo identificado en la revision del estado del arte
en el mundo desarrollado y en desarrollo, se pueden apreciar de la

siguiente manera:
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Financiacion de Investigacion y Desarrollo. Como resul-
tado de la gestién ante fondos publicos y privados, nacio-
nales o internacionales, en los tiltimos cinco afios, se le han
aprobado a la Universidad del Norte mds de 600 proyectos
de investigacion, que representan mas de 32 mil millones
de pesos. La tasa de aprobacion en el 2013 fue del 52 % de
las propuestas presentadas, muy por encima del promedio

internacional (20 %).

Produccion cientifica. Los profesores investigadores de la
instituciéon mantienen altos niveles de produccion intelec-
tual en revistas cientificas, como Science Citation Index, Social
Science Citation Index y Arts of Humanities del 181, de las que
se requieren, por lo menos, 100 publicaciones por afio para
hacer parte del ranking mundial de publicaciones SCimago
(2012). Como resultado de esa dindmica, en 2013 Uninorte
se ubicé como una de las nueve universidades colombianas

que, por primera vez, entraron en el ranking SCimago.

Productos de formacion, derivados de las tesis de grado
de programas doctorales. Esta actividad va en aumento
en Uninorte, que ofrece 10 programas de doctorado y 35
maestrias. En los altimos cinco afios, la institucion ha sos-
tenido cerca de 600 estudiantes de postgrado bajo contrato
en proyectos de I+D+i.

Productos derivados de la transferencia de tecnologia.
Altamente novedosos por la urgencia de articular el cono-
cimiento derivado de la ciencia y la tecnologia a la inno-
vacién. Aunque tenemos mds de 120 casos de tecnologias
transferidas al sector productivo y social, 21 solicitudes de
patente, 10 patentes aprobadas, 3 acuerdos de royalties vi-
gentes y 3 acuerdos con empresas con proyectos en desarro-
llo, es un drea que requiere fortalecimiento por su cardcter
reciente en el pais. El fortalecimiento permitird mejorar las
actividades de transferencia del conocimiento y la tecno-
logia derivada del Sistema de Investigaciones (SIUN) y, a
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mediano y mds largo plazo, la organizacién de una Oficina
de Transferencia de Tecnologia (OTT), que permita estructurar
mejor el licenciamiento de tecnologias desarrolladas dentro
del sistema y aumentar el nimero de empresas spin off (em-
presas de base tecnolégica, EBT) intensivas en conocimiento.

La estructura de 1+D en el organigrama de la universidad

Para desarrollar la gestion de la investigacion, desarrollo e inno-
vacion, la Universidad del Norte tiene en la actualidad una di-
ndmica integrada al mds alto nivel, como se observa en el orga-
nigrama de la grifica 6. La actividad de I+D+I hace parte de la
alta diveccion de la universidad, lo cual permite sostener un didlogo
permanente sobre su estrategia, funcionamiento y articulaciones

académico-administrativas.

Consejo Directivo

} 777777 { Revisoria Fiscal ‘

Rectoria

Secretaria Académica |————— _ _ _ _ _ Oficina de Planeacion
77777 Auditoria General
Direccién de Cooperacidn

y Desarrollo Internacional Secretaria General

Oficina de Comunicaciones
y Relaciones Publicas

[ I I |
Vicerrectoria Vicerrectoria Direccion de Investigacion Direccion de
Académica Administrativa y Financiera Desarrollo e Innovacion Extension

Fuente: Universidad del Norte.
Grifica 6. Estructura organizacional que ilustra los niveles de
las actividades académicas administrativas de investigacion

Como interfaz en la gestién de 1+D, la oficina central de I+D,
denominada Direccién de Investigacién, Desarrollo e Innovacién

(ver su estructura en la grafica 7), acompaifia a los profesores investi-
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gadores mediante una gestiéon de apoyo permanente (ver estructura

organizacional de la DIDI) para la consecucién de sus resultados

de 1+D; para ello sigue un plan quinquenal de desarrollo' y un plan

anual para la consecucién y administracién de recursos y otros re-

sultados deseables.

Director de Investigacion, Desarrollo e Innovacion

1
1
! .
! Consejo de
| Investigacion
:
L 1 N
I 1 Comité de
s R —— transferencia
o H Tecnoldgica
Gestor Proyectos Jefe Administrativa | H
Internacionales [+D+i
As. Juridica i "
""""""" . . Area Juridica
- Propiedad intelectual
Asistente Proyectos
Internacionales _ Auxiliar
AUX'."‘:" Contratista administrativa
de oficina Divulgacion CTI
Analista proyectos
[ \ | \ \ regalias
Asistente Asistente Asistente Asistente Asistente
Proyectos Administrativa Administrativa Produccion Administrativa
Nacionales Proyectos Internos Proyectos Externos Intelectual Proyectos Especiales Asistentes
| | Administrativos
Auxiliar Auxiliar Auxiliar dzecigaaﬁirgzﬁo
Contratista Administrativa Administrativo | deresaiesth |
Semillero de Propiedad Estudiante
Investigadores Intelectual en practica
Auxiliar
Administrativo

Fuente: Direccién de Investigacién, Desarrollo e Innovacién. Universidad del

Norte.

Grafica 7. Estructura organizacional de la DIDI

1 El Plan de Desarrollo 2013-2017 de Uninorte abarca dreas y ejes estratégicos, en

los que sobresale Investigacién y Desarrollo y contiene Financiacién de Programas

y Proyectos de I+D+i, Produccién Intelectual, Estructura de la I+D+i, Formacion y

Transferencia de Tecnologfa.
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La DIDI, a través de su estructura organizacional, realiza siete
procesos para brindar un adecuado soporte en la gestion a la acti-
vidad de I+D.

®  Presentacion de propuestas. Vigilancia de fondos, revision
y divulgacién de oportunidades, apoyo a la formulacion,
presentacion, seguimiento de propuestas, y divulgacién de
resultados.

e Ejecucion de proyectos de 1+D. Apoyo para la gestion de con-
tratacién de proyectos para la oficina juridica, gestién de in-
gresos, recepcion y asignacion de solicitudes, gestion de soli-
citudes, control y seguimiento, rendicién de cuentas y cierre.

e Contratacion de personal de 1+D y gestion de compras y
varios. Apoyo para la contratacién de personal a los proyec-
tos de I+D con la oficina de compras, gestion inicial de com-
pras nacionales e internacionales a proyectos de 1+D, gestién
de transporte y actividades varias de proyectos de I+D.

*  Manejo de la produccion intelectual. Identificacion de
resultados esperados, gestion de la presentacion de resul-
tados cientificos, gestién de los resultados obtenidos, ges-
ti6n de las revistas cientificas, gestién de los grupos de
investigacion.

e Formacion de investigadores. Manejo del Programa Semi-
llero de Investigadores, que comprende la ejecucion, culmi-
nacién y certificacion; manejo del Programa Jévenes Investi-
gadores, que incluye presentacién y seleccion de candidatos a
los fondos, ejecucién y cierre. Apoyo a la consecucion de be-
cas doctorales dentro del Sistema Nacional de Ciencia, Tec-
nologfa e Innovacién. Asistentes graduados para proyectos,
que involucra aval, ejecucion del proceso y cierre.

*  Divulgacion de la actividad cientifica y tecnologica. A
través del programa Ciencia a tu alcance, que permite divul-
gar al pablico los resultados de los proyectos de I+D.
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o Gestion de la transferencia de tecnologia y propiedad in-
telectual (PI). Acuerdos de PI, identificacién de resultados
susceptibles de ser protegidos por DPI, negociacién de PI,
proteccion de resultados, gestion de proyectos de I+D+i en
la relacién universidad, empresa, Estado, relacionamiento
con otros actores y seguimiento. Se encuentra en desarrollo
un proyecto, de la convocatoria Bancoldex-Innpulsa, para
el fortalecimiento de la actividad de transferencia de tecno-
logfa de la institucién, considerando su importancia en la
estructura de investigacion de la universidad.

Evaluacion del modelo

Considerando los requerimientos del modelo de la universidad y
segin los andlisis internos y externos que se han realizado en 2012
y 2013, la estructura es la mds adecuada para las condiciones de la
actividad de investigacién y desarrollo del pais y la intencionalidad
estratégica de la universidad. Las consultorfas recibidas por Colum-
bus, por el asesor externo del plan de desarrollo 2013-2017 y por
una firma nacional de consultoria organizacional, indican que la
universidad muestra fortalezas evidenciadas en los logros obtenidos
segin las limitaciones externas del pafs y la regién en materia de
ciencia, tecnologia e innovacién. Sin embargo, el modelo es suscep-
tible de ser optimizado a partir del andlisis de sus debilidades; estos
procesos pueden ajustarse en el corto, mediano y largo plazo para
alcanzar mejores rendimientos. A continuacién se sefialan algunos

procesos identificados:

e La capacidad de tramitacién juridica de contratos para I+D

con entidades publicas, privadas nacionales e internacionales.

e Las compras de investigacion tanto nacionales como in-
ternacionales requieren ser ajustadas a los cronogramas y
volimenes de proyectos de I+D ejecutados. Esta actividad
incluye las oficinas de compras y de informadtica.

e Ta firma de los contratos de I+D+1.
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e La firma de los contratos requiere de presupuestos internos
de los proyectos.

e La gestion de la propiedad intelectual cuenta con una in-
fraestructura interna limitada para soportar la contratacién
de I+D, la gestién de propiedad intelectual resultante de
1+D, la solicitud de proteccion de los proyectos (acuerdos de
confidencialidad, negociacién, solicitud de patentes, solici-
tud de procesos de derechos de autor, tramites de protec-
cién de software).

* La comercializacién y licenciamiento de la PI pueden ser

mejorados mediante el fortalecimiento de la oficina juridica.

* La dedicacién del profesor a la investigacién y su carga de
proyectos de I+D.

e La descentralizacién de los procesos de 1+D en los departa-

mentos académicos.

e Los estimulos de los profesores-investigadores por investi-
gacion y produccion académica.

La transferencia de conocimiento
cientifico y tecnoldgico desde la universidad

La transferencia tecnoldgica no es una funcién espontdnea en la Uni-
versidad del Norte. La transferencia de conocimiento cientifico y
tecnoldgico derivado de la estructura I+D de una universidad con
capacidades de investigacion y alineada con la innovacién requiere
de una infraestructura especializada que en el mundo desarrollado
se conoce como oficina de transferencia tecnoligica (OTT), que permite
proteger, negociar licenciar la propiedad intelectual resultante de la
investigacién y desarrollo de los grupos y centros de investigacién
(Young, 2010).

El establecimiento de una OTT para la Universidad del Norte
hace parte de su Plan de Desarrollo. Una serie de éxitos tempranos en
materia de articulacién de la actividad de I+D con la industria local,
los mds de 140 proyectos desarrollados con la industria mediante li-
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neas de fomento a la innovacién promovidas en el Sistema Nacional

de CTI desde 1995, y los desarrollos de los grupos de investigacion,

han posibilitado pensar estratégicamente en fortalecer la transferencia

de tecnologia dentro de la estructura de investigacion desarrollo e in-

novacién de la universidad respondiendo a los siguientes intereses:

La transferencia y comercializacion se alinean con la misién
de la actividad de investigacion y desarrollo de la universi-
dad, que reconoce “la utilidad y aplicacién del conocimien-
to cientifico y tecnolégico”.

Los esfuerzos de inversion de la universidad en capital
humano para I+D (doctores), capital estructural (equipa-
miento, acceso a bases de datos de 1+D, procedimientos y
resultados alcanzados) justifican plenamente la calidad y
cantidad de la investigacién desarrollada en el sistema de

investigaciones.

La universidad se encuentra dispuesta a fortalecer la estruc-
tura de transferencia en el mediano y largo plazo, ya que
representa una importante oportunidad para lograr que el
conocimiento cientifico y tecnolégico impacte el nivel local
y nacional, permita mejorar la competitividad del sector
industrial y social, y generar recursos econémicos que faci-
liten en el largo plazo fortalecer la investigacion.

Como estos tres aspectos son positivos, estamos decididos a de-

sarrollar un plan de trabajo y recibir capacitacién suficiente de parte

de un consultor externo para fortalecer la funcién de TT y definir una

oficina de TT en el mediano plazo, teniendo en cuenta las considera-

ciones internacionales sobre el tema, que sugieren “que, incluso bajo

las mejores circunstancias, #na OTT no tiene éxito sino hasta transcurridos

por Lo menos siete a diez aitos desde su establecimiento” (Young, 2010; Corti

& Ragoldi, 2008; Harvard University, Office of Technology Develo-
pment, 2012; Lépez, Mejia & Schmal, 2006; Rubiralta & Bellavista,
2003 y John Hopkins University. Technology Transfer Office, 2012).
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Sin lugar a dudas esta actividad representa uno de los retos
estratégicos mads importante de la universidad en los proximos afios;
ponerlo en marcha representa la oportunidad de dar un salto muy

importante en el impacto de la investigacion.
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