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Resumen

Este articulo lleva a cabo un balance sobre cdmo las ciencias sociales han incorporado a las telenovelas
en su horizonte de intereses, aproximadamente desde comienzos de los afnios noventa del siglo XX. Se
argumenta que la influencia de una lectura especifica y reduccionista de los estudios en comunicacién
ha dificultado la problematizacién de las telenovelas desde perspectivas histéricas, més alla de la com-
prensién de sus mecanismos de significacién como género televisivo. A partir de una revisién y selec-
cién critica de la literatura académica mas representativa en la regién, este estudio identifica patrones
interpretativos recurrentes, tensiones analiticas y vacios en la produccién académica sobre el tema. Se
enfatiza la necesidad de sumar aproximaciones histéricas al estudio de estas narrativas audiovisuales
industrializadas, sefialando posibles rutas de investigacién desde una comprensién mas material y espa-
cial de los medios de comunicacién del siglo XX.
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Abstract

This article reviews how the social sciences have incorporated telenovelas into their scope of interest
since the early 1990s. It argues that the influence of a specific and reductionist interpretation from com-
munication studies has inhibited the historical problematization of telenovelas beyond understanding
their mechanisms of signification as a television genre. Based on a critical review of the most influen-
tial academic literature in the region, this study identifies recurring interpretative patterns, analytical
tensions, and gaps in scholarly production on the subject. The need to integrate historical approaches
into these industrialized audiovisual narratives suggests possible avenues of research from a more mate-
rial and spatial understanding of 2oth-century media.

Keywords: history of mass media, telenovelas, social sciences, Latin America, television.
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Introduccion

El origen de las telenovelas en América Latina se remite a los albores de la llegada
misma de la televisién a la regién. En Brasil, la primera de estas producciones se
ubica en 1951 (Porto, 2000), en Argentina en 1952 (Mazziotti, 1996), en Venezuela en
1953, en México en 1957 (Orozco, 2006), en Colombia en 1963 (Rey, 1996), por men-
cionar solo los casos mas estudiados. La historia de este producto cultural se suele
narrar como un recorrido cronoldgico que destaca sus distintas etapas de consoli-
dacién, principalmente como industria y género televisivo. Desde su surgimiento
hasta convertirse en emblemas de las industrias de entretenimiento latinoameri-
canas en los anos ochenta, y su éxito en los mercados internacionales durante los
procesos de apertura econdémica y privatizaciéon de los afnos noventa. A finales de
este periodo es, precisamente, cuando la telenovela latinoamericana empezo a co-
brar relevancia para las ciencias sociales, dejando de ser un tema cada vez menos
marginal. Esta transformacién puede explicarse a partir de dos procesos distintos,
pero interrelacionados.

Por un lado, un cambio de paradigma en el campo de los estudios en co-
municacién que se venia gestando desde comienzos de los afios ochenta. Segin
Martin-Barbero (1997), este viraje estuvo marcado por el fracaso de los proyectos
de izquierda en la regién y el impacto de las dictaduras del Cono Sur. Ante este
contexto, muchos intelectuales reformularon sus preguntas sobre los procesos de
comunicacién y replantearon las categorias de analisis utilizadas hasta entonces.
En lugar de centrarse exclusivamente en los medios como aparatos ideoldgicos o
instrumentos de dominacién, se empezd a considerar la comunicacién como un
espacio dinamico de negociacién entre distintos actores sociales. En este giro, las
telenovelas cobraron relevancia como fenémenos culturales complejos, claves para
entender los procesos de formacién de hegemonias y consensos sociales que enton-
ces preocupaban en la regién.

Por otro lado, durante este mismo periodo, las industrias televisivas lati-
noamericanas se consolidaron como estructuras de produccién de telenovelas al-
tamente tecnificadas y especializadas, particularmente en paises como México,
Venezuela, Brasil y Colombia. A finales de los anos ochenta y comienzos de los
noventa, este fortalecimiento permitié que el melodrama televisado se convirtie-
ra en un producto de exportacién clave dentro de la industria global del entrete-
nimiento (Orozco, 2006). La creciente circulacién internacional de estos conte-
nidos en mercados como Europa del Este, Asia y Estados Unidos despertd nuevas
inquietudes alrededor de las telenovelas ya no solo desde su dimensién narrativa,
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sino también desde su impacto econdémico y su papel en la globalizacién de las
industrias culturales.

A la perspectiva inicial de los estudios en comunicacién se sumaron horizon-
tes mas amplios como los estudios culturales, los estudios literarios o los estudios
de género, con la variedad de preguntas y enfoques interdisciplinares que de estos
campos se desprenden. Por su parte, la disciplina histérica ha empezado a explorar
las telenovelas, particularmente desde el subgénero histérico y de época, como
objetos de reflexién sobre la relacién entre memoria y construcciéon de sentidos
del pasado colectivo. A pesar de estos cambios, en las tltimas décadas, en muchos
casos las telenovelas siguen siendo analizadas de manera fragmentada y atomiza-
da. Su estudio se ha concentrado en aproximaciones que priorizaban su estructura
narrativa o su desarrollo industrial, sin mucha atencién a su dimensién histérica,
como objetos culturales en constante transformacién, que se definen en practicas
y espacios concretos de apropiacién y lectura.

En este marco, este articulo se pregunta por la manera en que las telenovelas
han sido estudiadas en América Latina desde las ciencias sociales a partir de la dé-
cada de los noventa, enfocandose en dos aspectos: su consideracién como objetos
histéricos desde estas miradas académicas y el lugar que han ocupado dentro de la
disciplina histérica propiamente dicha. Esta inquietud surgié como parte de un
proyecto de investigacion doctoral sobre la historia de las telenovelas en Colombia
y las representaciones de lo nacional, el cual evoluciond hacia un estudio mas am-
plio sobre 1a historia de la televisién, integrando herramientas de la historia cul-
tural, el analisis material y espacial de los medios, y el estudio de las dinamicas de
poder. En este contexto, la seleccién del material revisado respondi6 a la necesidad
de identificar las tendencias interpretativas predominantes que habian caracteri-
zado el estudio de las telenovelas, particularmente en América Latina.

En este sentido, este articulo se fundamentd en una revisiéon critica de los
estudios académicos mas influyentes y conocidos de la regién sobre telenovelas,
enfocandose en aquellos que han moldeado su conceptualizaciéon desde las ciencias
sociales. El criterio de seleccién priorizé la diversidad de enfoques metodolégicos 'y
tematicos, abarcando analisis textuales, estudios genealdgicos y perspectivas so-
bre la recepcién. Mas que ofrecer un panorama exhaustivo, la intencién es iden-
tificar patrones interpretativos recurrentes, tensiones analiticas y vacios que han
marcado la produccién académica en torno a las telenovelas en América Latina.

REVISTA DIGITAL DE HISTORIA Y ARQUEOLOGIA DESDE EL CARIBE COLOMBIANO
97 Afio 21, n.2 56, mayo - agosto de 2025, pp. 94-123, Barranquilla (Colombia), ISSN 1794-8886



Historiar las telenovelas en América Latina. Aproximaciones y perspectivas desde las ciencias sociales

DiaNa CATALINA ZAPATA CORTES

En términos de alcance geografico, este estudio se concentrd en los paises
donde se ha consolidado una tradicién mas robusta de analisis sobre telenovelas,
particularmente México, Brasil, Colombia, Argentina y Venezuela. Estos paises
han sido centrales tanto en la producciéon de telenovelas como en la generaciéon de
debates académicos, lo que ha permitido el desarrollo de un campo de estudio mas
estructurado. Sin embargo, esta delimitacién no implica desconocer otras expe-
riencias nacionales, como el caso cubano, donde las telenovelas han tenido un de-
sarrollo singular dentro del sistema socialista, articulandose con proyectos cultu-
rales y educativos especificos (Amaya, 2013, 2018). Mas bien, se trata de reconocer
los espacios donde los estudios han sido mas prolificos y han generado discusiones
sostenidas en el tiempo, sin cerrar la posibilidad de expandir mas adelante el ana-
lisis hacia otras tradiciones investigativas menos exploradas.

Para responder a esta problematica, este articulo argumenta que las aproxi-
maciones a las telenovelas desde las ciencias sociales han tendido a carecer de den-
sidad histérica, en gran medida debido a una dicotomia interpretativa recurrente.
Por un lado, una perspectiva romantizada que las idealiza como expresiones de la
cultura popular, que contrasta, por otro lado, con una visién critica y pesimista
que las concibe principalmente como instrumentos de reproduccién hegeménica
de convenciones y estereotipos sociales. En este marco, se plantea la necesidad de
salirse de las problematicas del texto y sus lecturas, ampliando el analisis también
hacia las practicas, los espacios, las materialidades y los contextos concretos en
los que se anclan las telenovelas como procesos histéricos complejos, situados y
dinamicos. Mas que asumirlas como realidades dadas, se enfatiza la necesidad de
problematizarlas como construcciones histéricas que han articulado significados
ambiguos, contradictorios y en constante transformaciéon para diferentes grupos
sociales, en diferentes momentos histéricos.

Este trabajo consta de tres partes, que desarrollan los argumentos que susten-
tan la hipétesis de investigacién. La primera analiza cémo los estudios sobre tele-
novelas han privilegiado una lectura textualista, influida por una interpretacién
reduccionista de uno de los enfoques de investigacién propuestos inicialmente por
Jestis Martin-Barbero (1987), lo que ha limitado la comprensién de su dimensién
histérica y transformacién como objetos culturales. La segunda parte examina las
narrativas épicas y lineales que han fijado 1a historia de las telenovelas desde su
comprensién como género e industria, contribuyendo a una visién romantizada de
su desarrollo. Finalmente, la tercera parte aborda las perspectivas que, en oposi-
cién a esta visidon celebratoria, han problematizado las telenovelas como discursos
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que reproducen desigualdades sociales, como el racismo o el género. Aunque estas
aproximaciones proponen lecturas mas criticas, comparten con los enfoques ante-
riores una limitacién: la dificultad de trascender el andlisis del texto para consi-
derar también las practicas y espacios concretos de recepcién y apropiaciéon, donde
se define el sentido histérico de las telenovelas. No obstante, algunas investigacio-
nes han logrado superar esta dicotomia entre el relato épico y la lectura critica del
contenido, proponiendo preguntasy enfoques de investigaciéon que ayudan a abrir
rutas para el analisis historico de los significados culturales que han articulado las
telenovelas en contextos concretos

La marca de los estudios en comunicacion

En 1987, Jests Martin-Barbero present6 en un breve articulo su programa de inves-
tigacion sobre telenovelas en Colombia, desarrollado en colaboracién con investi-
gadores de diversas facultades de comunicacién social del pais. En este proponia
que las telenovelas constituian un medio estratégico para observar las transforma-
ciones, tensiones y negociaciones que han configurado los procesos de moderni-
zacion en Latinoamérica, al actuar como puntos de articulacién entre las 16gicas
comerciales de produccién y las l6gicas culturales del consumo (Martin-Barbero,
1987). Basandose en esta justificacién, el autor presentd tres niveles de observa-
ci6n por considerar en la investigacion de las telenovelas desde la perspectiva de
las mediaciones*.

El primer nivel contemplado fue el de la produccién industrial y comercial
de la televisién, con el fin de identificar las légicas institucionales y las ideologias
profesionales que regulan el campo de produccién cultural industrializado. En se-
gundo lugar, se mencionaba la dimensién de los usos, consumos y modos de ver
de las audiencias. El interés aqui era el de identificar rutinas familiares, experien-
cias de clase, competencias culturales y, en general, todos aquellos factores que
intervienen en la forma como las telenovelas son apropiadas y resignificadas por
diferentes grupos sociales. Por Gltimo, se encontraba el andlisis de 1a composicién
textual de telenovela en tanto género televisivo, y cultural, con la finalidad de re-
conocer qué de lo que singulariza este tipo de producto audiovisual -estrategias y

1 Esta perspectiva propone pensar la comunicacién de masas como procesos culturales configurados a partir de dis-
putas y negociaciones entre los espacios de produccién de los discursos mediéticos y su recepcién social. Este Gltimo
nivel es pensado como un campo heterogéneo, articulado por grupos sociales con diferentes experiencia y acer-
vos culturales, derivados de su ubicacién dentro formaciones sociales y estructuras de clases especificas (Martin-
Barbero, 1998).

REVISTA DIGITAL DE HISTORIA Y ARQUEOLOGIA DESDE EL CARIBE COLOMBIANO
99 Afio 21, n.2 56, mayo - agosto de 2025, pp. 94-123, Barranquilla (Colombia), ISSN 1794-8886



Historiar las telenovelas en América Latina. Aproximaciones y perspectivas desde las ciencias sociales

DiaNa CATALINA ZAPATA CORTES

matrices de significacién-, lo volvia tan efectivo como narrativa de reconocimiento
entre las audiencias televisivas (Martin-Barbero, 1987).

En este tercer nivel se ubican gran parte de los trabajos que, desde la comuni-
cacion, o bajo su influencia, han explorado las particularidades retéricas, temati-
cas o representacionales que las telenovelas han articulado para generar reperto-
rios de sentidos compartidos dentro de los ptiblicos latinoamericanos. Este dltimo
rasgo, precisamente, ha sido destacado por autores como Martin-Barbero (2001),
Maria Immacolata Vassallo de Lopes (2004), Guillermo Orozco (2006) y Nora Ma-
zzioti (Mazziotti, 1996), quienes lo identifican como una de las razones del éxito
popular, medidtico e industrial que este formato televisivo adquiri6 en las socie-
dades latinoamericanas durante las tlltimas décadas del siglo XX. A continuacién,
se analizan algunos enfoques de investigaciéon, los cuales, aunque no provengan
estrictamente del campo de la comunicacién, evidencian este legado en el énfasis
que se le da a la dimensién textual de las telenovelas como productos culturales.

El caso de las telenovelas histoéricas

Con el enfoque antes descrito han sido varias las tematicas abordadas, como lo
constituye el caso de los trabajos dedicados a las telenovelas histéricas. Esta biblio-
grafia parte una visién positiva respecto a la funcién social y pedagdgica que este
tipo de producciones han cumplido en los procesos de configuracién de audien-
cias masivas en el continente. Particularmente, se discute alrededor de como este
subgénero televisivo, mas alld de su condicién de mercancia cultural, sujeta a las
l6gicas comerciales, participa en la construccién de imaginarios sobre el pasado
colectivo, la memoria y la formacién de una conciencia histérica en las sociedades
contemporaneas.

Este es el caso del estudio realizado por Gloria Zarza (2017), quien considera
que, en el marco del proceso de configuraciéon de una poderosa cultura visual, la
representacién del pasado a través de las telenovelas, se convirtié durante la se-
gunda mitad del siglo XX en una importante herramienta para rememorar el pa-
sado nacional, mas alla de su fidelidad con la realidad histérica. Interesada par-
ticularmente en la representacién de la historia mexicana entre los siglos XVIII y
XX, Zarza consolida una recopilacién de las producciones realizadas entre 1956 y
2011 que tematizan personajes o hechos histoéricos inscritos dentro de este periodo.
Un ejercicio similar es llevado a cabo por Lorena Antezana y Eduardo Santa Cruz
(2023), quienes realizan un seguimiento sistematico a las obras de ficcién histori-
cas seriadas producidas por la industria televisiva chilena, desde la llegada de la
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television al pais en 1959 hasta la consolidacién de las plataformas de streaming en
la década de 2020.

Ambos trabajos establecen una periodizacién de la produccién de ficcién his-
torica en sus respectivos paises, analizando su relacién con coyunturas politicas,
transformaciones tecnoldgicas y, en algunos casos, funciones sociales, con el fin
de identificar continuidades y rupturas en la representacién del pasado colectivo.
Aungque estas investigaciones buscan evidenciar la relevancia de las telenovelas y
series histéricas en sus respectivos contextos nacionales, su enfoque es predomi-
nantemente documental y descriptivo. Si bien parten del reconocimiento del papel
activo de la televisién en la construccién de sentidos comunes (Antezana y Santa
Cruz, 2023), no profundizan en la reflexién sobre memoria y conocimiento histé-
rico que estos productos audiovisuales plantean.

Estadiscusidn es, precisamente, retomada por Maria de los Angeles Rodriguez
(2014) y Adrien Charlois (2011). Con diferentes niveles de profundidad y enfoques,
estos trabajos argumentan sobre la relevancia social de este tipo de producciones,
la cual consideran no reside en su rigor histérico, sino en su capacidad para generar
un sentido de historicidad e interés por el pasado colectivo en sociedades altamen-
te mediatizadas y audiencias masivas®. Rodriguez, en particular, justifica este en-
foque al considerar que las telenovelas histéricas problematizan la dicotomia entre
“ficcién” y “no ficcién”, evidenciando el caracter abierto, incompleto y disputado
de todo discurso histérico. Apoyandose en Hayden White y Keith Jenkins, sostiene
que esta caracteristica contribuye a ampliar la imaginacién histérica de una socie-
dad y permite articular la 16gica del entretenimiento con una funcién pedagégica:
ofrecer una versién popular de episodios significativos del pasado nacional.

En sintonia con este planteamiento, Janny Amaya (2016) y Constanza Mujica
(2007) inscriben sus trabajos en la misma preocupacioén por la relaciéon entre me-
moria, conciencia histérica y ficciones televisivas. Amaya (2016) analiza telenove-
las cubanas producidas entre 2000 y 2012 desde 1a categoria de memoria cultural,
argumentando que estas narrativas han sido claves para abrir espacios de reflexién
sobre identidad e historia a partir de la conexién emocional que establecen con
sus audiencias. Por su parte, Mujica (2007) examina tres telenovelas de época chi-
lenas producidas entre los afios noventa y los primeros afios del 2000, sefialando
que, aungue estas no se basan en hechos o personajes histéricos concretos, han
participado en la configuracién del sentido del pasado colectivo en funcién de dis-

2 Ambos autores trabajan el caso mexicano.
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cursos del presente. A través de un enfoque que combina andlisis semidtico y he-
rramientas del psicoanalisis, este estudio intenta encontrar las conexiones entre
los discursos socio- histéricos dominantes en la primera década de los 2000 y los
mecanismos retdricos que las telenovelas analizadas usan para construir una rela-
cién significativa entre la sociedad chilena y su memoria histérica mas reciente.

Por su parte, Ménika Contreras (2019) introduce un nuevo elemento en esta
discusidon al analizar cémo las telenovelas, que ella llama “de 1la memoria”, pue-
den contribuir en la construccién de conciencia histérica y pensamiento critico
en América Latina. A diferencia de los estudios anteriores, su trabajo se centra en
la recepcién de estas producciones a partir de cuatro casos —dos colombianos y dos
chilenos-, combinando entrevistas, grupos focales y el analisis de reacciones en
redes sociales. A través de este enfoque, Contreras argumenta que estas narrativas
no solo representan el pasado, sino que también participan en su reinterpretacion
en didlogo con las expectativas y experiencias del presente. De este modo, su argu-
mento enfatiza que la relacién entre historia y ficcién en las telenovelas no es me-
ramente ilustrativa o didactica, sino que tiene un potencial formativo que influye
en la manera en que las audiencias comprenden los procesos historicos y su propio
lugar dentro de ellos.

Finalmente, el trabajo de Elda Stanco (2011), aunque no centrado en las tele-
novelas histéricas, comparte el interés por su dimensién pedagoégica y formativa
como productos culturales de masas. En este caso, la autora explora la relacién
intertextual entre las telenovelas y las novelas telenovelizadas, subgénero literario
que adopta estructuras y recursos melodramaticos propios de 1a televisién. A partir
del analisis de un caso especifico, Stanco examina los mecanismos de significacién
que, segln su argumento, este tipo de novelas usan para que lectores contempora-
neos, altamente visuales, reconstruyan sus propios recorridos geograficos a través
de un retorno a lo literario, de manera similar a como las novelas del siglo XIX con-
tribuyeron a imaginar y construir la nacién en el contexto latinoamericano. Para
evidenciarla importancia de este fendmeno transmediatico, la autora traza prime-
ro un recorrido por el desarrollo de la industria de las telenovelas venezolanas y su
auge a partir de la década de 1970 con el boom petrolero.

Este trabajo evidencia un esfuerzo por vincular la historia de las telenove-
las con dindmicas econdémicas y sociales mas amplias, un enfoque que también
sobresale en los trabajos de Adrien Charlois (2011; 2020). Sin embargo, ambos ca-
sos ilustran bien varios rasgos compartidos por los estudios relacionados en este
apartado. En primer lugar, las preguntas que guian estos analisis suelen partir
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de una valoracién positiva de la funcién formativa de estas narrativas audiovisua-
les. En segundo lugar, la mayoria de estas investigaciones se centran en desentra-
nar o identificar los mecanismos de significacién que convierten a las telenovelas
de contenido histérico en narrativas culturales de amplia circulacién comercial y
aceptacién popular, evidenciando esa herencia textualista a 1la que se hizo refe-
rencia inicialmente. En el caso de Ménika Contreras (2019), si bien su pregunta se
centra en la recepcién, esta es analizada fundamentalmente como un problema
de lectura de textos audiovisuales, independientemente de los contextos, espacios
y practicas en las que dichas lecturas son posibles. Finalmente, aunque estos es-
tudios suelen contextualizar sus objetos de analisis, su enfoque histérico tiende a
centrarse en la evolucién, persistencias y caracteristicas de las telenovelas como
industria y como género. En algunos casos, mas que otros, se evidencia un inte-
rés por encontrar las conexiones entre estas dimensiones, pero se dejan al margen
otras posibles dimensiones sociohistéricas, como los cambios en las materialida-
des en las que se anclan las practicas de consumo de estas narrativas mediaticas.

Varias de estas elaboraciones provienen de inquietudes planteadas por histo-
riadores, como Adrien Charlois, Gloria Zarza y Ménika Contreras. Sin embargo, su
interés en estas ficciones histéricas televisadas es, ante todo, de caracter epistemo-
16gico. Mas que historizar o problematizar sus objetos de estudio histéricamente,
estos autores abordan las telenovelas como una via para reflexionar sobre la trans-
misién del conocimiento histérico en las sociedades contemporaneas y las politi-
cas de la memoria en el contexto de los medios de comunicacién de masas. De esta
manera, sus abordajes dan por sentada la relevancia y el impacto de estas narrati-
vas culturales en América Latina, pero sin detenerse a cuestionar como, cuando y
para quiénes han sido realmente significativas. ;Para los intelectuales, la cultura
de masas o la cultura popular? ;Quiénes han conformado esta cultura popular o,
en su defecto, la cultura de masas y en qué momentos? ;Las clases medias, los sec-
tores populares? jEn las ciudades o en el campo? ;En los centros metropolitanos o
en las regiones?

Memoria e identidad nacional a través de las telenovelas

Otra tematica frecuentemente abordada con un enfoque analitico es 1a de 1a identi-
dad y memoria nacional. En los trabajos sobre telenovelas histdricas esta cuestiéon
esta presente de forma tacita, sin ser el problema central. Sin embargo, otros au-
tores se preguntan especificamente por la particularidad que han tenido las tele-
novelas para articular una experiencia compartida como nacién o para anclar una
memoria comun en torno al pasado reciente.

REVISTA DIGITAL DE HISTORIA Y ARQUEOLOGIA DESDE EL CARIBE COLOMBIANO
103 Afio 21, n.2 56, mayo - agosto de 2025, pp. 94-123, Barranquilla (Colombia), ISSN 1794-8886



Historiar las telenovelas en América Latina. Aproximaciones y perspectivas desde las ciencias sociales

DiaNa CATALINA ZAPATA CORTES

Como en los casos anteriores, estas perspectivas parten de reconocer que las
telenovelas han tenido en las sociedades latinoamericanas una funcién impor-
tante, mas alla de las convenciones culturales, estereotipos y logicas comerciales
que las condicionan. En este caso, la relevancia social atribuida a las telenovelas
tiene que ver con la capacidad para tejer un conjunto de experiencias compartidas
y sentidos de pertenencia, a través de la produccién de relatos de reconocimiento
colectivo. En esta direcciéon, Maria Vassallo de Lopes (2004), apoyada en Benedict
Anderson, sostiene que las telenovelas en Brasil han ayudado a vehiculizar una
conversacién comun a partir de la ritualizacién de un territorio de circulacién de
sentidos en comun.

A diferencia de los anteriores trabajos, la autora llama la atencién sobre la
recepcion diferenciada de los mensajes televisivos, destacando la importancia de
considerar las interpretaciones en disputa segun los diferentes lugares sociales de
los televidentes. No obstante, no es un aspecto que se desarrolle a lo largo de su
argumentaciéon. Por el contrario, el andlisis termina centrado en los mecanismos
de significaciéon, tomando como referencia algunas de las producciones mas
representativas en la historia de la industria de dicho pais. De este modo, la autora
logradarcuentadelacontinuidad narrativa, asicomodeloselementos que se fueron
anadiendo hasta consolidarse un estilo melodramatico particular en dicho pais:
historias de corte realista, innovadoras y polémicas, con una intencién explicita
de tensionar la frontera entre lo ficcional y lo real (Vassallo de Lopes, 2004).

En este trabajo se hace un esfuerzo por establecer conexiones explicativas en-
tre factores histoéricos y la popularizacién del estilo de telenovela “basilero”. Sin
embargo, este analisis nuevamente evidencia una de las caracteristicas que dis-
tinguen a estas perspectivas. Aun cuando proponen establecer un didlogo con
los contextos sociales que condicionan la produccién de las telenovelas, el interés
principal es el de reconocer las transformaciones o particularidades en el nivel de
los mecanismos de significacién de las telenovelas analizadas.

Sin embargo, a diferencia de los casos anteriores, las estrategias argumenta-
tivas cambian. En este caso, el desarrollo del contexto aqui no aparece, necesaria-
mente, en un momento diferente del analisis semidtico. Por el contrario, se puede
reconocer una narrativa en la que se van incorporando simultineamente elemen-
tos de ambos niveles de analisis. Sin embargo, por momentos dicha construccién
opera como planos paralelos, los cuales, si bien permiten presumir relaciones, no
se terminan de articular explicativamente en la construccién de un problema.
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Este rasgo se ve también reflejado en el trabajo de Maria Victoria Bourdieu
(2008) sobre memoria social y telenovelas tras el retorno de la democracia en Ar-
gentina en 1983. Con una clara influencia de Jests Martin-Barbero, la autora asu-
me que las marcas ideolégicas de las telenovelas tienen que ver con las tramas de
significado de los espectadores que les permite generar un sentido de identifica-
cién con lo que ven. Por lo tanto, la transformacién de los melodramas en los 1l-
timos veinticinco anos, al nivel de sus mecanismos de representacién, deberian
también dar cuenta de los cambios de la sociedad argentina. Particularmente, de
las transformaciones en las formas de elaborar y gestionar una memoria social en
torno al pasado autoritario y violento de la tltima dictadura (Bourdieu, 2008).

Para desarrollar su argumento, Bourdieu (2008) identifica tres periodos sig-
nificativos: los anos ochenta tras la dictadura, el auge del neoliberalismo en los
noventa, y la crisis y recuperacién econémica entre 2001 y 2006. En cada periodo,
analiza el tipo de telenovela producida utilizando la caracterizacién estilistica del
semidlogo argentino Oscar Steimberg, examinando aspectos como los rasgos dra-
maticos, las formas narrativas y tipos de protagonismo. La autora busca tejer una
relacion entre el analisis de las representaciones audiovisuales y sus contextos de
transformacién.

Por ejemplo, Bourdieu (2008) caracteriza las producciones de los primeros
anos después de la dictadura como un retorno al estilo clasico, donde se prioriza
una historia de amor principal y eliminan referencias a un contexto social especi-
fico. Para la autora, estas narrativas reflejan una sociedad que buscaba maneras de
adaptarse y procesar el trauma de su pasado reciente. Por tal motivo, la construc-
cién de personajes femeninos débiles que debian ser guiados y personajes mascu-
linos fuertes como garantia del orden social, desde su argumento, representa una
forma retérica de justificar el periodo de violencia anterior.

Tanto el trabajo de Bourdieu (2008) como el de Vassallo de Lopes (2004) pro-
porcionan lecturas valiosas sobre la relacién entre las telenovelas, la memoria y la
identidad nacional, pero comparten algunas de las limitaciones revisadas para el
caso de los analisis dedicados a las telenovelas histdricas. La construccién del con-
texto, aunque presente, opera generalmente como un marco externo que sirve para
explicar transformaciones narrativas, retéricas o estilisticas, sin problematizar las
interacciones complejas desde contextos mas concretos entre produccién, condi-
ciones de recepcién y estructura social. De este modo, la relacién entre memoria,
identidad y cultura televisiva tiende a resolverse en una légica causa-efecto, que si
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bien permite identificar tendencias generales, también corre el riesgo de simplifi-
car la densidad histérica de estos procesos.

Atendiendo al llamado hecho precisamente por una de estas autoras, la re-
cepcion de estos relatos no es homogénea ni univoca, sino que se encuentra en
disputa y varia segin los lugares sociales de los televidentes. En esta direccién,
;como cambian estas construcciones de memoria en contextos no metropolitanos?
:Como se reconfiguran los sentidos de pertenencia cuando se observan desde secto-
res sociales distintos a los que tradicionalmente han sido el foco de estos estudios?
¢Hasta qué punto los relatos televisivos logran articular experiencias compartidas
mas alld de los grandes centros urbanos? Estas preguntas invitan a complejizar
la relacién entre las narrativas televisivas y las memorias colectivas, alejandose
de interpretaciones que naturalizan su impacto y abriendo espacio para lectu-
ras que reconozcan los matices y tensiones de estos procesos desde contextos de
convergencias concretos.

Las telenovelas en épocas de transnacionalizacién

Apartado aparte merecen los trabajos que se preguntan por los efectos de los pro-
cesos de transnacionalizacién en las telenovelas como narrativas culturales. Dicha
problematica empez6 a ser importante, sobre todo, a finales de la década de los
noventa y los primeros anos de los dos mil, momento en el cual las telenovelas
latinoamericanas alcanzaron su mayor éxito en los mercados del entretenimiento
global y se diversificaron sus formas de comercializacién (Martin-Barbero, 2001;
Mato, 1999; Mazziotti, 1996; Orozco, 2006)3. Esta preocupacion empez0 a ser parti-
cularmente evidente ante los efectos de estandarizacién que parecia experimentar
este género televisivo, considerado por la mayoria de estos autores como un pro-
ducto cultural emblematico de Latinoameérica.

Compartiendo parte de las caracteristicas de los trabajos revisados anterior-
mente, el andlisis que realiza Guillermo Orozco (2006) de 1a telenovela Rebelde es
un buen ejemplo de esta linea tematica. Su foco de discusién esta puesto en las
transformaciones narrativas y del pacto de sentido con los espectadores —nivel
enunciativo- de las telenovelas producidas en el contexto de transnacionalizacién
industrial. Antes del andlisis propiamente semiético, el autor repasa todo el pro-

3 Este fendémeno esta vinculado a las politicas neoliberales implementadas en los noventa en América Latina, que
alteraron la relacién entre la televisién ptiblica y privada de manera diversa segtin cada pais. Los procesos de privati-
zacién y las politicas de libre mercado facilitaron la adopcién de nuevas tecnologias, multiplicando las plataformas
de exhibicién y difusién de contenidos, y promoviendo vinculos comerciales regionales y globales (Toussaint, 2017).
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tocolo de justificacién sobre la importancia de las telenovelas en Latinoameérica
como narrativas de reconocimiento e identidad a partir de la segunda mitad del
siglo XX. Para Orozco, el creciente predominio del criterio mercantil le ha quitado
importancia a la funcién narrativa de las telenovelas, enfocindose, en cambio, en
captar la atencién de las audiencias, ahora globales, a través de una estimulacién
de tipo sensorial y de espectacularidad.4

El diagnostico de este autor es muy cercano al que habia llegado Jesiis Martin-
Barbero (2001) a comienzos de los anios dos mil. En un texto sobre los cambios y
retos en tiempos de globalizacién cultural, el autor describié cémo la desterrito-
rializacién y deslocalizacién, efectos de la légica del mercado y la internaciona-
lizacién de las industrias televisivas locales, estaban afectando a las telenovelas.
Segliin Martin-Barbero (2001), a finales de los noventa, este proceso se reflejé en
formulas narrativas mas neutras y desprovistas de referencias a sus contextos lo-
cales, lo que provocd una desidentificaciéon de las audiencias latinoamericanas.
Este proceso fue entendido como un cambio necesariamente negativo, teniendo en
cuenta el papel que las telenovelas habian cumplido como narrativas de “integra-
ci6bn sentimental” de la region latinoamericana durante la segunda mitad del siglo
XX (Martin-Barbero y Rey, 1999).

En contraste con estas visiones, Daniel Mato (1999) ofrece una perspectiva di-
ferente sobre los efectos de la transnacionalizacién industrial y 1a globalizacién del
consumo en las telenovelas latinoamericanas. Posicionado desde los estudios cul-
turales, este autor articula el andlisis econémico con el analisis cultural para en-
tender la produccién de identidades culturales en épocas de transnacionalizacién.
Segin Mato, mas que desterritorializacién, la globalizacién necesita producir sus
propias marcas territoriales, las cuales pueden ser trans-territoriales, pero nunca
des-territorializadas.s

En su trabajo, Mato evidencia la importancia de los mercados locales en tér-
minos de ganancias y en la conduccién de los criterios de produccién y comerciali-
zacién. De acuerdo con su argumento, para que una telenovela se convierta en pro-

4 En su libro La industria de la telenovela, Nora Mazzioti (1996) llega a una conclusién parecida. La autora describe dos
modelos narrativos caracteristicos de las producciones de los primeros afios de los noventa en Argentina. Aunque
destaca la importancia de un nuevo protagonismo femenino en estas producciones, Mazzioti concluye que las tele-
novelas destinadas a los mercados internacionales sufrieron de vaciamiento narrativo, pérdida de calidad, origina-
lidad y homogeneizacién.

5 Este argumento se apoya en un analisis econémico de las principales industrias de telenovelas latinoamericanas
(México, Brasil, Colombia, Venezuela y Argentina).
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ducto de exportacién, primero debe ser exitosa en su propio contexto. Por lo tanto,
idea sobre la supuesta pérdida de las marcas locales de los melodramas televisivos
se debilita, ya que su éxito depende de su capacidad para generar referentes terri-
toriales que permitan una identificacién con las audiencias locales (Mato, 1999).

Por otro lado, desde el lente cultural, el autor evidencia como Miami funcio-
nd como un “no lugar” que articula representaciones espaciales e identitarias de
EE.UU. y Latinoamérica, operando como un referente territorial en una dimensién
transnacionalizada. Este segundo nivel de analisis se basé en los imaginarios y re-
presentaciones que tenian productores, actores y demas agentes involucrados en la
industria. A partir de esto, Mato concluye que el referente territorial es central en
la construccién de sentidos de identificacién y en la generacién de nuevos publicos
y mercados. Dicho de otra manera, la globalizacién es menos etérea de lo que se
presenta, ya que esta tejida por actores y practicas concretas, los cuales se manejan
territorialmente (Mato, 1999).

En sintesis, este abordaje de las telenovelas ofrece una relacién mas compleja
con sus contextos sociales de produccién, recepcién y consumo. Esto le permite al
autor revisar las transformaciones narrativas e industriales de estas mercancias
culturales, sin separar su andlisis del sistema de relaciones sociales que las hace
significativas socialmente dentro de un contexto especifico: los actores involucra-
dos en la cadena de produccién de las telenovelas. Sin embargo, las telenovelas
aqui operan mas como un eje de observacién para discutir una problematica ma-
yor. En este caso, las lecturas reduccionistas y romantizadas sobre los efectos de la
globalizacién que, de acuerdo con el autor, existen en algunos contextos académi-
cos, mediaticos y politicos.

No obstante, esta lectura de la transnacionalizacién de las telenovelas es mar-
ginal. La posicién pesimista, como la de Martin-Barbero (2001), es mas frecuente
entre los estudiosos de este tema. Dicho fenémeno, en gran medida, es consecuen-
cia de la fuerza con que opera en estos trabajos una narrativa épica sobre el origen,
desarrollo e importancia de las telenovelas latinoamericanas durante la segunda
mitad del siglo XX, tema precisamente del siguiente apartado.

La narrativa épica de las telenovelas latinoamericanas

Un punto de partida de la mitificacién de las telenovelas latinoamericanas son las
reflexiones iniciadas a finales de los ochenta por Martin-Barbero (1987). Este autor
describi6 las telenovelas como espacios de reconfiguracién de los universos popu-
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lares latinoamericanos, donde se negocian continuamente 1l6gicas comerciales e
industriales con las légicas culturales de los televidentes. Dicha caracterizacién
ha llevado a que muchos esfuerzos por entender la emergencia de estos productos
culturales se enfoquen en identificar las tradiciones culturales de origen popular
que las articulan como discursos sociales.

Esto explica la existencia de casi un mismo libreto que se repite a la hora de
caracterizar a las telenovelas como género televisivo, exaltando sus raices popula-
res como forma de justificar su importancia de estudio en cuanto dispositivo pro-
ductor de practicas de significaciéon. Con algunas variaciones y acentos naciona-
les, entre los antecedentes se recuerdan, con frecuencia, las novelas romanticas
inglesas del siglo XVIII y las historias por entregas de folletin seriado del siglo XIX
(Orozco, 2006). Sobre estas ultimas, se cuenta, fueron introducidas a Cuba a través
de lecturas colectivas en las fabricas de tabaco, tomando de ahi el formato de reali-
zacién para las primeras radionovelas que se hicieron en la regién (Martin-Barbero
y Muifioz, 1992). En esta misma linea de tiempo, también se suele hacer referencia,
a través de anécdotas, de la transmigraciéon de actores, formatos, libretos y estruc-
turas de producciéon que se dio entre la radio a la television en los primeros afios.
Asi mismo, también se suele incluir en este relato la influencia que tuvieron los
soaps opera norteamericanos en términos de modelo de comercializacién y estructu-
ra narrativa serializada (Charlois, 2011).

En el caso del libro Erase una vez... Analisis critico de la telenovela, esta ge-
nealogia se realiza a partir de una perspectiva temporal mas amplia. Las autoras,
en este caso, no solo se interesan por los antecedentes narrativos del melodrama te-
levisado, sino también por el origen del “habito” de una audiencia consumidora de
entretenimiento y de la 16gica narrativa del “continuara...” (Martinez Ojeda et al.,
2006). De este modo, este relato termina remitiéndose incluso a la influencia del
drama y la comedia griegas en las telenovelas contemporaneas. Aunque el posicio-
namiento de estas autoras frente a la influencia de las telenovelas es contrario a la
mayoria de las perspectivas hasta ahora expuestas, su reconstruccién genealdgica
cumple la misma funcién: evidenciar el peso que han tenido las telenovelas en
América Latina, como textos culturales, en la reproduccién de imaginarios socia-
les, individuales y colectivos.

Como se ha sefialado, 1a mayoria de estos modelos explicativos provienen del
campo de la comunicacién o estan fuertemente influenciados por él. Asi, 1a histo-
ria de las telenovelas ha sido mayormente narrada desde esta perspectiva y, en mu-
chos casos, por periodistas y profesionales del medio televisivo con una intencién
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celebratoria o reivindicativa. Ejemplos de esto son el libretista de telenovelas vene-
zolano José Ignacio Cabrujas (2002), el columnista venezolano Ibsen Martinez (2001)
y el periodista mexicano Alvaro Cuevas (2001). A estas perspectivas se suman la de
importantes criticos culturales como Carlos Monsivais (2000) y German Rey (1996).
Particularmente, los trabajos de estos dos tltimos autores son frecuentemente re-
tomados cuando se quiere dar cuenta de la historia del género en la regién, asi
como de su importancia en la construcciéon de identidades y narrativas colectivas.

La cronologia y los estilos de las telenovelas latinoamericanas

Los trabajos de Nora Mazzioti han sido fundamentales en dos aspectos para
consolidar esta narrativa épica en torno a las telenovelas. En primer lugar, estable-
ci6 una periodizacién ampliamente aceptada por comunicadores y otros investiga-
dores del género. Esta periodizacién distingue cuatro momentos claves: 1) la etapa
inicial o prehistoria, desde los cincuenta hasta los sesenta con la introduccién del
videotape; 2) 1a etapa artesanal, que abarca de forma diferente la década de los se-
tenta de acuerdo con cada experiencia nacional, caracterizada por el desarrollo de
rasgos particulares, experimentaciéon con bajo presupuesto y comercializacién en
mercados locales; 3) la etapa industrial, que se ubica a finales de los setenta y se
caracterizé por la tecnificacién, estandarizacién de la produccién y profesionaliza-
ci6n de los agentes del medio, asi como la consolidacién de estilos nacionales; 4) la
etapa transnacional, se relaciona con los noventa (Mazziotti, 1996). A esta perio-
dizacién, Guillermo Orozco agregb la etapa de “comercializacién transnacional”,
refiriéndose a la incursién de los paises latinoamericanos en los mercados euro-
peos y norteamericanos mediante la compraventa de telenovelas como productos
culturales con “denominacién de origen” (Orozco, 2006).

Son pocos los trabajos que se han salido de la periodizacién establecida por
Mazzioti, como lo hace Mauro Porto (2000), quien ofrece unas etapas alternativas
para el caso de Brasil. Aunque este trabajo se retomara mas adelante, ahora inte-
resa enfatizar como la periodizaciéon candnica, establecida por Mazzioti, da justa
cuenta del tipo de la narrativa a través de la cual se ha contado el devenir de las
telenovelas en la regién. Una historia hecha a partir de los condicionantes, trans-
formaciones y anécdotas de las respectivas industrias nacionales y las transforma-
ciones narrativas del género. Como lo sefialan Garcia y Barbosa (2016), una historia
cronoldgica y testimonial, que resalta hitos importantes en términos de avances
tecnolégicos o innovaciones narrativas, pero poco interesada en dar cuenta de rela-
ciones mas complejas con sus contextos politicos, sociales y culturales.
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Un buen ejemplo de este tipo de narrativa lo constituye el libro de Clemencia
Rodriguez (1989) para el caso colombiano. En este trabajo pionero a nivel latino-
americano, la autora realiza una reconstruccién cronolégica del proceso, identi-
ficando etapas relacionadas con transformaciones tecnolégicas, acontecimientos
politicos y 1a influencia de figuras como libretistas, productores y actores, consi-
derados representativos de importantes rupturas. Similar al trabajo de Mazzioti
(1996) sobre la industria televisiva en Argentina, Rodriguez basa esta elaboracién
retrospectiva principalmente en testimonios directos de protagonistas de la indus-
tria, obtenidos a través de entrevistas o revisién de prensa de la época.

La segunda influencia clave de Mazziotti es la caracterizacién estilistica que
establece a partir de 1a delimitacién de un conjunto de tradiciones nacionales (Ma-
zziotti, 2008). Para esta autora, son cuatro los estilos nacionales que se identifican
con claridad: el mexicano, el brasilero, el colombiano y el transnacional (Miami).
Sin embargo, también se suele hacer referencia a las producciones de Argentinay
Venezuela, siendo importantes como tradiciones truncadas por los devenires so-
ciopoliticos e industriales de estos paises. La estabilizacién de estos “estilos nacio-
nales” es importante no solo porque es un lugar comuin en muchos trabajos, sino
también porque define gran parte de lo que se entiende por “telenovela latinoa-
mericana” cuando se estudia o se celebra. Dicho de otra manera, las telenovelas
latinoamericanas son las telenovelas mexicanas, brasileras, venezolanas, colom-
bianas y argentinas, en su respectivo orden de importancia.

Esta narrativa épica de la telenovela latinoamericana suele incluir a Cuba
como punto fundacional de 1a misma. Se suele resaltar la gran influencia que tuvo
la tradicién de las radionovelas de este pais en la articulacién narrativa y técnica de
los melodramas televisados. De hecho, con frecuencia se exalta el lugar que tuvo
inicialmente Cuba como exportador de libretos de radionovelas que posteriormen-
te fueron adaptados a la televisién, apareciendo como ejemplo canénico la famo-
sa experiencia de El derecho a nacer (Erlik, 2018). En el caso colombiano, Rodriguez
(1989) adicionalmente resalta el papel de los técnicos cubanos en los primeros afios
de la television en la region. Sin embargo, después del periodo fundacional, este
pais desaparece totalmente del campo de los estudios sobre telenovelas, tanto en
las contextualizaciones panoramicas como en los analisis especificos.

Sobre el resto de los paises de la regiéon, Pert es mencionado en algunos casos
a través de la referencia a unas pocas producciones que alcanzaron algun nivel de
visibilidad en los mercados de la regién. Sin embargo, mas alla, es muy poca la
informacién que se encuentran al respecto. El caso chileno, en cambio, no apa-
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rece referenciado en los recuentos hechos en torno al desarrollo de las telenovelas
latinoamericanas. Aun asi, para este pais estan los trabajos de Constanza Mujica
(2007) y Lorena Antezana y Eduardo Santa Cruz (2023) revisados anteriormente, en
los cuales se destaca el papel como productor de telenovelas de este pais.

Esta particularidad de los estudios sobre telenovelas en América Latina esta
probablemente relacionada con que se enfocan principalmente en los paises con
una fuerte tradicién como productores de este género televisivo. Este hecho revela
vacios en este campo, mas alla de la falta de perspectiva histoérica, sobre la cual se
ha venido insistiendo. Por ejemplo, seria recomendable explorar los circuitos de
circulacién y consumo de telenovelas a nivel regional a lo largo de sus décadas de
existencia. Esto permitiria entender los efectos culturales, sociales y, potencial-
mente, politicos que surgen de la divisién entre paises productores y consumidores
de telenovelas en América Latina.

En relaciéon con lo anterior, vale la pena destacar el informe comparativo he-
cho por Orozco y Vassallo de Lopes (2015) sobre la programacién de ficcion televisiva
en ocho paises de Iberoamérica (Argentina, Brasil, Chile, Estados Unidos, Espa-
nia, México, Portugal y Uruguay). Aunque este trabajo se centra principalmente
en datos cuantitativos sobre produccién, consumo y mercantilizacién, que suelen
confirmar verdades ya conocidas, su valor radica en que aparecen sobre el escena-
rio otros contextos nacionales. Por ejemplo, se destaca el caso de Uruguay, que, a
pesar de no ser un pais productor, tiene una relevancia considerable como uno de
los principales importadores de telenovelas latinoamericanas. Esta informacién,
aunque no se analiza a fondo, subraya la importancia de estudiar la dimensién
social y cultural de las telenovelas fuera de los contextos tradicionales de investi-
gacion, desde una perspectiva de historias interconectadas.

Con una perspectiva similar, el trabajo de Medina y Barrén (2010) analiza la
globalizacién y transnacionalizacién de las telenovelas desde una 6ptica econémi-
cay del mercado. Las autoras exploran temas como las razones de la expansién del
formato, su acogida en diversos contextos, las estrategias de comercializacién, los
paises exportadores y compradores, asi como las fortalezasy debilidades de las prin-
cipales industrias productoras. A diferencia de Orozco y Vassallo de Lopes (2015),
en este caso se analiza un contexto mas amplio, prestindole particular atencién
a los mercados de Europa del Este, donde, explican las autoras, las producciones
latinoamericanas han tenido una notable influencia.
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Este trabajo presenta parte de las dificultades de los abordajes revisados an-
teriormente. Sin embargo, lo interesante de estas dos Ultimas perspectivas es que
contrastan con los estudios centrados en aspectos narrativos de las telenovelas,
los cuales, como se ha enfatizado, en su mayoria se limitan a revisar contextos
nacionales especificos y producciones concretas. Por el contrario, en estos dos 1l-
timos trabajos son estas miradas, mas interesadas en la dimensién econémica del
fenémeno, lo que les proporciona una visién mas amplia e interconectada de este
objeto de estudio.

Asimismo, estos enfoques también contribuyen a desromantizar la visién
optimista que prevalece en muchos estudios. Particularmente, Medina y Barréon
(2010) explican el éxito comercial de las telenovelas en mercados tan diversos como
los asiaticos a partir de la propia racionalidad econémica de la industria. Aunque
las autoras reconocen la importancia de las particularidades narrativas de las te-
lenovelas en su éxito comercial, para ellas, el factor clave es su bajo costo de pro-
duccién y compra en relacién con otro tipo de producciones. Aspecto que se ve,
adicionalmente, fortalecido por la practicidad que representan para cubrir la pro-
gramacion diaria de los canales.

Perspectivas criticas

Si las anteriores perspectivas tienen como centro de analisis la dimensién narrati-
va delas telenovelas, o su industria, otro tipo de trabajos las abordan como entrada
estratégica para estudiar problematicas sociales mas grandes. Si bien aqui las te-
lenovelas también interesan como narrativas culturales, el foco ya no esta puesto
en descifrar sus mecanismos de significacién, sino en identificar y analizar los
discursos que articulan este tipo de producciones. Como lo explica Vargas (2011),
en este caso se trata de aproximarse a estos productos culturales como sistemas de
representacién o formaciones discursivas que regulan y definen los limites de lo
pensable y enunciable dentro de contextos histéricamente situados. Es desde aqui
que muchos de estos trabajos dan cuenta de posicionamientos mas criticos respec-
to a las anteriores visiones mas optimistas y romanticas.

El concepto de hegemonia es clave en la mayoria de este tipo de analisis. Sin
embargo, es particularmente desarrollado por Mauro Porto (2000), en su trabajo
sobre debate publico, procesos politicos e identidad nacional en las telenovelas bra-
sileras de las dltimas tres décadas del siglo XX. Su trabajo aborda las telenovelas
como espacios de negociacién de 1a hegemonia, entendida en términos gramscia-
Nnos como un proceso inestable de construccién de liderazgo cultural y politico. Su
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estudio destaca como estas narrativas, aunque no ofrecen una critica directa al or-
den social, han articulado temas politicos, desde su estilo realista, que han influi-
do en el debate publico y en movilizaciones sociales. Asi, Porto no solo examina el
papel contradictorio de las telenovelas en la formacién de consensos, sino también
cémo las transformaciones sociopoliticas de Brasil han impactado sus representa-
cionesy, a su vez, como estas han moldeado nuevas interpretaciones de la historia
nacional. Este argumento es desarrollado haciendo una cartografia de los espa-
cios de conflicto que articulan las telenovelas, tanto en su dimensién de narrativas
culturales masiva, como de mercancias sujetas a légicas industriales e intereses
politicos. El concepto de hegemonia, por lo tanto, aqui articula una lectura de un
contexto que es, en si mismo, constituyente de su objeto de andlisis a partir del
cual se traza un campo de afectaciones y condicionamiento mutuos.

No obstante, el estudio de Abdala Junior (2017) avanza un paso mas en esta
perspectiva, analizando no solo la estructura narrativa o la industria de la tele-
novela, sino su capacidad de articular discursos en contextos de disputa politica.
En particular, su trabajo revisa como la miniserie Anos Rebeldes (1992), ambientada
en la dictadura militar brasilena, se convirtié en un punto de referencia simbdlico
para la juventud movilizada contra el gobierno de Fernando Collor de Mello en los
anos 90. Si bien el trabajo de Porto (2000) enfatiza el papel contradictorio de las te-
lenovelas en la construccién de hegemonia y consenso, el analisis de Abdala Junior
permite ver como estas narrativas pueden ser reinterpretadas y resignificadas en
momentos de crisis politica, funcionando como catalizadores de memoria y accién
colectiva. En este sentido, su estudio refuerza la importancia de considerar los con-
textos especificos de recepcién, asi como las apropiaciones divergentes que pueden
hacer distintos sectores sociales de estos relatos mediaticos.

En contraste con la pregunta por el funcionamiento de los discursos hegemo-
nicos de nacién, otros trabajos abordan la dimensién de diferencia y jerarquia que
conlleva todo proceso de articulacién y enunciacién de un “nosotros” nacional. Es-
tos son abordajes que se interesan por las telenovelas como instancias claves de re-
produccién de estereotipos y representaciones sociales sobre los cuales se articulan
sistemas de desigualdad y practicas de exclusién. Entendidas como arquitecturas
socio-semioticas, las telenovelas, y la television en general, son consideradas por
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este tipo de trabajos participes activos en la reproduccién de privilegios y exclusio-
nes de clase, género y raza.°®

En este enfoque, pueden distinguirse dos aproximaciones. La primera se cen-
tra en los discursos de identidad y diferencia que las telenovelas reproducen, prio-
rizando el analisis de sus contenidos y estructuras narrativas. La segunda, en cam-
bio, estudia como las audiencias interpretan, resignifican o se apropian de estos
discursos. En el primer caso, el énfasis esta puesto en la genealogia de los relatos
sociales y las ideologias que se construyen a través de las telenovelas, sin profun-
dizar en las condiciones especificas de su circulacién ni en el papel que cumplen
como dispositivos de produccién de significados en contextos determinados. En
este sentido, estos estudios incorporan una perspectiva histérica, pero mas orien-
tada a la reconstrucciéon de discursos que al analisis de las telenovelas como fené-
menos sociales concretos.

Estos son los casos de los trabajos de Julee Tate (2013) para el contexto mexi-
cano y Lina Vargas (2011) para el colombiano. El primero realiza una genealogia
del discurso de identidad mexicana dominante desde una perspectiva de género.
Especificamente, la autora se pregunta por la representaciéon de las masculinida-
des no normativas- “hombre afeminado— como co-constitucién de la otredad del
“macho mexicano” y, en consecuencia, de la propia mexicanidad.’ Por su parte,
Vargas (2011) se interesa por la dimensién racial de 1a identidad nacional colombia-
na. Desde ahi, la autora analiza la representacién de lo negro y lo afrocolombiano
a partir de una produccién especifia.®.

Aunque en ambos trabajos el centro del analisis estd en los respectivos discur-
sos de la diferencia, 1a historizacién de los objetos concretos de estudio no esta to-
talmente ausente de su problematizacién. Vargas (2011), por ejemplo, profundiza
en las condiciones de posibilidad en el campo social, politico, técnico y cultural que
convergieron en los albores de los noventa para que se articulara una narrativa te-

6 Otratematica que ha sido abordada desde esta perspectiva, especialmente para el caso colombiano, es el del auge de
las “narconovelas” y los imaginarios sociales que estas contribuyen a reproducir. Entre estos aportes se encuentran
los trabajos realizados por Omar Rincén (2013) y Juan Sanchez (2013).

7 Tate realiza este andlisis posicionandose desde la teoria Queer. Asi mismo, se apoya también en un enfoque socio-
16gico para conceptos claves como identidades multiples, masculinidades y feminidades.

8 Este trabajo esta orientado desde los estudios culturales, particularmente desde Stuart Hall. Asi mismo, se apoya
en un enfoque postcolonial para analizar las representaciones de las corporalidades negras y afrocolombianas, con
autores como Edward Said y Gayatri Chakravarty Spivak.
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levisiva como la que representd Aziicar.® Por su parte, Tate (2013) incluye en su ana-
lisis la coyuntura de la industria televisiva mexicana a finales de los noventa que
hizo posible la aparicién de un “nuevo estilo” de melodramas en los cuales cetra su
indagacién. De acuerdo con la autora, este hecho esta realacionado con la creacién
de Teleazteca y el fin de del monopolio que Televisa habia ejercido por décadas en
este campo.

Asi mismo, ambos trabajos son cuidadosos en advertir la capacidad de agen-
cia de los televidentes para producir sentido propio, aun cuando ese no sea su tema
principal de analisis. Siguiendo el legado de Martin-Barbero, las autoras parten de
asumir que las audiencias seleccionan, procesa, transforma, resignifica a partir
de su propia experiencia, asi como de los saberes adquiridos como parte de una
formacién social histéricamente situada. Por lo tanto, no es que les adjudique a los
estereotipos y representaciones analizadas un poder absoluto y total sobre la ins-
tancia de su recepcién, por el contrario, se reconoce el corrimiento, incertidumbre
y negociaciones que implica todo procesos comunicatio.*

Este nivel de la recepcién es precisamente el que abordan trabajos como el de
Lisa Brown (2006) y Olga Bustos (1992) desde perspectivas metodolégicas, tematicas
y tedricas distintas. El trabajo de esta dltima autora es realizado en los primeros
anos de la década de los noventa, momento en el cual ubica la emergencia de un
“nuevo estilo de telenovela mexicana”, caracterizado por la inclusién de tematicas
sociales de actualidad como la drogadiccién, la sexualidad adolescente o el aborto.
Dicha particularidad implico, de acuerdo con Bustos (1992), una renovacién na-
rrativa del melodrama tradicional mexicano y, por lo tanto, una ampliacién del
publico objetivo de las telenovelas. En este marco, el trabajo se pregunta por las
percepciones, resignificaciones y lecturas que hacen las audiencias en torno a los
estereotipos de género que reproducian dichas producciones.

Bustos aborda metodolégicamente este problema a través de grupos focales,
dentro de los cuales incluye variables de clase, género y edad. La interpretacién
de esta informacién, se realiza junto con un andlisis temadtico y narrativo de las

9 Azicar fue una telenovela ambientaba en el contexto de los ingenios azucareros del Valle del Cauca del siglo XX, que
mostraba la herencia de la economia esclavista en esta region del pais. Adicionalmente, esta fue la primera teleno-
vela en el pais en incluir actores afrocolombianos.

10 Otra entrada importante de este tipo de perspectivas es la Mireya Cisneros (2011) desde los estudios literarios para
el caso de las telenovelas colombianas de los primeros afios del siglo XXI. La utora se interesa por el uso estereo-
tipado del lenguaje que realizan estas producciones como estrategias discursivas para legitimar y representar
diferencias sociales.
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telenovelas analizadas, considerandolas como “instancias que contribuyen a man-
tener la divisidon de géneros (masculino y femenino) prevaleciente” (Bustos, 1992).
Como en gran parte de los trabajos revisados, la dimensién histérica en esta pro-
puesta es poco desarrollada, dando por sobrentendida la centralidad de las teleno-
velas en la vida cotidiana de las sociedades latinoamericanas.

No obstante, en esta propuesta, se destacan dos aspectos claves en relacién
con el estudio de las telenovelas en las ciencias sociales. En primer lugar, Bustos
problematiza tempranamente las telenovelas como narrativas de identidad, en-
tendidas simultineamente como instancias de legitimacién de privilegios y exclu-
siones histéricas. Este enfoque es relevante dado el incipiente interés académico
en las telenovelas en los noventa, que inicialmente las exaltaba como expresiones
auténticas de la cultura popular. En segundo lugar, este trabajo pluraliza los pu-
blicos de las telenovelas, deshomogeneizando la nocién de audiencia y sugiriendo
la necesidad de una mayor sociologizacién para comprender su funcionamiento
como dispositivos culturales. Si bien la recepciéon se aborda solamente como un
problema de lectura e interpretaciéon de textos, el enfoque de Bustos (1992) resulta
provocador de preguntas histéricas sobre las transformaciones en las formas en
que las telenovelas son percibidas, apropiadas y resignificadas en practicas y ma-
terialidades concretas.

Por su parte, Lisa Brown (2006) presenta una perspectiva histérica mas deta-
llada al abordar la problematica de la recepcién, centrada en la experiencia de las
empleadas del servicio doméstico negras del noreste de Brasil. En su traba, des-
taca como estas mujeres, aun enfrentando legados de esclavitud y colonialismo,
encuentran en el acto de ver telenovelas un espacio de resistencia, al tiempo que
también refuerza relaciones de servidumbre y paternalismo. Su propuesta meto-
doldgica se basa en una etnografia del consumo de telenovelas entre este grupo
social, explorando trayectorias, historias de vida, habitos y expectativas, asi como
las representaciones de relaciones sociales en las cuales se ven inmersas estas mu-
jeres cotidianamente.

A través de este mecanismo, Brown (2006) evidencia la centralidad del nores-
te de Brasil como epicentro de la esclavitud colonial y, posteriormente, como foco
de desarrollo industrial, receptor de trabajadores precarizados en su mayoria mar-
cados racialmente. Asimismo, para poder entender la experiencia de estas muje-
res, la autora se remite a la importancia conquistada por las telenovelas en Brasil a
lolargo de la segunda mitad del siglo XX. De esta manera, el texto ilustra el espacio
de resistencia ambivalente, contradictorio y limitado que seguian representando
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las telenovelas para un grupo especifico de sus televidentes en este pais a comien-
zos del siglo XXI.

Este trabajo no surge estrictamente desde la disciplina histérica. No obstan-
te, su sensibilidad etnografica advierte sobre la importancia de articular preguntas
con densidad histérica para entender de forma contextual como se han construido
y normalizado nuestras interacciones con las tecnologias de la comunicacién con-
temporaneas. Mas aun, el trabajo de Brown evidencia la pertinencia de pregun-
tarse por las materialidades de la practica misma de ver telenovelas, para entender
sus significados ambiguos y cambiantes que estas narrativas culturales han articu-
lado en contextos histéricos y grupos sociales especificos.

Precisamente, en este campo avanza el trabajo de Laura Camila Ramirez
(2015). En este se rastrea, desde una perspectiva histérica, laincursién de las prime-
ras telenovelas en contexto mexicano, preguntandose por como estas impactaron
la cotidianidad de los primeros publicos de television en el Distrito Federal entre
1958 y1966. Ramirez aborda esta problematica como parte integral del desarrollo de
la industria y cultura televisiva mexicana, lo cual le implica tener en cuenta tanto
aspectos narrativos de los melodrams, como la historia del medio mismo. En el
analisis, por lo tanto, relaciona dimensiones del modelo comercial de la television
mexicana, los patrocinadores de telenovelas, horarios y horas de transmisién, asi
como las condiciones de posibilidad para ver televisién que tenia la sociedad mexi-
cana a principios de los anos sesenta.

A partir de estos elementos, Ramirez (2015) concluye que ver telenovelas se
integro en las practicas de la clase media capitalina como un acto principalmente
doméstico y colectivo. El argumento es cuidadoso al senalar la diversidad de res-
puestas ante la novedad de la televisiéon, documentando la multiplicidad de espa-
cios donde el televisor convocaba encuentros, especialmente durante los horarios
de telenovelas. Esta perspectiva evidencia cémo la emergencia de estas narrativas
culturales estd vinculada a habitos que se construyen en medio de condiciona-
mientos sociales, culturales, materiales y econdémicos. Sin embargo, la relacién
entre television, telenovelas, cotidianidad familiar y “complicidad popular” apa-
rece de forma naturalizada en este analisis, aun cuando las mismas evidencias

11 Aunque escapa del horizonte geografico revisado en este articulo, un importante referente en este campo es el de
Lila Abu-Lughod (2005) , especialmente el libro Dramas of Nationhood: The Politics of Television in Egypt. Con una aproxi-
macién etnografica cercana a la de Brown, esta autora evidencia cémo las telenovelas, en el contexto del naciona-
lismo y tradicionalismo egipcio, funcionan como espacios conflictivos de negociacién de significados politicos,
sociales y culturales.
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que presenta la autora parecieran hablar de espacios de apropiacién mucho mas
complejos, fluidos y conflictivos.

Reflexiones finales

Para cerrar, es importante aclarar que este argumento no pretende deslegitimar
los estudios en comunicacién ni restar valor a sus contribuciones en la compren-
siéon de dinamicas sociales contemporaneas. De hecho, uno de sus aportes mas
relevantes ha sido la incorporacién de nuevos objetos de estudio que por mucho
tiempo fueron considerados de escaso valor académico. Sin embargo, lo que aqui
se ha querido enfatizar es cémo una lectura especifica y reduccionista de uno de
los enfoques propuestos por Jests Martin-Barbero ha limitado la problematizaciéon
histérica de las telenovelas.

Este legado serefleja en el predominio de un enfoque textualista, que ha privi-
legiado el analisis de las telenovelas desde una perspectiva sincrénica, sin profun-
dizar en su transformacién como objetos culturales situados en contextos sociales,
materiales y politicos especificos. Esto ha dificultado el desarrollo de preguntas
histoéricas sobre los mitos construidos en torno a las telenovelas como emblemas
de la latinoamericanidad y, en particular, de sus culturas populares. Por ejemplo,
la centralidad de las telenovelas en la vida cotidiana de la regién ha sido asumida
como un hecho dado, sin problematizar cdmo, cuando y para quiénes se consolida-
ron como una practica habitual del consumo televisivo. En Colombia, por ejemplo,
las telenovelas no lograron posicionarse como parte estable de la programacion te-
levisiva sino hasta los afios setenta, cuando todavia coexistian con el formato de te-
leteatro, y el consumo televisivo estaba marcado por diferencias socioeconémicas,
asi como diferencias de acceso a la senal televisiva a nivel regional (Zapata, 2023).
Este tipo de andlisis permitiria matizar los relatos que presentan las telenovelas
como fenémenos homogéneos y explorar con mayor precisiéon sus trayectorias en
distintos contextos nacionales y sociales.

Por lo tanto, resulta clave desarrollar lecturas histéricas mas complejas, que
no solo analicen las telenovelas como narrativas culturales, sino también como
parte de un ecosistema mediatico interconectado con las materialidades tecnolégi-
cas, los espacios de recepcidén y las practicas de consumo. Esto implica considerar
la relacién entre el auge de las telenovelas y las transformaciones socioculturales
en Ameérica Latina, asi como la manera en que estas narrativas han articulado ex-
periencias de modernidad en distintos contextos histéricos.
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En esta direccién, es necesario superar la homogeneizacién de las audiencias
televisivas y reconocer la diversidad de experiencias de recepcién y apropiacién.
Las preguntas sobre como cambian las lecturas de las telenovelas en contextos no
metropolitanos, en distintos sectores sociales o dentro de materialidades especifi-
cas de consumo siguen siendo un campo poco explorado. Desde esta perspectiva, el
giro material en la historia de los medios de comunicacién ofrece un terreno fértil
para pensar la relacién entre television, espacio y tecnologia.

Como plantea Anna McCarthy (2001), el televisor no es un objeto neutro; su
significado y funcién se transforman segun los espacios en los que se inserta, ge-
nerando nuevas practicas de sentido y reconfigurando las formas de interaccién
con los relatos televisivos. En este sentido, las telenovelas no solo deben ser enten-
didas como textos, sino como parte de un entramado mas amplio de interacciones
tecnoldgicas, comerciales y sociales. Esto permite abrir nuevas rutas de investi-
gacién que no solo historicen las telenovelas como fenémeno cultural, sino que
también exploren los modos en que estas han participado en la reconfiguracién de
la modernidad latinoamericana en la segunda mitad del siglo XX.
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