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Resumen

El propdsito de este articulo es describir los atributos de la identidad cultural
de Sincelejo. Se utilizé una metodologfa cuantitativa descriptiva, la cual
incluy6 una encuesta realizada a 211 participantes. Los resultados se ana-
lizaron mediante el soffware SPSS versién 26, con el apoyo de Excel 2023.
La informacién recopilada da cuenta de los elementos que reconocen tanto
residentes como visitantes y empresarios sobre lo que distingue a esta ciudad
region para potenciar el turismo, que incluye Morroa, Corozal y Sampues.
Entre los atributos reconocidos de la gastronomia se encuentran, el mote de
queso y el sancocho; en cuanto a la musica y el baile, el porro, el fandango y el
vallenato. La religion es predominantemente catdlica. Las fiestas més repre-
sentativas son el Dulce Nombre de Jesus, el Carnaval de Corozal y el Festival
del Pito Atravesao. Se concluye que se requieren estrategias promocionales
que afiancen la identidad cultural de este lugar, teniendo en cuenta que hay
algunos que no son autdctonos, por lo que se considera que las tradiciones se
estan perdiendo y es necesario rescatarlas.

Palabras clave: identidad cultural, atributos, gastronomia, festividades,
religion, turismo.

T~

Abstract

The purpose of this article is to describe the attributes of the cultural iden-
tity of Sincelejo. A descriptive quantitative methodology was used, which
included a survey of 211 participants. The results were analyzed using SPSS
software version 26, with the support of Excel 2023. The information shows
the elements recognized by residents, visitors, and businessmen about what
distinguishes this city region to promote tourism, which includes Morroa,
Corozal and Sampties. Among the recognized attributes we find, regarding
gastronomy, the mote de queso and sancocho; in terms of music and dance,
porro, fandango, and vallenato. The religion is predominantly Catholic. The
most representative festivals are the Dulce Nombre de Jests, the Carnival
of Corozal, and the Pito Atravesao Festival. The conclusion that promotio-
nal strategies are required to strengthen the cultural identity of this place
considering that there are some that are not autochthonous, meaning that
traditions are being lost and it is necessary to rescue them, is reached.

Keywords: cultural identity, attributes, gastronomy, festivities, religion,
tourism.
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1.INTRODUCCION

La ciudad de Sincelejo, capital del departamento de Sucre, estd ubicada al
noroeste de Colombia; sus actividades econdmicas principales giran alre-
dedor del 4rea departamental y vecina, especificamente en el sector de la ga-
naderfa, la agricultura y el comercio y otros servicios (Alcaldfa Municipio
de Sincelejo, 2024). Sin embargo, la ciudad todavia afronta desigualdades
sociales y falta de oportunidades, si se tiene en cuenta que el coeficiente
Gini', segtn el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas
(DANE, 2022) ha experimentado un aumento de 0.5 2 0.524 entre 2021 y
2022. Ademads, segun Cheyne Garcfa et al. (2023), se posiciona nuevamen-
te en el puesto 22, lugar que ha mantenido en los ultimos tres anos. Por ello
se considera que la economia debe diversificarse para impulsar el turismo y
lograr un desarrollo sostenible.

Sincelejo, Corozal, Morroa y Sampués son municipios vecinos, situados en
el departamento de Sucre (Colombia). Estos lugares comparten una rica
herencia cultural que incluye la musica, la gastronomia, las festividades
religiosas y diversas tradiciones locales. Ademds, comparten una predilec-
cién por las frutas tropicales, como el mango, el maranén y la guanéba-
na, elementos fundamentales en su dieta y utilizados en postres y bebidas
tradicionales. Aunque cada municipio tiene caracteristicas distintivas, las
tradiciones comunes fortalecen su identidad cultural tnica en la region
(Vergaray Tobfas, 2018; Ledn-Santiesteban et al., 2023; Jiménez Arzuaga,
2021).

En las tltimas décadas ha habido un cambio significativo en el papel de la
cultura en las politicas publicas (Alcaldfa Municipal de Sincelejo, 2016).
Segtin Cardona, Mercado y Garcia (2020), actualmente la cultura se ve
como un medio para lograr un desarrollo equitativo e integral y se conside-
ra un factor clave para el desarrollo de las comunidades (p.76). Sin embar-
go, para lograr que la cultura sea el objetivo del desarrollo en la practica, se
requiere un conocimiento detallado de las dindmicas, tendencias, fortale-
zas y debilidades del sector cultural y su entorno.

1 ElCoeficiente de Gini mide la desigualdad econdémica de una sociedad.
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El turismo ha sido reconocido como una oportunidad para fomentar el de-
sarrollo y atender las necesidades de los lugares por los gobiernos de todo el
mundo. Para lograr posicionar una oferta turistica y atraer turistas, nuevos
residentes e inversores, es importante tener en cuenta las potencialidades y
caracteristicas tinicas de un territorio y aprovechar los recursos naturales,
culturales y econémicos disponibles (Sinclair, 1998; Bernier, 1994).

Este articulo tiene como objetivo describir los factores que componen la
identidad cultural de Sincelejo, que incluye su zona de influencia, como lo
son Morroa, Corozal y Sampties, municipios que se encuentran en los limi-
tes de Sincelejo, visualizando los aspectos de la cultura que se han desarrai-
gado y perdido, algunos que se reconocen no hacen parte de su identidad
cultural, y como mencionan Jiménez et al. (2023), quienes no conocen su
identidad cultural tienen menos probabilidades de desarrollarse, tanto a
nivel personal como dentro de una organizacién o comunidad social.

2. MARCO DE REFERENCIA

La identidad cultural como elemento fundamental en el desarrollo
turistico

Los estudios a nivel internacional, nacional y local son importantes para
comprender la situacién actual y la importancia de abordar la temdtica de
la identidad cultural en diferentes contextos. En el ambito internacional,
Issundari et al. (2021) analizaron la paradiplomacia cultural de Yogyakarta
y cémo difundir su identidad cultural a través de la participacién en even-
tos internacionales y la representacion en nombre del Gobierno central.
MecIntosh et al. (2002) analizaron la presentacién de la identidad cultural
en atracciones turisticas maories en Nueva Zelanda, destacando la impor-
tancia de la autenticidad cultural para la experiencia del visitante.

Karkabi y Mendel (2023) hablan sobre los Mistaarvim, agentes judios en-
cubiertos que se hacen pasar por drabes para infiltrarse en sociedades pa-
lestinas y drabes, y cdmo esto se relaciona con la musica popular israeli y
su enmascaramiento sénico. Diaz Camacho (2012) realizé un estudio en
Colombia para investigar la identidad cultural del pais, considerando su
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diversidad étnica y cultural y la pluriculturalidad y multietnicidad recono-
cidas en la Constitucién Politica colombiana de 1991.

La regién Caribe colombiana es multicultural y diversa en sus tradiciones,
como se destaca en el estudio de Navarro (2014) sobre las manifestaciones
culturales de la region. La identidad cultural se basa en las diferencias y
especificidades propias de los pueblos del mundo y en el patrimonio cultu-
ral que poseen, en términos de monumentos, obras arquitectdnicas y/o ar-
queoldgicas, la historia y la naturaleza creada por el hombre, lo que aporta
a la representatividad estética, antropoldgica y etnoldgica de un territorio
(Ortega, 2018); incluye elementos como la lengua, etnia, costumbres y tra-
diciones de un pueblo (Jiménez et al., 2023).

De acuerdo con la revision bibliogréfica, los estudios sobre los atributos de
identidad cultural comenzaron en 1979. Sin embargo, Luhtanen y Crocker
(1992) publicaron una investigacion sobre la Escala de Autoestima Colec-
tiva que se basé en la teorfa de la identidad social desarrollada por Tajfel y
Turner (1970). Esta teorfa sostiene que existen dos aspectos diferentes del
autoconcepto: la identidad personal y la identidad social (identidad colec-
tiva en la terminologfa estadounidense). A pesar de que hay varias medidas
de autoestima disponibles en la literatura, todas se enfocan en la evaluacion
de laidentidad personal de los individuos en dominios privados o interper-
sonales. Actualmente, no existe una escala que evalde la positividad de la
propia identidad social o colectiva.

La Teorfa de la Identidad Social (T1S) y la Teorfa de la Auto-Categorizacién
del Yo han sido de gran influencia en la psicologia social contemporanea,
proporcionando contribuciones notables para comprender la dimensién
social de la conducta y el comportamiento grupal de grupos especificos
(Scandroglio et al., 2008). Estos marcos teéricos consideran que los proce-
sos identitarios son multidimensionales, contextualmente mediados, dina-
micos y funcionales, y requieren pricticas de investigacién mds adecuadas
a su complejidad.

Esta investigacion se basa en el constructo de la identidad social, que se re-

fiere a la pertenencia de una persona a grupos sociales a lo largo de su vida,
segtin la revision bibliografica. En contraste, la identidad personal se aplica
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en los casos en que una persona se define a si misma a partir de sus rasgos
tinicos ¢ idiosincrasicos (Tajfel y Turner, 1979).

En la fase siguiente del proyecto se identifican los conceptos claves relacio-
nados con la identidad cultural que se utilizardn como indicadores en el
instrumento que se empleard en la poblacién objetivo del estudio (Ledn-
Santiesteban et al., 2023). La Unesco (2012) define la identidad cultural
como un conjunto de rasgos materiales o espirituales que se manifiestan
en los grupos humanos y que se refuerzan a diario, incluyendo los derechos
fundamentales, los sistemas de valores, las creencias y las tradiciones.

Segun Jullien (2017), la identidad cultural surge como una reaccién a la
generalizacidn, y requiere la dependencia de las culturas entre si. Cepeda-
Ortega (2018) la define como una riqueza territorial, y abarca tanto ex-
presiones culturales materiales como inmateriales, como monumentos,
danzas, cantos y elementos naturales que generan un sentido de identidad.
La identidad cultural puede contribuir al desarrollo turistico de una comu-
nidad, generando un mayor progreso econémico y social. Las industrias
culturales son importantes para el desarrollo social y econémico, ya que
buscan mejorar las condiciones de vida y disminuir la pobreza (Redondo-

Méndez, 2018).

En contraste, para Hall, citado en Colén Zayas (2023), la identidad cultu-
ral implica tanto el proceso de —convertirse en— como el estado de —ser—.
Es algo que no solo existe, sino que también evoluciona a través del tiem-
po y esta profundamente arraigado en historias especificas. A diferencia de
una entidad estatica, que trasciende lugar, tiempo e historia, las identidades
culturales son dindmicas y estin constantemente moldeadas por el juego
interrelacionado de la historia, la cultura y el poder. No se limitan a una
recuperacion estatica del pasado; més bien, son los términos que usamos
para describir cdmo somos situados y cémo nos situamos dentro de las na-
rrativas histdricas (p. 19).

Esta vision dindmica de la identidad cultural es crucial en el contexto con-
tempordneo, donde la preservacién y promocién de la cultura se vincu-
lan estrechamente con el desarrollo econdmico y social. Santos del Valle
(2023) sostiene que la identidad cultural y el desarrollo turistico estdn in-
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terconectados, ya que ambos buscan generar riqueza, impulsar el desarrollo
y mejorar la calidad de vida, ademds de facilitar el acceso a nuevas formas
de conocimiento. En este sentido, mantener viva la identidad cultural en
un mundo globalizado requiere un esfuerzo consciente y continuo por
parte de las comunidades, las autoridades y el sistema educativo. Jiménez
et al. (2023) enfatizan que preservar, crear y difundir la cultura no solo es
una necesidad imperiosa, sino también una oportunidad para fomentar el
crecimiento econémico y social, integrando la cultura con el turismo para
beneficiar a las comunidades locales y fortalecer su desarrollo integral.

3. METODOLOGIA

Para la elaboracién de este articulo se llevé a cabo una investigacién me-
diante una metodologia cuantitativa descriptiva. La informacién obtenida
permitié identificar los elementos que tanto residentes, visitantes como
empresarios reconocen como distintivos de la region conformada por Mo-
rroa, Corozal y Sampuies para potenciar el turismo.

En esta investigacién se empled un diseno de muestreo probabilistico, uti-
lizando como marco muestral la poblacién residente, visitantes, turistas y
empresarios de las localidades mencionadas anteriormente. Se considerd
un margen de error del 6,5 % y un nivel de confianza del 95 % para garanti-
zar que todas las personas tuvieran la misma posibilidad de ser selecciona-
das de manera aleatoria.

Para recopilar los datos se aplicaron 211 cuestionarios escritos directamen-
te. Teniendo como marco muestral un 71.6 % de la poblacién residente,
9.4 % de visitantes y turistas y 19.0 % de empresarios de las localidades
mencionadas, entre noviembre y diciembre de 2022, variando en los dias
de aplicacién.

En este contexto, se desarrolld un instrumento compuesto por 23 items
de respuesta cerrada, distribuidos en 4 secciones. La primera seccién re-
copila datos sociodemogréficos de los participantes de Sincelejo, Corozal,
Morroa y Sampués, incluyendo su origen, género, edad, estado civil, nivel
educativo, ocupacién y los problemas mas relevantes de la localidad. La
segunda seccion aborda las tradiciones culinarias que han sobrevivido a
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través de generaciones. La tercera seccion evalua las percepciones que resi-
dentes, turistas y empresarios tienen sobre el destino turistico en cuestion.
Finalmente, la cuarta seccidn retine aspectos culturales relacionados con las
tradiciones locales, como danzas, festividades, arte y religion.

Los resultados se obtuvieron en dos etapas: la primera implicé la captura de
los datos, y la segunda consistié en el analisis, descripcién e interpretacion
de los resultados obtenidos mediante el uso de la hoja electrénica de Excel
2023y el software SPSS versién 19.

4.RESULTADOS

La encuesta se aplic a residentes, visitantes, empresarios y turistas en la
ciudad de Sincelejo, que incluyé los municipios de Sampués, Corozal y
Morroa, ya que son parte de su zona de influencia y comparten tradiciones
en cuanto a gastronomia, musica, artesanias, bailes, entre otros. A conti-
nuacién se describen las respuestas de la encuesta aplicada.

Datos sociodemogriéficos

La primera seccién del cuestionario aplicado a residentes, turistas y em-
presarios de los mencionados municipios mostré que la mayor parte eran
de dmbito urbano (80.1 %), mientras que el resto era del rural (19.9 %).
Del total de los respondientes, 50.2 % era del sexo femenino, 48.8 % del
masculino y el 1.0 % prefirié no decirlo. Referente al promedio de edad,
la mayoria de las personas (36.5 %) tenfa entre 26 y 35 afios; un 26.5 % se
ubicé entre 36 a 45 anos; un 20.4 % dijo tener de 17 a 25 afos, y el 16.6 %
se encontraba en el rango de 46 a mds afios (figura 1).
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36.5%
26.5%
20.4%
11.4%
17-25 26-35 36-45 46-55 56a mas

Fuente: claboracion propia.

Figura 1. Promedio de edades

Tradiciones culinarias

Al consultar a los entrevistados con relacion a si la comida en el municipio
hace parte de sus tradiciones (tabla 1), el resultado de sumar las respuestas
“Muy de acuerdo” y “De acuerdo” arrojé que 67.3 % de las personas en-
cuestadas respondid que esta se ha transmitido y conservado de generacion
en generacion. Ademds, sumando los porcentajes de las categorias “Algo”,
“Medianamente” y “Poco de acuerdo’, se obtiene un 27.0 %, lo cual confir-
ma el grado de aceptacién de la comida como parte de las tradiciones.

Tabla 1. La comida como parte de sus tradiciones

Respuesta Porcentaje

Muy de acuerdo 49,3
De acuerdo 18,0
Algo de acuerdo 12,3
Medianamente de acuerdo 4,3

Poco de acuerdo 10,4
Nada de acuerdo 5,7

Total 100,0

Fuente: claboracién propia.

pensamiento & gestion, 56. Universidad del Norte, 19-45, 2024




CARACTERIZACION DE LA IDENTIDAD CULTURAL PARA EL TURISMO DE SINCELE]O (COLOMBIA)

Las dos comidas mds emblemdticas de Sincelejo (tabla 2) son el mote de
queso (56.0 %) y el Sancocho de gallina (22.7 %), considerdndose asi las

mds representativas, ya que cuentan con los mayores porcentajes de prefe-

rencia (tabla 2). Por ejemplo, el mote de queso es un plato tradicional de la

regidn que se prepara con queso costelo, ajo, cebolla y aceite; y el sancocho
glon q q ] y y

de gallina se prepara con carne de gallina, cebolla, ajo, tomate, verduras,

hierbas y especias.

Tabla 2. Comidas emblematicas en los municipios

Comida Porcentaje Comida Porcentaje
Mote de queso 56,0 Carnero 0,5
Sancocho de gallina 22.7 Carnes asadas 0,5
Pasteles 43 Cerdo 0,5
Pescado 43 El Suero 0,5
Mondongo 34 Ensalada de berenjena 0,5
Yuca con suero 2,8 Gallina guisada 0,5
Chicharrén con yuca 2.4 Pescado frito 0,5
Arroz con coco
Pava de ajt 2,4 Machacadas de berenjena 0,5
Suero 1,9 Maiz 0,5
Ajonjoli 1,4 Mote 0,5
Arroz con coco 1,4 Mote de pescado 0,5
Fritos 1,4 Mote de pescado y yuca 0,5
Patacon con queso 14 Mote de queso acompanado 05
con arroz blanco
Pava de Ajf con Yuca 14 Mote de queso con ahogado de 05
tomate y cebolla
Mote de queso con arroz blan-
Pescado frito 1,4 coy ensag da de payaso 0,5
Sopa de carne salada 1,5 Mote de queso con bleo chupa 1,0
Sopas de gallina y de Carne salada 1.5 zAOtC d:le queso frito Sancocho 0,5
e gallina
Bollo limpio 0,9 Mote de queso o sancocho 0,5
Carne salada 0,9 Mote de queso, pasteles 0,5
Pescado frito con yuca 0,9 Mote de queso y arroz de frijol 0,5
Sopas de pescado 1,0 Mote de queso y pescado 0,5
Continila...

pensamiento & gestion, 56. Universidad del Norte, 19-45, 2024

29



30

Martha Cecilia Méndez Prada, Yolanda Patricia Cardona Arce, Martin Ledn Santiesteban,
Nelly Guerrero Mosquera, Tatiana Margarita Mercado Covo

Comida Porcentaje Comida Porcentaje
Viuda de carne salada 1,0 Mote de queso y sancochos 0,5
Yuca con chicharrén 1,0 Ombe 0,5
Arroz blanco 0,5 Pasteles de arroz 0,5
Arroz de coco y pescado frito 0,5 Patacones 0,5
Arroz con frijol y guarapo de 05 Pescado con arroz de coco, 05
panela ? ensalada, patacones y jugo ’
Arrf)z con pollo Sancocho de 05 Pescado con yuca 05
gallina
:;:zg;zzj; pescado, patacén, 0,5 Pescado frito con arroz de coco 0,5
Arroz de fiijol 05 Pescado frito con arroz de coco 05
y patacones
Arroz de pollo frito 0,5 Pescado frito y sancocho 0,5
Bandeja de pescado 0,5 Pescado y patacon 0,5
Berenjena con yuca 0,5 Pescado frito y patacon 0,5
Bocachico con yuca 0,5 Queso costeno 0,5
Bollo de mazorca 05 Sancocho de carne saladay 05
pescado
Bollo dulce con queso 05 Sancocho de gallina-mote de 05
queso
Bollo dulce mote de queso 0,5 Sancocho, mote de queso 0,5
Bollo dulce y sancocho de gallina 0,5 Sopas 0,5
Bollo limpio ajonjoli Suero 0,5 (Siopas de carne saladay More 0,5
e queso
Bollo y suero 0,5 Sopas de hueso 0,5
Carimaifiolas 0,5 Viuda de pescado con yuca 0,5
Carne 0,5 Viuda de pescado 0,5
Carne con arroz y tajadas 0,5 Yuca 0,5
Carne en viuda 0,5 Yuca con ajonjoli 0,5
Sopas de carne salada y Mote de 05 Yiuca con queso y sucro 05

qucso

Fuente: claboracién propia.

La tercera seccién evalda las percepciones que tienen residentes, turistas

y empresarios sobre el destino turistico en cuestién. Finalmente, la cuarta

seccidn retine aspectos culturales relacionados con las tradiciones locales,

como danzas, festividades, arte y religion.

pensamiento & gestion, 56. Universidad del Norte, 19-45, 2024




CARACTERIZACION DE LA IDENTIDAD CULTURAL PARA EL TURISMO DE SINCELE]O (COLOMBIA)

Percepcion con relacion al turismo

Los resultados de la encuesta muestran que la mayoria de las personas
(89.6%) considera que el turismo traerfa desarrollo socioecondmico al des-
tino (tabla 3). Sin embargo, hay un pequeno porcentaje (3.8 %) que opina
lo contrario. Ademads, hay una pequefia cantidad de personas (11 personas,
0 5.2 %) que no sabe o no respondié la pregunta.

Tabla 3. Personas que consideran que el turismo trae
desarrollo socioeconémico al municipio

Respuesta Porcentaje
St 89,6
No 3,8
No responde 1,4
No sabe 5,2
Total 100,0

Fuente: elaboracién propia.

Segun los resultados de la tabla 4, la mayoria de las personas encuestadas
(63 %) considera que el turismo es malo y solo un 26,5 % lo considera bue-
no. El 4,3 % no respondid la pregunta y un 6,2 % no sabe. Esto indica que
la percepcidn general sobre el turismo es negativa.

Tabla 4. Percepcién del turismo en los municipios

Respuesta Porcentaje
Buena 26,5
Malo 63,0
No responde 43
No sabe 62
Total 100,0

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con la tabla 5, los lugares més visitados en Sincelejo son los
centros comerciales, con un porcentaje de 63,5 %, seguidos de festividades
y eventos, con un 42,7 %; en tercer lugar, los restaurantes y bares, con un
26,6 %, seguido de las iglesias, con un porcentaje de 24,6 %. Las artesanfas
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en general, tanto en Sincelejo como en Morroa y Sampués, suman un por-
centaje de 54 %, lo que las ubica como lugares de preferencia para visitar.

Tabla 5. Lugares mas visitados por los turistas

Lugares Porcentaje Lugares Porcentaje
Centros comerciales 63,5 Playas en Covenas y Tola 8.5
Festividades y eventos 4,7 Museos 7,1
Restaurantes y bares 26,6 Rutas turisticas 47
Iglesias 24,6 Covenas 38
Artesanias en Sampués 23,2 Senderismo 2.4
Monumentos 22,7 Guacari 1,4
Centros recreacionales y Ocio 19,0 Otro 1,4
Espacios deportivos 16,6 Golfo de Morrosquillo 0,9
Artesanfas en Morroa 16,1 Plaza de Majagual 0,9
Artesanias 14,7 Discotecas 0,5
Pasteles Olga Pina 14,7 Viva éxito 0,5
Miradores 13,3 Zonas indigenas 0,5
Zona rural con estableci- 05
mientos para compartir

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con las encuestas realizadas, los lugares mds visitados por los
turistas en Sincelejo (tabla 6) son los centros comerciales, con un porcenta-
je de 63.5 %, seguido por artesantas, con (54 %), festividades y eventos, con
42.7 %, y restaurantes y bares, con 27.1 %. Estas son las cuatro principales
opciones de entretenimiento para los turistas en esta ciudad. Ademds, hay
una notable cantidad de turistas que visitan lugares como iglesias (24.6 %)
y monumentos (22.7 %), espacios deportivos (16.6 %) y Pasteles Olga Pina
(14.7 %). Por otra parte, segun las encuestas, hay algunos lugares con una
cantidad relativamente baja de visitantes, como discotecas (0.5 %), golfo de
Morrosquillo (0.9 %), Guacari (1.4 %), plaza de Majagual (0.9 %) y sende-
rismo (2.4 %).
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Tabla 6. Lugares més visitados por los turistas en los municipios.

Lugares Porcentaje
Centros comerciales 63,5
Artesanias 54,0
Festividades y eventos 42,7
Restaurantes y bares 27,1
Iglesias 24,6
Monumentos 22,7
Centros recreacionales y ocio 19,0
Espacios deportivos 16,6
Pasteles Olga Pifa 14,7
Miradores 13,3
Playas en Coveiias y Tolt 8,5
Museos 7,1
Rutas turisticas 47
Covenas 3.8
Senderismo 2,4
Guacari 1,4
Otro 1,4
Golfo de Morrosquillo 0,9
Plaza de majagual 0,9
Discotecas 0,5
Viva éxito 0,5
Zonas indigenas 0,5
Zona rural con establecimientos para compartir | 0,5

Fuente: claboracién propia.

En general, las principales caracteristicas de Sincelejo que atraen a los turis-
tas (figura 1) son las festividades, las fiestas patronales, la comida tipica, los
festivales, los centros comerciales y las artesanias. Estas caracteristicas son

las mas populares entre los turistas que visitan la ciudad.

Por lo tanto, las festividades son el atractivo turistico mas popular, con-
siderando que el 70,6 % de los turistas que visitan Sincelejo son atraidos
por ellas. Esto se debe a la gran cantidad de festivales y eventos que se cele-
bran en la ciudad durante el afio. A esto le siguen las fiestas patronales, que

atraen a un 57,3 % de los turistas.
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Otra atractivo turistico son las comidas tipicas de Sincelejo. EI 52,1 % de
quienes visitan la ciudad lo hacen para probar la comida local. Los festi-
vales también tienen un gran atractivo para los turistas, con un 43,1 % de
visitantes.

Los centros comerciales también tienen su lugar en la lista de los atractivos
turisticos, con un 41,2 %; seguidos por las artesanias, con un 35,1 %.

Los eventos deportivos tienen menor atractivo para los turistas, con solo
un 21,3 %; seguidos por los monumentos con un 12,8 %, y el patrimonio
histérico, con 10,9 %. Los centros recreacionales y de ocio atraen un 8,5 %
de los turistas, y los museos solo un 1,4 %.

Festividades I 70.6%
Fiestas Patronales I 57.3%

Su comida 52.1%
Festivales 43.1%
Centros Comerciales 41.2%

Artesanias IS 35.1%
Eventos deportivos s 21.3%
Monumentos N 12.8%
Patrimonio histérico s 10.9%
Cenfros Recreacionales y Ocio 8.5%

Museos m 1.4%

Fuente: elaboracion propia.

Figura 2. Atractivos turisticos del municipio

Segun la tabla 7, la ciudad de Sincelejo tiene una gran variedad de géneros
musicales. El méds popular es el porro, con un 78,2 % de la frecuencia, se-
guido por el vallenato (60,7 %) y el fandango (57,3 %). El género champeta
también es muy popular, con un 37,0 % de la frecuencia. También hay una
presencia significativa de otros géneros, como la cumbia (34,1 %), la salsa
(11,4 %), el mapalé (5,7 %), la guaracha (3,3 %), el merengue (3,3 %), el
bullerengue (2,8 %), el merecumbé (1,9 %), la puya (0,9 %), la charanga
(0,5 %), la musica corralera (0,5 %), la musica tocada con pito atravesado

(0,5 %) y el reguetén (0,5 %).
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Tabla 7. Musica mas distinguida en los municipios

Musica Porcentaje
Porro 78,2
Vallenato 60,7
Fandango 57,3
Champeta 37,0
Cumbia 34,1
Salsa 11,4
Mapalé 5,7
Guaracha 33
Merengue 33
Bullerengue 2,8
Merecumbé 1,9
Puya 0,9
Charanga 0,5
musica corralera 0,5
Musica tocada utilizando el pito atravesado 0,5
Regueton 0,5

Fuente: claboracién propia.

Sincelejo tiene una gran variedad de géneros musicales. El porro es el gé-
nero més popular, seguido por el vallenato, el fandango y la champeta. Los
demds géneros también tienen una presencia significativa, pero con una
menor frecuencia.

Los datos de la tabla 7 muestran que el baile mas popular entre los habitan-
tes de Sincelejo es el porro, con un porcentaje de 78,2 %; en segundo lugar
el fandango, con 67,8 %. Le siguen en popularidad la cumbia, con 43,6 %, y
la salsa, con 8,1. En menor medida se encuentran el merengue, el reguetén
y el vallenato (figura 3). Esto indica que los habitantes de Sincelejo escu-
chan y bailan mas el porro que otros bailes tipicos.
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poro [ 7529
Fandango (TR < 5%
Cumbia [ 43.6%
Salsa -8-1%
oo T 057%
Regueton _'4-3%
Merengue [ 43%

vallenato 10.5%

Fuente: elaboracion propia.

Figura 3. Bailes tipicos de Sincelejo

De acuerdo con los resultados de la tabla 8, se puede concluir que si existen
festejos o fiestas que pertenecen a esta localidad y que forman parte de la
identidad cultural de su municipio. Esto queda demostrado por el hecho
de que el 91,9 % de las personas encuestadas respondid que si existen estos
festejos o fiestas en esta localidad.

Tabla 8. Festejo o fiesta perteneciente a la

localidad que es parte de la identidad

Respuesta Porcentaje
No 7,1
No respondi6 0,9
Si 91,9
Total 100,0

Fuente: claboracién propia.

En el municipio, segtn el resultado de la tabla 9, si existen artesanias, arte y
manufacturas exclusivos de dicho lugar. Esto se puede verificar por el por-
centaje de respuestas positivas (53,6 %), que supera el porcentaje de res-
puestas negativas (45,5 %), lo cual indica que este porcentaje desconoce las
fiestas y festividades de su localidad.
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Tabla 9. Artesania, arte, manufacturas pertenecientes a los municipios

Respuesta Porcentaje valido
No 45,5
No respondié 0,9
St 53,6
Total 100,0

Fuente: claboracién propia.

De acuerdo con los resultados presentados en la tabla 10, si existe algin san-
to patrono al que veneran. Esto se puede determinar porque el porcentaje
de respuestas positivas (Sf) es del 68,2 %. Esto significa que hay una gran
cantidad de personas que afirman tener un santo patrono al que veneran.

Tabla 10. Existe un santo patrono al que veneren

Respuesta Porcentaje vilido
No 30,4
No respondi6 0,9
No sabe 0,5
Si 68,2
Total 100,0

Fuente: claboracién propia.

De las altimas preguntas realizadas a los encuestados y con base en los re-
sultados de la figura 4, el 31,8 % de las personas se considera catdlico prac-
ticante, seguidos por catélicos no practicantes (30,3 %). Los cristianos no
pertenecientes representan el 13,3 % del total, y los cristianos pertenecien-
tes el 4,7 %. Por otro lado, un 0,5 % conoce todas las religiones; un 0,5 %
cree en Dios; un 3,3 % se considera indiferente a cualquier religién; un
4,7 % no es creyente; aun 0,5 % no le gusta los santos, un 1,0 % son testigos

de Jehova, y el 5,7 % no respondio.
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Catdlico (a) practicante |, 31.8%
Catélico (a) No Practicante [ 203%
Cristiano no perteneciente [N 13.3%

Norespondio [N 5.7%
Nocreyente | 4.7%
Cristiano perteneciente [ 4.7%
Catdlico (a) no practicante [N 4.3%
Indiferente a cualquierreigion [N 3.3%
Testigo de Jehova 0.5%
Nole gustan los santos 0.5%
Cree en Dios | 0.5%
Conoce todas las religiones | 0.5%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

Fuente: claboracién propia.

Figura 4. Religién a la que pertenecen

5. DISCUSION

Este estudio estableci6 los criterios para evaluar la identidad cultural de
Sincelejo y sus municipios aledafios, Morroa, Corozal y Samptes. El obje-
tivo fue identificar las potencialidades de la regién para el desarrollo turis-
tico a través de la evaluacion de su identidad cultural. Segun los resultados
obtenidos, Morroa y Sampués presentan una mayor potencialidad para el
turismo debido a su fuerte identidad cultural, la cual se manifiesta en as-
pectos como el lenguaje, las instituciones sociales, la cultura popular, las
relaciones familiares, el arte y la literatura, tal y como lo describe Pena y
Pefa (2012). El instrumento de medicién utilizado buscé identificar los
atributos culturales que perciben los habitantes de estos lugares. Los resul-
tados indican que las personas encuestadas en los municipios con mayores
puntajes tienen una cultura mds arraigada y conservan mds sus costumbres
y tradiciones.

Desde la perspectiva de la Teorfa de la Identidad Social (TIS) y la Teor{a de
la Auto-Categorizacién del Yo (Tajfel y Turner, 1979; Scandroglio et al.,
2008), los resultados del estudio demuestran que los residentes, visitantes
y empresarios de Sincelejo y sus municipios aledafios (Morroa, Corozal y

pensamiento & gestion, 56. Universidad del Norte, 19-45, 2024



CARACTERIZACION DE LA IDENTIDAD CULTURAL PARA EL TURISMO DE SINCELE]O (COLOMBIA)

Sampues) poseen una fuerte identidad social y colectiva, la cual se mani-
fiesta en aspectos como la gastronomia, la musica, el baile, las fiestas y la
religién. Esto coincide con la definicidon de identidad cultural propuesta
por la Unesco (2012), que la concibe como el conjunto de caracteristicas
distintivas, espirituales y materiales, intelectuales y afectivas que caracteri-
zan a una sociedad o grupo social.

Los hallazgos del estudio revelan que la mayoria de los encuestados reco-
nocen y valoran elementos como el mote de queso, ¢l sancocho, el porro,
el fandango y el vallenato como parte de sus tradiciones culinarias y musi-
cales. Esto concuerda con lo planteado por Bennett (2001), quien destaca
la relevancia de la musica popular como un elemento diferenciador y atrac-
tivo para los turistas. Asimismo, la prevalencia de la religién catélica entre
los participantes refleja la importancia de las creencias y précticas religiosas
como parte de la identidad cultural de la regién.

Sin embargo, el estudio también identifica algunas debilidades en la percep-
cién de la identidad cultural, especialmente en los municipios de Sincelejo
y Corozal, donde los encuestados atribuyen ciertos elementos culturales
que no les pertenecen realmente. Esto sugiere la necesidad de implementar
acciones que promuevan y fortalezcan la cultura local, tal como lo sefialan
Jiméne et al. (2023) y Vallejo (2003), con el fin de afianzar la identidad

cultural y generar un mayor interés turistico.

En linea con lo anterior, Brent et al. (2000) resaltan la importancia de la
sostenibilidad en el desarrollo turistico, lo cual implica preservar y difun-
dir la cultura local. Esto se alinea con los planteamientos de Jiménez et
al. (2023), quienes enfatizan que la preservacion, creacién y difusién de la
cultura no solo es una necesidad imperiosa, sino también una oportunidad
para fomentar el crecimiento econdémico y social de las comunidades.

Este estudio es relevante porque permite identificar las potencialidades
culturales de una regién para su desarrollo turistico, lo cual es importante
para el fomento del turismo sostenible y la conservacién del patrimonio
cultural de lazona. Ademds, la identificacion de los atributos culturales que
perciben los habitantes de la regién puede servir para disenar estrategias de
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promocidn turistica que resalten la identidad cultural de la zona y generen
un mayor interés entre los turistas por conocerla (Vallejo, 2003).

Al considerar las debilidades de los municipios de Sincelejo y Corozal,
se puede decir que las personas encuestadas perciben algunos atributos
como propios de la region, aunque realmente no lo sean. Para mejorar es-
tas percepciones y lograr que la identidad cultural se afiance, es necesario
implementar acciones que promocionen la cultura local. Bennett (2001)
destaca la relevancia de la musica popular como elementos diferenciadores
y atractivos para los turistas, lo que podria ser una oportunidad para estos
municipios, quienes podrian enfocarse en promocionar y desarrollar su pa-
trimonio cultural y musical.

Por otro lado, Conto et al. (2014) sefialan la importancia de la colabora-
cién y el fortalecimiento de las identidades regionales para el desarrollo
turistico. Brent et al. (2000) sugieren la importancia de adoptar una pers-
pectiva de sostenibilidad para el desarrollo turistico de un destino, lo que
implica pensar no solo los aspectos econémicos, sino también los ambien-
tales, sociales y, por supuesto, culturales.

En cuanto a los datos sociodemograficos, la encuesta aplicada mostré que
la mayoria de los encuestados provienen del dmbito urbano (80.1 %), con
una distribucién de género equilibrada y un predominio de personas jéve-
nes (entre 26 y 35 afios). Estos resultados coinciden con los patrones demo-
gréficos observados en otros estudios realizados en regiones turisticas de
Colombia, donde las dreas urbanas tienden a concentrar mayor actividad
econémica y social (Garcia y Valdez, 2015).

Con respecto a las tradiciones culinarias, el mote de queso (56.0 %) y el
sancocho de gallina (22.7 %) fueron identificados como los platos mas em-
blematicos de Sincelejo. Esto refleja una fuerte tradicién culinaria que se
mantiene viva a través de generaciones. Estudios similares en otras regiones
de Colombia también han destacado la importancia de la gastronomia lo-
cal como un elemento clave de la identidad cultural y un atractivo turistico
(Rincén y Rodriguez, 2017). La aceptacién de la comida como parte de
las tradiciones locales (67.3 % “Muy de acuerdo” y “De acuerdo”) resalta el
valor cultural que se le atribuye a la cocina regional.
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De otro lado, la percepcién del turismo en Sincelejo es ambivalente. Mien-
tras que el 89.6 % de los encuestados considera que el turismo puede traer
desarrollo socioeconédmico, un 63 % lo percibe negativamente. Esta di-
cotomia es comun en muchas regiones, donde el turismo se ve como una
fuente de ingresos, pero también como una posible amenaza a las costum-
bres locales y al medio ambiente (Dfaz y Martinez, 2018).

Los centros comerciales, festividades y eventos, y las artesanias son los luga-
res més visitados. Esta preferencia por actividades comerciales y culturales
también se ha observado en otros destinos turisticos emergentes en Co-
lombia (Pérez y Gémez, 2019). Sin embargo, la baja visita a lugares natu-
rales como el golfo de Morrosquillo (0.9 %) sugiere una oportunidad desa-
provechada para promover el ecoturismo y diversificar las ofertas turisticas.

Con relacién a los atractivos culturales, se encontré que las festividades
(70.6 %) y las fiestas patronales (57.3 %) son los principales atractivos para
los turistas, lo que subraya la importancia de los eventos culturales en la
atraccién de visitantes, tendencia que también se observa en otros estudios
sobre turismo cultural (Vaﬂejo, 2003). Ademds, la variedad de géneros mu-
sicales como el porro, vallenato y fandango refuerza la riqueza cultural de
la regién.

Comparando estos resultados con estudios realizados en otras regiones de
Colombia y América Latina, se observa una tendencia similar en la valora-
cién de la cultura local como un activo turistico. Por ejemplo, en estudios
sobre el turismo en la regién de Antioquia se destaca la musica y la gastro-
nomia como elementos esenciales de la oferta turistica (Penay Pena, 2012).
Ademis, la percepcion mixta sobre los impactos del turismo es un tema
recurrente en la literatura (Pereiro, 2013; Rodriguez, 2021), indicando la
necesidad de politicas que equilibren los beneficios econémicos con la con-
servacion cultural y ambiental.

Finalmente, se destaca la importancia de entender y promover la identidad
cultural como un recurso estratégico para el desarrollo turistico sostenible.
Esto implica no solo conservar y promover el patrimonio inmaterial, sino
también gestionar adecuadamente los impactos del turismo para asegurar
beneficios equitativos y la preservacién a largo plazo de la cultura local.
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6. CONCLUSIONES

En conclusién, se ha determinado que la encuesta realizada a 211 pobla-
dores de los municipios de Sincelejo, Corozal, Morroa y Sampués pertene-
cientes al departamento de Sucre fue una forma de identificar los atributos
de la identidad cultural de la localidad para que respondieran preguntas
sobre la comida, sus tradiciones, musica, artesanias, bailes tipicos, religion,
fiestas, percepcion del destino, entre otras. Los resultados obtenidos sugie-
ren que los municipios de Sampués y Morrroa tienen la mejor percepcion
de las potencialidades turisticas de la identidad cultural, seguidos por Sin-
celejo y Corozal, con una valoracién més baja.

Las implicaciones précticas observadas en este estudio fue la evaluacién del
potencial turistico basado en la identidad cultural. Considerando que los
resultados proporcionan una valiosa guia para la gestion turistica y la toma
de decisiones en los destinos turisticos. Los resultados obtenidos permiten
a las autoridades locales y a los planificadores comprender y potenciar las
fortalezas culturales de cada destino, promoviendo experiencias auténticas
que enriquecen la oferta turistica y fomentan el respeto por la identidad
cultural.

En este sentido, con los resultados obtenidos, este estudio contribuye a
comprender la percepcién actual de la poblacién sobre las potencialidades
turisticas vinculadas a la identidad cultural de cada municipio; los tomado-
res de decisiones pueden optimizar la planificacién de las inversiones y los
esfuerzos de promocién, buscando asi enriquecer las perspectivas locales y
aumentar la afluencia de visitantes.

Entre las limitaciones de esta investigacion, una tiene que ver con la aplica-
cién del instrumento, que afectd el desarrollo de la misma, y otra hace refe-
rencia a la dificultad para contactar a los encuestados, quienes argumenta-
ban la falta de tiempo o no respondieron el cuestionario, y estos problemas
también dieron lugar a un menor nimero de cuestionarios de lo esperado.
Por tltimo, la distribucién del instrumento en las cuatro localidades objeto
de estudio también fue una limitacidn, considerando que se debi6 trasladar
al equipo de encuestadores a los destinos turisticos en estudio.

pensamiento & gestion, 56. Universidad del Norte, 19-45, 2024



CARACTERIZACION DE LA IDENTIDAD CULTURAL PARA EL TURISMO DE SINCELE]O (COLOMBIA)

Para investigaciones futuras se sugiere realizar estudios sobre c6mo el turis-
mo basado en la identidad cultural puede tener un impacto econémico y
social positivo en la comunidad local, evaluando c6mo puede generar em-
pleo, impulsar la economia local y preservar el patrimonio cultural.
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