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Resumen

El modelo de cinco factores de la Escala de Actitud hacia la Estadística 
(EAE-25), propuesta por Auzmendi (1992) para medir la predisposi-
ción de los alumnos hacia los contenidos estadísticos, ha sido cues-
tionado en distintas investigaciones. El propósito de este estudio fue 
analizar las propiedades psicométricas de la EAE-25 en una muestra 
de 291 estudiantes mexicanos de la licenciatura en Psicología. La va-
lidez y confiabilidad de la escala fueron examinadas mediante Análi-
sis Factorial Confirmatorio (AFC) y el alfa de Cronbach. Los resultados 
del AFC muestran indicios parciales de estabilidad, cinco ítems fueron 
eliminados, pero permanecen los cinco factores originales. La escala 
así configurada muestra una consistencia interna aceptable, los ítems 
se relacionan positivamente entre sí en cada factor y cada ítem distin-
gue a los universitarios de acuerdo con su actitud favorable y desfavo-
rable hacia la estadística, así como a los de rendimiento alto de los de 
rendimiento bajo. Por tal motivo, la escala EAE-20 se presenta como 
un instrumento válido y confiable, de fácil acceso, implementación e 
interpretación para evaluar las actitudes hacia la estadística en estu-
diantes universitarios por parte de profesores e investigadores inte-
resados en el tema.

Palabras clave: Actitudes hacia la estadística, estudiantes de psicología, 
dimensionalidad, confiabilidad, análisis factorial.

Abstract

The five-factor model of  the Attitude Scale towards Statistics (EAE-25), 
proposed by Auzmendi (1992) to measure the predisposition of  students 
towards statistical content, has been questioned in different researches. The 
purpose of  this study was to analyze the psychometric properties of  the 

Citación/referenciación: Juárez Lugo, C. S., Robles Acosta, C. y Cervantes Luna, B. S. (2024). 
Validación de la Escala de Actitud hacia la Estadística en estudiantes mexicanos de psicología. 
Psicología desde el Caribe, 41(3), 1-22.
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EAE-25 in a sample of  291 Mexican undergraduate students in Psychology. 
The validity and reliability of  the scale were examine using Confirmatory 
Factor Analysis (CFA) and Cronbach’s alpha. The results of  the AFC show 
partial signs of  stability, five items were eliminated, but the five original 
factors remain. The scale, as configured in this way, shows an acceptable in-
ternal consistency, the items are positively related to each other in each fac-
tor and each item distinguishes between university students according to 
their favorable and unfavorable attitude towards statistics, as well as those 
with high performance from those with low performance. For this reason, 
the EAE-20 is presented as a valid and reliable instrument, of  easy access, 
implementation, and interpretation: to assess the attitudes towards statis-
tics in university students by professors and researchers interested in this 
topic.

Keywords: Attitudes towards statistics, psychology students, dimensiona-
lity, reliability, factor analysis.
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Introducción

La presencia de la estadística en los planes de estudio en diversas áreas del cono-
cimiento ha venido acompañada de una predisposición por parte de los alumnos 
hacia el aprendizaje (Auzmendi, 1992). En particular, el estudio de la estadística 
adquiere relevancia en el campo de la psicología, en tanto permite a los estudian-
tes universitarios la lectura comprensiva de textos científicos, la interpretación 
pertinente de pruebas psicométricas, así como el procesamiento y análisis de da-
tos procedentes de proyectos de investigación.

Carbonero y Navarro (2006) afirman que el área de las matemáticas, incluida la 
estadística, es uno de los conocimientos de más difícil acceso para muchos estu-
diantes, debido a que su aprendizaje es una tarea compleja que implica, además 
de dificultades cognitivas, sentimientos y actitudes negativas hacia esta área de 
conocimiento. En opinión de Comas et al. (2017), así como de Salinas y Mayen 
(2016), las actitudes de los estudiantes guían el proceso perceptivo y cognitivo 
que conlleva al aprendizaje, así como la enseñanza de la estadística (Nortes y 
Nortes, 2020; Pedrosa-Jesús et al., 2020); es por ello que el estudio de las acti-
tudes como un componente afectivo importante en los aprendizajes cognitivos 
adquiere relevancia, debido a que se reconoce el impacto que tiene la percepción 
de los estudiantes en la adquisición de contenidos específicos.

De acuerdo con Hidalgo et al. (2005), las dificultades propias de las matemáticas 
por sí solas son insuficientes para explicar el rechazo a esta materia, pues ante los 
mismos contenidos matemáticos, el bajo rendimiento y el fracaso escolar están 
presentes por igual en los alumnos menos capaces como en los estudiantes que se 
muestran competentes en otras materias escolares. Para estos autores, una res-
puesta sensata a este problema es la llamada experiencia emocional acumulativa. 
El estudiante en el proceso del aprendizaje de las matemáticas recibe estímulos 
asociados a su estudio que le generan cierto grado de tensión y reacciona emocio-
nalmente de manera positiva o negativa, consolidando así su actitud hacia esta 
área de conocimiento. La consecuencia de estos afectos hacia las matemáticas, y 
por extensión hacia la estadística, se ve reflejada en cómo los alumnos aprenden 
y utilizan estos conocimientos en su formación académica, en la estructura del 
autoconcepto como aprendiz de las matemáticas y, en algunos casos, la actitud 
de los estudiantes se constituye en un obstáculo para el aprendizaje eficaz de es-
tos contendidos.



5

Va
li

d
ac

ió
n

 d
e 

la
 E

sc
al

a 
d

e 
Ac

ti
tu

d
 h

ac
ia

 l
a 

Es
ta

d
ís

ti
ca

 e
n

 e
st

u
d

ia
n

te
s 

m
ex

ic
an

o
s 

d
e 

ps
ic

o
lo

g
ía

C
ar

lo
s S

aú
l J

uá
re

z L
ug

o,
 C

ar
lo

s R
ob

le
s A

co
st

a,
 B

re
nd

a 
Sa

ra
hi

 C
er

va
nt

es
 L

un
a

Vol. 41 (3): 1-22, 
2024
ISSN 2011-7485 
(on line)

En este sentido, Kerlinger y Lee (2002) consideran las actitudes como parte in-
tegral de la personalidad, y las describen como “una estructura perdurable de 
creencias que predispone al individuo a comportarse de manera selectiva ha-
cia los referentes de actitud” (p. 648). Por su parte, Aiken (2003) distingue tres 
componentes básicos en las actitudes: el cognoscitivo, que hace referencia a las 
concepciones y creencias acerca del objeto actitudinal; el afectivo, el cual com-
prende las emociones y los sentimientos que despierta el objeto actitudinal y, 
por último, el componente de desempeño, que se refiere a la acción o intención 
del individuo.

Por su parte, Auzmendi (1992) y Rodríguez (2011) definen la actitud hacia la esta-
dística como una organización aprendida y duradera de creencias y cogniciones, 
dotada de una carga afectiva a favor o en contra de esta disciplina y que predispo-
ne la respuesta del individuo en interacción con otras variables disposicionales y 
situacionales. Esta tendencia psicológica se forma en los estudiantes como con-
secuencia de las emociones y los sentimientos experimentados en el contexto de 
aprendizaje de la estadística durante su historia académica personal.

Para comprender la actitud de los estudiantes universitarios hacia la estadística 
y su relación con otras variables, como el rendimiento académico en la materia, 
se han diseñado diversos instrumentos de medición. La Escala de Actitud hacia 
la Estadística (EAE-25) propuesta por Auzmendi (1992) es uno de los más utiliza-
dos en el idioma español (Moral de la Rubia et al., 2021). Esta escala cuenta con 
una versión alterna dirigida a medir la actitud hacia las matemáticas (EAM-25), 
que se distingue por la palabra “matemáticas” en el enunciado, así como el nú-
mero de ítems en los factores.

La EAE-25 fue elaborada por Elena Auzmendi Escribano en España ante la ne-
cesidad de contar con un instrumento en lengua castellana que midiera el cons-
tructo actitud hacia las matemáticas - estadística en estudiantes de enseñanza 
media o universitaria. La motivación para construir este instrumento de medida 
fue que las escalas existentes eran americanas y, por tanto, los estudios sobre su 
validez y confiabilidad se realizaron con muestras de estudiantes con caracterís-
ticas socioeducativas diferentes a la de los países de lengua castellana e hispano-
parlantes. Esta escala fue desarrollada considerando que las actitudes hacia las 
matemáticas-estadísticas están formadas por aspectos diferenciales, específicos 
y multidimensionales que otros autores que han tratado el tema han considera-
do más significativos. Además, señala la autora que la estadística es una materia 
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que se imparte usualmente en todas las carreras universitarias, a excepción de 
las humanísticas (Auzmendi, 1992, p. 76).

Resultado de administrar la escala a distintas muestras universitarias, entre las 
que se incluyen estudiantes de psicología, y de someter el instrumento a riguro-
sos análisis estadísticos para la construcción de instrumentos, la EAE la confor-
man 25 enunciados tipo Likert agrupados en cinco dimensiones o factores: Utili-
dad, Ansiedad, Confianza, Agrado y Motivación. La calidad técnica de la EAE-25 
se ha analizado en diferentes ocasiones; en su versión orientada a las matemá-
ticas se pueden citar los trabajos de Fernández et al. (2016) y el de Flores y Auz-
mendi (2015). En cuanto a los estudios dirigidos hacia la estadística, Noblecilla 
et al. (2019) validaron la EAE-25 con 410 estudiantes de física y matemáticas en 
una universidad de Perú. La estructura factorial resultado de este análisis explicó 
51.77 % de la varianza a partir de cinco dimensiones en las que se incluyen todos 
los ítems, pero con diferente distribución. Así también, Tejero-González y Cas-
tro-Morera (2011) realizaron un estudio similar con 145 estudiantes españoles de 
ciencias de la actividad física y del deporte en el que identificaron una estructura 
de tres factores con 12 ítems que explica el 68 % de la varianza con una confiabi-
lidad de .87. Así también, Palma et al. (2020), después de administrar la EAE-25 a 
219 estudiantes de las escuelas de formación de oficiales militares en Ecuador, y 
de eliminar el ítem 16, confirman la estructura original que explica el 66.36 % de 
la varianza total, una confiabilidad entre .896 del factor Ansiedad y de .740 en el 
factor Diversión.

Por otra parte, Darias (2000) validó la EAE-25 con una muestra de 188 estudiantes 
españoles de psicología. Identificó cuatro factores con 18 ítems, siendo la dimen-
sión de Ansiedad la que determina las actitudes hacia la estadística. La estructu-
ra factorial encontrada explica el 53.5 % de la varianza, con una confiabilidad de 
.90, y se asemeja más a la versión de matemáticas. Por su parte, Méndez y Macía 
(2007)1992 administraron la EAE-25 a una muestra de 168 estudiantes chilenos 
de psicología. La estructura factorial reportada fue de cuatro dimensiones y 24 
ítems con una varianza explicada de 48.91 % y una confiabilidad de .85. En es-
tudios más recientes, Moral de la Rubia et al. (2021) aplicaron la EAE-25 a 383 
estudiantes de psicología en México. Después de llevar a cabo un análisis facto-
rial confirmatorio, identificaron que el modelo de cinco factores mostró un buen 
ajuste a los datos, con una consistencia interna de .70. Por otra parte, Ruiz-Rua-
no y López (2023) administraron la escala a 384 estudiantes españoles de psico-
logía e identificaron que la mejor estructura factorial del instrumento respondía 
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a los mismos 5 factores, pero con 15 ítems, eliminando dos ítems de cada factor. 
Esta estructura factorial reducida, según los autores, mostró buenas propiedades 
psicométricas en cuanto a consistencia interna similares a la versión original, 
una aceptable estabilidad temporal, así como una buena validez predictiva.

El estudio de las actitudes como un componente afectivo importante en el apren-
dizaje de la estadística adquiere relevancia en tanto se reconoce el impacto que 
tiene la percepción de los estudiantes en la adquisición de contenidos especí-
ficos. Contar con instrumentos psicopedagógicos que cumplan con las propie-
dades de confiabilidad y validez que pueden ser utilizados sin dificultad por los 
interesados en el tema y que permitan explicar el desempeño de los estudiantes 
ante esta área de conocimiento es sumamente importante. Existen indicios con-
tradictorios sobre la estabilidad factorial de la Escala de Actitud hacia la Esta-
dística de Auzmendi, además de la ausencia de estudios de este instrumento en 
México. Motivo por el cual este trabajo tiene como objetivo analizar la estructura 
factorial de la EAE-25 en una muestra de estudiantes mexicanos que cursan la 
licenciatura en Psicología, aportando evidencia psicométrica en torno al modelo 
de cinco factores que ha sido cuestionado, y así contar con un instrumento válido 
y confiable que permita medir y comprender la actitud que tienen los estudian-
tes universitarios hacia la estadística.

Método

Diseño

Esta investigación se enmarca en el paradigma positivista con un enfoque cuan-
titativo. El estudio fue de tipo no experimental, el diseño fue tipo ex post facto y 
transversal, de un grupo.

Participantes

La muestra por conveniencia estuvo formada por 291 estudiantes mexicanos de 
la licenciatura en Psicología de una universidad pública del Estado de México, en 
México. De los participantes, 255 fueron mujeres y 36 hombres, con edad pro-
medio de 19.29 años, desviación estándar de 1.17 y rango de 18 a 24 años. Los cri-
terios de inclusión fueron: ser estudiante de la licenciatura en Psicología con el 
perfil de haber cursado la materia de estadística descriptiva en el tercer semes-
tre, estar inscrito en el curso de estadística inferencial en el cuarto semestre y dar 
el consentimiento informado. Los criterios de exclusión fueron: dejar preguntas 
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sin responder en el cuestionario y no contar con la información de su calificación 
en la materia de estadística descriptiva.

Instrumento

El instrumento, junto con el consentimiento informado, fue administrado por 
el responsable principal de la investigación de manera grupal en un horario de 
clases. Se utilizó la Escala de Actitud hacia la Estadística (EAE-25) propuesta por 
Auzmendi , que consta de 5 factores y 25 afirmaciones, con un rango de respuesta 
tipo Likert de 5 puntos, desde “totalmente en desacuerdo” (1 punto) hasta “total-
mente de acuerdo” (5 puntos). Este instrumento cuenta con 10 ítems negativos, 
los cuales se tienen que recodificar (2, 5, 6, 7, 10, 12, 15, 17, 22 y 25) de manera tal 
que a mayor puntuación en la escala y en los factores, más favorable es la actitud 
hacia la estadística.

De acuerdo con Auzmendi (1992), cada uno de los cinco factores cuenta con igual 
número de ítems: Utilidad (1, 6, 11, 16 y 21): hace referencia al valor que el estu-
diante confiere a la estadística y al empleo que tiene de esta área de conocimiento 
desde una perspectiva cognitiva, afectiva y comportamental dentro del contexto 
de su formación profesional y laboral. Ejemplo de un ítem de este factor es: “Para 
el desarrollo profesional de mi carrera, una de las asignaturas más importantes 
que ha de estudiarse es la estadística”. Ansiedad (2, 7, 12, 17 y 22): alude al sen-
timiento de temor, nerviosismo y estrés por situaciones que el alumno percibe 
como amenazantes o de las cuales anticipa una actuación deficiente ante el tra-
bajo con la estadística en una asignatura que tiene que cursar en su formación 
universitaria y no lo puede evitar; por ejemplo: “Cuando me enfrento a un pro-
blema de estadística, me siento incapaz de pensar con claridad”. Confianza (3, 8, 
13, 18 y 23): comprende la percepción de seguridad y eficiencia que el estudiante 
tiene de sí mismo al enfrentarse y resolver problemas de estadística. Alude al 
autoconocimiento y a la autorregulación del universitario; por ejemplo: “Tengo 
confianza en mí mismo cuando me enfrento a un problema de estadística”. Agra-
do (4, 9, 14, 19 y 24): refiere a la sensación de simpatía o diversión que origina el 
trabajo con la estadística como parte de una interacción social, académica, pro-
fesional y laboral; por ejemplo: “La estadística es agradable y estimulante para 
mí”. Motivación (5, 10, 15, 20 y 25): considera las acciones que impulsan la con-
ducta del alumno para el estudio y el empleo de la estadística como un contenido 
académico, siendo un conocimiento necesario en el campo laboral y profesional 
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para ser empleado en el momento que sea necesario; por ejemplo: “Me provoca 
una gran satisfacción el llegar a resolver problemas de estadística”.

Procedimiento

Los datos fueron recogidos por el investigador principal en la primera sesión de 
actividades de la materia de estadística inferencial. Se explicó a los participan-
tes la importancia de sus respuestas al cuestionario para conocer su actitud a la 
materia. Si bien la participación de los alumnos fue voluntaria, se solicitaron sus 
datos personales para cotejar su calificación en las listas oficiales de la materia 
de estadística descriptiva y devolver un informe personalizado de la medición. 
La administración del instrumento tuvo un tiempo promedio de 20 minutos. Se 
atendieron las normas de investigación de la American Psychological Associa-
tion (2017), así como la confidencialidad y protección de los datos de los partici-
pantes solicitando su consentimiento informado.

Análisis descriptivo

La Escala de Actitud hacia la Estadística (EAE-25) aplicada a la muestra de estu-
diantes universitarios de psicología presentó una media de 3.53 y una desviación 
estándar .662, que se interpreta como una actitud neutral hacia la estadística; re-
sultados similares se observaron en los factores Confianza (M = 3.59; DS = 0.689), 
Ansiedad (M = 3.60; DS = 0.835) y Agrado (M = 2.91; DS = 0.741). Para los factores 
Motivación (M = 3.78; DS = 0.613) y Utilidad (M = 3.86; DS = 0.662) se aproximan a 
una actitud favorable.

En la Tabla se puede observar que los ítems 9 (M = 2.56, DS = 0.943), 4 (M = 2.66, 
DS = 0.912) y 19 del factor Agrado tienen una menor media, que se interpreta 
como una actitud neutra tendiente a desfavorable. Por el contrario, el ítem 23 del 
factor Confianza (M = 4.45, DS = .832), el 1 del factor Utilidad (M = 4.22, DS = .916), 
el 5 del factor Motivación (M = 4.16, DS = .886) y el 11 del factor Utilidad (M = 4.11, 
DS = .869) tuvieron las medias más altas, lo que se interpreta como una actitud 
favorable hacia la estadística. Por otra parte, la mayoría de los ítems presentan 
una asimetría negativa, con un rango de -2.07 a -0.11, mientras seis ítems tienen 
una asimetría positiva, con un rango de 0.01 a 0.15. En cuanto a la curtosis, 14 de 
los 25 ítems muestran una distribución platicúrtica, con un rango de -0.64 a -.05, 
y los demás ítems presentan una distribución leptocútica, con un rango de 0.02 a 
5.36. La confiabilidad del instrumento medida con el método de alfa de Cronbach 
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es de .864 y con omega de McDonald de .855, ambas mediciones se interpretan 
como una consistencia interna alta.

Tabla. Estadísticos descriptivos de los ítems de la escala Auzmendi

Ítems M DS Asimetría Curtosis
1. Materia muy necesaria 4.22 0.92 -1.46 2.40

2. Se me da bastante mal 3.49 0.93 -0.24 -0.06

3. La estadística no me asusta 3.38 1.00 -0.19 -0.36

4. Es una diversión para mí 2.66 0.91 0.15 0.09

5. Es demasiado teórica 4.16 0.89 -1.13 1.32

6. Quiero más conocimiento 3.94 0.88 -0.58 0.11

7. Asignatura que más temo 3.55 1.08 -0.37 -0.58

8. Tengo confianza 3.55 0.91 -0.49 0.03

9. Me divierte hablar de estadística 2.56 0.94 0.05 -0.28

10. No es útil para el profesional medio 3.65 1.08 -0.88 0.35

11. Incrementa la posibilidad de trabajo 4.11 0.87 -0.88 0.68

12. Me siento incapaz de pensar 3.74 0.91 -0.56 -0.05

13. Estoy calmado ante la estadística 3.35 0.89 0.03 -0.27

14. Es agradable y estimulante 3.10 0.89 0.06 0.19

15. Espero utilizarla poco 3.24 1.01 -0.11 -0.16

16. Hay otras más importantes 3.31 1.03 -0.17 -0.45

17. Me sienta Nervioso 3.49 0.98 -0.13 -0.64

18. No me altero 3.28 1.00 -0.11 -0.41

19. Me gustaría ocupación 2.88 0.98 0.10 -0.18

20. Satisfacción resolver 3.94 1.00 -0.73 0.02

21. Asignatura más importante 3.60 0.87 0.01 -0.55

22. Me siento nervioso 3.65 0.97 -0.41 -0.34

23. Llegaría dominar la estadística 4.45 0.83 -2.07 5.36

24. Me gustaría más cursos 3.34 1.06 -0.15 -0.46

25. Estadística es poco interesante 3.88 0.96 -0.72 0.23
Nota. M = Media, SD = Desviación estándar.
Fuente: elaboración propia. 

Análisis de las propiedades métricas

El Análisis Factorial Confirmatorio (AFC) se efectuó mediante el paquete estadís-
tico SPSS 27 (del inglés Statistical Package for Social Sciences) utilizando el softwa-

re AMOS (del inglés Analysis of  Moment Structures). El AFC se realizó por medio 
de un modelo de estimación de parámetros estandarizados, el cálculo de cargas 
factoriales estimadas y estadísticos descriptivos de tendencia central (Zamora 
et al., 2009). El método de estimación utilizado fue el de máxima verosimilitud. 
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El ajuste del modelo se valoró por medio de chi-cuadrada relativa (X2/gul.), índice 
de bondad de ajuste (GFI por sus siglas en inglés), índice de bondad de ajuste co-
rregido (AGFI por sus siglas en inglés), índice normado de ajuste (NFI por sus si-
glas en inglés), índice comparativo de ajuste (CFI por sus siglas en inglés), índice 
relativo de ajuste (RFI por sus siglas en inglés) y error de aproximación cuadráti-
co medio (RMSEA por sus siglas en inglés). Se estableció que los valores de X2/g.l. 
menores o iguales a 2, GFI, NFI, CFI y RFI mayores o iguales a 0.95, AGFI mayor o 
igual a 0.90 y RMSEA menor o igual a 0.05 reflejan un buen ajuste. Así también, 
valores de X2/g.l. menores o iguales a 3, GFI, NFI, CFI y RFI mayores o iguales a 
0.90, AGFI mayor o igual a 0.85 y RMSEA menor o igual a 0.10 reflejan un ajuste 
aceptable (Byrne, 2016).

Por medio de la prueba t de Student para muestras independientes se realizó 
el contraste entre los grupos de alto y bajo rendimiento para conocer la capaci-
dad del instrumento de discriminar el constructo actitud hacia la estadística de 
acuerdo con el criterio de rendimiento académico. La calificación en el curso de 
estadística descriptiva fue tipificada de acuerdo con los cuartiles 25 y 75 para for-
mar dos grupos de comparación: rendimiento bajo y rendimiento alto, respecti-
vamente. El mismo procedimiento de clasificación y análisis se aplicó al puntaje 
total de la escala para establecer el criterio de discriminación, actitud favorable y 
actitud desfavorable hacia la estadística de cada uno de los ítems. Para calcular el 
tamaño del efecto se calculó la d de Cohen.

Resultados

Para realizar el AFC con el procedimiento ya indicado, se consideró la muestra 
de 291 sujetos, los 25 ítems propuestos en la escala y la interpretación de sus re-
sultados desde la propuesta de Byrne ( 2016) y de  Escobedo et al. (2016). El ajus-
te del modelo fue bueno por los índices: X2/g.l. = 1.288; CFI = 0.977, IFI = 0.977, 
TLI = 0.970 y RMSEA = 0.032 y aceptable por el NFI = 0.905. El análisis de cargas 
factoriales sugirió la eliminación de los ítems 05 y 10 del factor Motivación, el 16 
de Utilidad, el 23 de Confianza y el 24 de Agrado.

El AFC permite observar valores significativos (p<.05) entre veinte de los vein-
ticinco componentes manifiestos originales. Los pesos estimados de regresión 
estandarizados indican que entre los ítems y el factor actitud hacia la estadística 
existen niveles moderados en los ítems con valores entre .36 y .84 (figura). Se ob-
serva que los ítems se relacionan positivamente entre sí en cada factor. Las cargas 
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factoriales más altas corresponden a los ítems 14 (.84), 13 (.78), 17 (.77) y 22 (.71). 
Las medias más altas corresponden a los ítems 1 (M = 4.21; DE = 0.91), 11 (M = 4.11; 
DE = 0.87) y 20 (M = 3.93; DE = 1.0). Finalmente, el valor de la consistencia interna 
de la escala fue aceptable (alfa = .866).

Así configurada, la Escala de Actitud hacia la Estadística con 20 enunciados (EAE-
20, ver Anexo 1) indica lo siguiente. El promedio de la puntuación total de cada 
uno de los participantes osciló entre 2.25 y 4.85, el promedio total de la actitud 
hacia la estadística de la muestra es de 3.48, con una desviación estándar de 0.50, 
lo que indica que en promedio la actitud de los estudiantes de psicología es neu-
tral, con tendencia a ser favorable; de igual forma, los factores Confianza (3.40), 
Ansiedad (3.59), Utilidad (3.96) y Motivación (3.68). En cuanto al factor Agrado, 
(2.80) se interpreta como una actitud neutral. Así, se observa que el 49.8 % de los 
universitarios participantes manifiesta una actitud favorable hacia la estadísti-
ca, el 37.5 % neutra o indiferente y el 12.7 % desfavorable.

Por otra parte, se comprobó si los ítems del instrumento EAE-20, así configura-
do, discriminan la actitud de los estudiantes de psicología hacia la estadística de 
acuerdo con su rendimiento académico, representado por la calificación en la 
materia cursada, en el entendido de que a una actitud favorable hacia esta área de 
conocimiento se asocian calificaciones altas en la materia de estadística (Bautista 
et al., 2016; Valencia, 2017).

El grupo de rendimiento bajo fue conformado por alumnos con una calificación 
igual o inferior a 71 puntos; el grupo de rendimiento alto fue conformado por 
alumnos con una calificación igual o superior a 92 puntos. Por medio de la prue-
ba t de Student para muestras independientes se realizó el contraste entre es-
tos dos grupos. Se observó que en los ítems de los factores Utilidad, Confianza 
y Agrado, los estudiantes universitarios de psicología del grupo de rendimien-
to alto muestran una actitud más favorable hacia la estadística en comparación 
con los alumnos del grupo de rendimiento bajo, siendo la diferencia significativa 
(p = .001) y el tamaño del efecto oscila entre moderado y grande. Los estudiantes 
de rendimiento alto consideran con mayor frecuencia que la estadística es una 
materia necesaria en su formación profesional, están dispuestos a tener un co-
nocimiento más profundo de ella, pues tienen confianza en sí mismos. Así tam-
bién, de este análisis destaca que los ítems del factor Ansiedad y Motivación no 
discriminan entre los grupos de rendimiento alto y bajo, siendo su tamaño del 
efecto pequeño.
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Nota. UT = utilidad, AN = ansiedad, CON = confianza, AG = agrado y MO = motivación.

Figura. Diagrama del modelo con la estimación de los parámetros estandarizados

Se realizó el mismo procedimiento de clasificación con la variable actitud hacia 
la estadística, con el objetivo de identificar si el puntaje en cada uno de los 20 
ítems discrimina entre los estudiantes universitarios con una actitud favorable 
de los estudiantes con una actitud desfavorable hacia la estadística. La prueba 
t de Student para muestras independientes mostró diferencias significativas 
(p = .001) en cada uno de los contrastes realizados a los enunciados del instru-
mento EAE-20. Los alumnos del grupo actitud favorable hacia la estadística tie-
nen en promedio un puntaje mayor en cada uno de los 20 enunciados en compa-
ración con el grupo de alumnos clasificados como de actitud baja; la diferencia es 
significativa y el tamaño del efecto oscila entre moderado y grande. Por lo tanto, 
se puede afirmar que cada uno de los ítems del EAE-20 discrimina a los estudian-
tes de ambos grupos de manera satisfactoria.
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Discusión

El objetivo de este estudio fue aportar evidencia de validez y confiabilidad en tor-
no al modelo de cinco factores de la Escala de Actitud hacia la Estadística pro-
puesta por Auzmendi (1992), utilizando para ello una muestra de estudiantes 
mexicanos que cursan la licenciatura en Psicología. De acuerdo con la revisión 
de la literatura reportada, la Escala de Actitudes hacia la Estadística (EAE-25) 
muestra indicios contradictorios de estabilidad factorial, pues la estructura ori-
ginal propuesta por Auzmendi (1992) fue validada por Flores y Auzmendi (2015) 
con estudiantes nicaragüenses con especialidad en educación, por Moral de la 
Rubia et al. (2021) con estudiantes mexicanos de psicología, mientras que No-
blecilla et al. (2019), al administrar la escala a estudiantes peruanos de ciencias, 
reportó modificaciones en la disposición de los 25 ítems en cada factor. Por otra 
parte, la validación parcial de la escala fue reportada por Darias (2000) con estu-
diantes españoles de psicología, por Méndez y Macía (2007)1992 con estudian-
tes chilenos de psicología, por Tejero-González y Castro-Morera (2011) con una 
muestra de estudiantes españoles de ciencias de actividad física y del deporte, 
y por Fernández et al. (2016) con estudiantes españoles del grado de maestro 
en educación.

Los resultados de esta investigación concuerdan con los estudios que muestran 
indicios parciales de estabilidad factorial de la EAE-25; se confirmó la estructu-
ra de cinco dimensiones, sin embargo, el número de ítems por factor presentó 
modificaciones. La consistencia interna de la solución factorial identificada en 
este estudio se considera buena (coeficiente alfa de Cronbach de .866), similar a la 
reportada por Méndez y Macía (2007), Noblecilla et al. (2019) y Moral de la Rubia 
et al. (2021).

El factor Ansiedad, con sus cinco ítems originales, se presenta como la dimen-
sión fundamental y con mayor capacidad explicativa del constructo actitud hacia 
la estadística, como lo señala Ruiz-Ruano et al. (2023). El temor y el nerviosis-
mo al trabajar con esta área de conocimiento es un elemento común en la es-
tructura teórica reportada en las investigaciones relacionadas con la validez de 
la escala Auzmendi. Investigaciones como las de Arévalo et al. (2020) afirman 
que la prevalencia de la ansiedad en estudiantes universitarios está asociado con 
otros factores, como el rendimiento académico y el sexo femenino; así también, 
Ávila-Toscano et al. (2020) y Rojas-Kramer et al. (2018) demostraron que la ma-
teria de estadística provoca elevados niveles de ansiedad durante su estudio y 
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alrededor del periodo de exámenes, situación que se confirma en nuestro traba-
jo al identificar niveles de ansiedad importantes tanto en alumnos del grupo de 
rendimiento alto como en el grupo de rendimiento bajo. Este factor emocional 
adquiere un nivel de importancia igual o mayor que el conocimiento previo de 
las matemáticas básicas; la ansiedad es una variable relevante para comprender 
el bajo desempeño académico que muchos estudiantes universitarios presentan 
ante el aprendizaje de la estadística, debido a que los puede incapacitar si no se 
maneja de manera adecuada.

Los ítems de los factores Utilidad, Confianza y Agrado, desde la percepción de 
los alumnos del grupo de alto rendimiento, destacan la importancia de la esta-
dística para el estudio de la psicología, así como la necesidad de llegar a tener un 
conocimiento más profundo de esta área, pues saber utilizar esta herramienta de 
análisis incrementa la posibilidad de conseguir empleo. Además, un aspecto im-
portante que la escala Auzmendi permite identificar es la capacidad de autorre-
gulación emocional del alumno presente en el contenido de los ítems del factor 
Confianza, pues confirma los valores reportados en el factor Ansiedad, al mani-
festar que a mayor confianza y agrado por parte del alumno para trabajar con la 
estadística, se observan niveles moderados de ansiedad y un mejor rendimiento 
académico en la materia. Estos resultados coinciden con lo reportado por Flo-
res y Olivar (2016), al afirmar que cuando los estudiantes desarrollan actitudes y 
emociones positivas aumenta su probabilidad de aprender y utilizar con éxito la 
estadística. Así también, con lo reportado por Juárez-Lugo y Jacobo-Mata (2021) 
y Regatto y Viteri (2024), al señalar que los universitarios que presentan altos 
niveles de ansiedad, pero implementan estrategias metacognitivas, como auto-
conocimiento, autorregulación y autocontrol, presentan un mejor desempeño 
académico ante el estudio de la estadística.

El factor Motivación alude a la preferencia que el alumno siente hacia el estudio 
y empleo de la estadística como un contenido académico que provoca una gran 
satisfacción cuando resuelve problemas de esta área y como un conocimiento 
necesario en el campo profesional. A pesar de que sus cargas factoriales son las 
más bajas del sistema, es importante su permanencia para medir el constructo, 
debido a que la experiencia emocional acumulada se convierte en una motiva-
ción negativa para el aprendizaje de la estadística. Como ya lo indicaron Flores 
y Auzmendi (2015), cuando los estudiantes reconocen la utilidad de las mate-
máticas aumenta su confianza, agrado y motivación hacia esta materia, lo que 
disminuye su ansiedad.
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Es importante señalar que las variaciones en la estructura de la escala Auzmendi, 
por una parte, se pueden adjudicar a los diferentes procedimientos de análisis 
factorial implementados en los distintos estudios, así como a la exigencia esta-
dística reportada por los investigadores. Por ejemplo, la elección de saturaciones 
para conformar los factores con valores desde .30 (Méndez y Macía, 2007)1992 
hasta .50 o superiores (Tejero-González y Castro-Morera, 2011), que implica una 
menor o mayor correlación de los ítems incluidos en la estructura de la escala; la 
presencia de factores conformados por dos ítems (Darias, 2000; Noblecilla et al., 
2019), lo cual, según Hair et al. (2007), cuestiona la validez de contenido y afecta 
la confiabilidad del propio factor, o bien, el número de unidades muestrales por 
ítem y su relación con la significación estadística para el análisis factorial (Llo-
ret-Segura et al., 2014; Zamora et al., 2009).

Por otra parte, es necesario considerar un conjunto de variables que forman 
parte del escenario educativo en el cual fue aplicado el instrumento EAE para su 
validación, a saber: el programa de educación superior y el papel implícito que 
tiene la estadística en el plan de estudios, el semestre en el que el universitario 
cursa la materia y la complejidad cognitiva presente en el programa de la asigna-
tura, lo que en términos de Montes y López (2017) llaman literacidad académica 
y literacidad disciplinar; el primero sucede cuando el conocimiento es más gene-
ralizable y se enseña en las asignaturas iniciales, es decir, el universitario pue-
de leer y comprender la estadística sin que necesariamente la ejecute de manera 
continua en distintas asignaturas (Cendales et al., 2013), como es el caso del pro-
grama educativo en el que se realizó nuestra investigación, situación académi-
ca que puede influir en la importancia de aprendizaje de la estadística. Por otra 
parte, la literacidad disciplinar se observa cuando el conocimiento es altamente 
especializado, propio de la disciplina, en el cual los conocimientos estadísticos 
tienen que ser puestos en práctica en un contexto específico; por ejemplo, en un 
proyecto de investigación que utiliza instrumentos de recolección de datos de 
corte cuantitativo y el empleo de los conocimientos estadísticos está presente de 
manera horizontal en el plan de estudios de la carrera.

Como afirman Arredondo et al. (2020), la estadística como instrumento para 
interpretar la realidad es muy importante, sin embargo, la inserción de los con-
tenidos estadísticos en un programa educativo particular influye en la actitud 
del alumno y en su aprendizaje. Sin duda, la visión y percepción del estudiante 
acerca de la psicología y su relación con la estadística puede verse influida por 
el conocimiento que los universitarios de los primeros semestres tienen acerca 
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de su formación profesional y de la importancia de la estadística para describir 
y explicar el comportamiento humano por medio de instrumentos de medición 
que deben cumplir con una amplia gama de propiedades psicométricas cuya base 
es la estadística.

En conclusión, la interpretación de la matriz del AF contribuye a explicar la con-
formación de los cinco factores de la EAE-20 desde la percepción de los estudian-
tes de psicología de una universidad pública del Estado de México. Los 20 ítems 
agrupados en los cinco factores permiten medir con un considerable grado de 
certeza la actitud hacia la estadística de los estudiantes universitarios, y se pre-
senta como un instrumento con validez y confiabilidad a pesar de las discrepan-
cias en las propiedades psicométricas ya señaladas aún en población mexicana. 
Es importante considerar que las propiedades psicométricas de un instrumento 
deben ser estables en la medida de lo posible, pero también deben reflejar las 
particularidades de la población a la que se aplica el instrumento, de aquí la rele-
vancia de este estudio. La EAE-20 se presenta como un instrumento con validez y 
confiabilidad explicada de acuerdo con las características de la población a la que 
fue administrada y se ofrece como un instrumento que el profesor que imparte 
la materia de estadística puede utilizar para identificar la actitud de sus alumnos 
previo a iniciar el curso.

Una limitante que se observa en este estudio, y responde a la muestra existente 
en la carrera de Psicología, es el número de hombres y mujeres participantes; 
motivo por el cual es necesario en futuras investigaciones ampliar el tamaño de 
muestra e igualar las cuotas de la variable sexo, para confirmar que los resulta-
dos no difieran debido al sexo de los universitarios. Por último, un aspecto que 
no considera la EAE de Auzmendi y es importante tener presente en futuras in-
vestigaciones es el relacionado con el aprendizaje de la estadística por medio de 
programas de cómputo, que, por un lado, suprime el cálculo manual y agiliza el 
procesamiento estadístico de datos, pero, por otro lado, diversifica e incrementa 
la información resultante de una prueba estadística, lo que puede elevar la ansie-
dad del alumno y modificar su actitud hacia esta área de conocimiento. Aunado a 
esta necesaria actualización en el contenido de la EAE de Auzmendi se encuentra 
la disposición de los recursos electrónicos, como son los materiales didácticos 
en los repositorios institucionales de las universidades y los videos tutoriales 
en YouTube; en ambos casos, el alumno cuenta con recursos asincrónicos a su 
disposición, de los cuales es necesario investigar cómo afectan la actitud hacia 
el aprendizaje de la estadística. En este sentido, en posteriores estudios acerca 
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de la actitud hacia la estadística se recomienda incluir las variables de recursos 
electrónicos como el material didáctico disponible y el empleo de programas de 
cómputo para el aprendizaje de los contenidos de esta área de conocimiento
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Anexo 1. Escala de Actitudes hacia la Estadística versión EAE-20 (del 
original Auzmendi, 1992)

Utilidad

1. 	 Considero la estadística como una materia muy necesaria en la carrera.

6. 	 Quiero llegar a tener un conocimiento más profundo de la estadística.

11. 	Saber utilizar la estadística incrementaría las posibilidades de trabajo.

21. 	Para el desarrollo profesional de mi carrera, una de las asignaturas más im-
portantes que ha de estudiarse es la estadística.

Ansiedad

2. 	 La asignatura de estadística se me da bastante mal.

7. 	 La estadística es una de las asignaturas que más temo.

12. 	 Cuando me enfrento a un problema de estadística, me siento incapaz de pensar con cla-
ridad.

17. 	 Trabajar con la estadística hace que me sienta muy nervioso/a.

22. 	La estadística hace que me sienta incómodo y nervioso/a.

Confianza

3. 	 El estudiar o trabajar con la estadística no me asusta en absoluto.

8. 	 Tengo confianza en mí mismo cuando me enfrento a un problema de estadís-
tica.

13. 	 Estoy calmado/a y tranquilo/a cuando me enfrento a un problema de estadís-
tica.

18. 	 No me altero cuando tengo que trabajar en problemas de estadística.

Agrado

4. 	 El utilizar la estadística es una diversión para mí.
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9. 	 Me divierte el hablar con otros de estadística.

14. 	La estadística es agradable y estimulante para mí.

19. 	Me gustaría tener una ocupación en la cual tuviera que utilizar la estadística.

Motivación

15. 	 Espero tener que utilizar poco la estadística en mí vida profesional.

20. 	Me provoca una gran satisfacción el llegar a resolver problemas de estadística.

25. 	La materia que se imparte en las clases de estadística es muy poco interesante.

Los ítems negativos con escala a invertir se presentan en cursiva.

El número indica el orden original en la Escala Auzmendi; se omiten los ítems 5, 
10, 16, 23 y 24.


