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Señor editor:

La integración de la inteligencia artificial (IA) en los sistemas de salud ha emergido como una 

oportunidad transformadora para mejorar la eficiencia y equidad en la atención sanitaria. Sin em-

bargo, su implementación plantea desafíos que requieren una reflexión profunda para garantizar 

que su adopción contribuya a un sistema de salud más equitativo y sostenible (1).

La Organización Mundial de la Salud (OMS) ha destacado que la IA puede mejorar la velocidad y 

precisión en diagnósticos, facilitar la atención clínica y reforzar la investigación en salud. No obs-

tante, también advierte sobre posibles riesgos, como el uso indebido de datos y la perpetuación de 

desigualdades existentes, enfatizando la necesidad de un diseño ético y una gobernanza adecuada 

de estas tecnologías (2, 3).

A nivel global, múltiples países han reconocido el potencial de la IA en la modernización de sus 

sistemas de salud. Iniciativas nacionales y regionales han promovido el desarrollo de plataformas 

digitales integradas, el uso de big data en salud pública y la aplicación de modelos predictivos para 

optimizar recursos y mejorar la atención médica (4). Por ejemplo, diversas estrategias guberna-

mentales han priorizado la interoperabilidad de datos y la implementación de historias clínicas 

electrónicas centralizadas para facilitar un acceso más equitativo y eficiente a la información sa-

nitaria. Sin embargo, estas iniciativas también enfrentan desafíos en cuanto a la infraestructura 

tecnológica, la capacitación del personal sanitario y la regulación del uso de IA en la toma de de-

cisiones clínicas (4).

Sin embargo, la adopción de la IA en salud debe efectuarse con cautela. Un informe reciente des-

taca que, aunque la IA tiene el potencial de transformar la salud global, existe el riesgo de que los 

sesgos algorítmicos exacerben las desigualdades sociales. Por lo tanto, es crucial un diseño inten-

cional que garantice la equidad y mitigue posibles sesgos (5). 

Para lograr una implementación exitosa de la IA en salud, es esencial considerar los siguientes 

aspectos:
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Tabla. Retos en la implementación de la IA en salud

Principios Acciones

Ética y Gobernanza

Establecer marcos regulatorios que aseguren el uso 
responsable de la IA, protegiendo la privacidad de 
los pacientes y garantizando la transparencia en los 
procesos algorítmicos.

Interoperabilidad de Datos

Desarrollar sistemas que permitan la integración 
y el intercambio seguro de información entre 
diferentes plataformas y entidades de salud, 
facilitando una atención más coordinada y 
eficiente.

Formación Profesional

Capacitar a los profesionales de la salud en el uso de 
herramientas de IA, asegurando que comprendan 
sus beneficios y limitaciones, y puedan integrarlas 
eficazmente en su práctica clínica.

Participación de la Comunidad

Involucrar a pacientes y comunidades en el 
desarrollo e implementación de soluciones de IA, 
asegurando que estas respondan a sus necesidades 
y contextos específicos.

Fuente: elaboración propia basada del Artificial Intelligence Risk Management Framework (6).

En síntesis, la inteligencia artificial ofrece oportunidades significativas para avanzar hacia un sis-

tema de salud más equitativo y sostenible. No obstante, su implementación debe ser cuidadosa-

mente planificada y ejecutada, considerando aspectos éticos, técnicos y sociales, para garantizar 

que sus beneficios se distribuyan de manera justa y contribuyan al bienestar de toda la población.
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